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RESUMEN DE COBERTURAS:

DANOS MATERIALES:

— Incendio, Rayo y Explosién:
* Incendio, explosién o implosion: .. ... ... ..
* Humo de origen accidental: . ......... ... .. ... . ... ... ... ..

* Impacto por cafda directa del rayo: ... ... .

* Fenémenos atmosféricos (Lluvia, viento, pedrisco o granizo y nieve):

— Dafios Eléctricos:

* Dafios por electricidad en la instalacion eléctrica, aparatos eléctricos y sus accesorios:

*Continente: ...

FCoMENIdO: ot

— Riesgos Complementarios:

* Choque de vehiculos terrestres e impacto de objetos: .. ..........

* Calda o impacto de aeronaves y ondas sénicas o turbulencias producidas por éstas:

* Actos vanddlicos o malintencionados:

* Fallos de las instalaciones de extincién de incendios:

* Acciones tumultuarias y huelgas legales:

* Inundaciones:

* Electricidad en la instalacion eléctrica, aparatos eléctricos y sus accesorios:

— Danos por agua:

— Roturas:
e Cristales, lunas, espejos, rétulos y vidrieras: .. .................

* Fregaderos y aparatos sanitarios fijos:

* Muebles, encimeras y repisas de metacrilato, mérmol, granito, piedra o minerales andlogos:

— Robo:

* Robo de confenido y dafios por esta causa: ... ...

* Dinero en efectivo y cheques:

*Encajafuerte: .. ...

* Durante su transporte a una entidad bancaria: .. ..............

* Bienes portados por el Asegurado, empleados y clientes en el interior del establecimiento:

* Ropa, joyas y efectos de uso personal: . .......... ... ... .. ...
FHEectvo: L
* Dafos al continente por robo o suintento: . ......... ... .. ... ..
* Sustitucién de llaves y cerraduras en caso de robo o extravio de llaves:

* Prestaciones especiales:

* Gastos de asistencia sanitaria urgente que puedan necesitar los clienfes: . ..................
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Méximo
indemnizable.

100%
100%
100%

Lluvia superior

a 40 I/m2/h.

Viento superior a 80 Km/h.
Pedrisco, granizo y nieve
cualquier intensidad

100%
100%

(o sublimite establecido)

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%

3.000 euros/siniestro
1.500 euros/pieza

Individual en mobiliario

Suma asegurada (S.A.)
del contenido

Suma asegurada/siniestro
Suma asegurada/siniestro
Suma asegurada/siniestro
600 euros/siniestro
200 euros/persona

90 euros/persona
Suma asegurada/siniestro

600 euros/siniestro

200 euros/persona



Méximo
indemnizable.

* Inhabitabilidad del local, reposicién de documentos y ofros perjuicios: ... .................. Limites establecidos para
la Cobertura de
Dafos Materiales

— Cobertura de Todo Riesgo Accidental: ... ... . . Suma asegurada
— Danfos Estéticos al Continente: . ... ..o Suma asegurada

— Otras Prestaciones:

* Reposicion de documentos: . .. ... 18.000 euros
* Salvamento, desescombro y extraccion de lodos: ... ... ... .. 10%
e Medidas de Urgencia: . ... ..o 100%
* Gasto transporte de los bienes asegurados: .. ... ... 100%
* Objetos desaparecidos: .. .. ... 100%
* Dafios objetos salvados: . .. ... 100%
o Gastos de extinCiOn: . .. oo 18.000 euros
* Gastos y honorarios de peritos: . ... ...t 18.000 euros
* Inhabitabilidad del local:

* Alquiler de un local similar al afectado: ... ... . 12 meses y

*Traslado de contenido: . ... .o } 18.000 euros/siniestro

PERDIDA DE EXPLOTACION:

— Margen Bruto (Gastos Permanentes y Beneficio neto) o Gastos Permanentes

segun se hubiera pactado: . ... ... 100%
— Franquicia: .« o 24 horas
AVERIA DE MAQUINARIA:

— Dafios infernos que sufra la maquinaria, aparatos y equipos electrénicos: .. ... . ... ... Suma asegurada
— Reobtencién y reimpresion de datos: ... ..o 18.000 euros

— Sustitucion Temporal de Equipamiento: . ... ..o Suma asegurada en
dias consecutivos
con méximo de 3
siniestros por afio

RESPONSABILIDAD CIVIL:

— Indemnizacién y ianzas: ... ... Suma asegurada
— Costes judiciales y direccién juridica: ... ..o Mdximo 6.000 euros
TRANSPORTES:

— Dafos materiales que sufran las mercancias en vehiculos de propiedad del Asegurado: .. ...... ... Suma asegurada,

por vehiculo y dentro

del territorio nacional

— Sustraccién de Bienes depositados en los vehiculos: .. ... . 150 euros por siniestro
y 300 euros por

anualidad de seguro
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Méximo

indemnizable.
ACCIDENTES PERSONALES:

* Anticipo para los gastos urgentes (Sepelio, Impuesto General de Sucesiones, efc.): .. ........... 25% S.A.
Maximo 6.015
euros/siniestro

* Indemnizacién, importe restante hasta completarel: . ... ... . 100%

— INVALIDEZ PERMANENTE: . .o Suma asegurada

e Baremo de indemnizacién, hastael: .. ... } 100%

— INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL: . .o e e Suma asegurada
— INCAPACIDAD PERMANENTE ABSOLUTA: . oo Suma asegurada
— GRAN INVALIDEZ: . . o Suma asegurada
— INVALIDEZ TEMPORAL: . . . oo Suma asegurada
* Mientras dure la situacion de baja: .. ..o Méximo dos afos
* Durante el perfodo de hospitalizacién, pago con suplementode: . ......... ... ... ... ... 100%
— GASTOS SANITARIOS: . . llimitados
© ASISTENCIO MEAICA: . . . oot 100% Méximo dos afios

* Desplazamiento y eStancias: . . ... oottt 100% Mdéximo dos afios

* Prétesis y aparatos orfopédicos, respecto a la suma asegurada mds elevada: . ... ........... .. 10% Méximo 3.010 euros

* Cirugia pldstica y transplantes, respecto a la suma asegurada més elevada: . ........ ... ... .. 10% Mdximo 3.010 euros

o Gestion de documentos: .. ... 155 euros

ASISTENCIA:
— SELECCION Y CONEXION CON PROFESIONALES :

* Envio de profesionales en caso de siniestro: . ... ... 100%

* Gastos extraordinarios con motivo de un siniestro:

* Sustitucidn de TV o Video (15 dias): ... .o o 100%
*Vigilancia del riesgo asegurado (3 dias): ... ... 100%

* Obras de reforma y reparacién del local asegurado: .. ... .. ... . Conexién con

* Asesoramiento en materia de seguridad: .. ... ... profesionales 300€ mano

o Cermaieria Urgente: . . oot de obra por siniestro

— ASISTENCIA INFORMATICA:
o Asistencia Informdtica Remota: ... .. .. Méximo 3
ordenadores/péliza
anualidad de seguro

* Recuperacion de Datos: ... ..o i Méximo 2 servicios por

pdliza y anualidad
de seguro

e Copiade seguridad remota: . .. ... . Hasta 15

GBytes/ordenador

e Asistencia Técnica a Domicilio: . ... ..o Mdximo 3 ordenadores

por poéliza/2 servicios
por anualidad de seguro

— PROTECCION DIGITAL:

¢ Informe Pericial Tecnoldgico: .. ... o 2 Informes por
anualidad de seguro
* Localizacién y bloqueo de Dispositivos Méviles: .. .. ... Maximo 6 dispositivos por

anualidad de seguro
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Méximo
indemnizable.

* Seguimiento y Borrado de la Marca o Nombre: . ... ... ... ... ... .. Nivel minimo
) concrecién 70%
DEFENSA JURIDICA:

— COSTES JUDICIALES, DIRECCION JURIDICA Y GASTOS CONEXOS: . oo v 3.010 euros
— SERVICIO TELEFONICO DE ORIENTACION JURIDICA: ... ..o Libre disponibilidad

ASISTENCIA BRICOMERCIO:
— SERVICIO DE BRICOLAJE NO URGENTE EN EL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO: . ............ Desplazamiento y
2 primeras horas
de mano de obra.
50 euros de
material/intervencion.
2 servicios/
afo/situacién de riesgo
RIESGOS CIBERNETICOS: . ...\ 3.000 euros por siniestro
y anualidad
— DANOS A LOS SISTEMAS INFORMATICOS: .. .o o oo Costes de

descontaminacién de un
cédigo malicioso
informdtico (MALWARE)
y honorarios de expertos

— INTERRUPCION DELNEGOCIO: . . o oo oo 300 euros/dia hasta cinco

dias méximo

— PROTECCION DE DATOS: . . .o oo e e e e Gastos derivados de
notificacién por violacién
de privacidad

CONDICIONES ESPECIALES:
— USUARIOS DE LOCALES EN REGIMEN DE ALQUILER:

* Mobiliario del arrendador: .. .. ... .. . 3.010 euros/siniestro

© DafioS Q1EICEIOS: . o\ oot e Suma asegurada para
Responsabilidad Civil

— COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE PRODUCTOS (CP-05): ... ... oo 100%

— COBERTURA COMPLEMENTARIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE ESTABLECIMIENTOS
DE HOSTELERIA (CP-09):

* Dafios a los vehiculos: .. .. oo 60.105 euros

® FranQUICIOS: « . oot 150 euros
— COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROPIETARIO DE INMUEBLES (CP-15): . ............. 100%
— INDEMNIZACION DIARIA (CP-19): o oo e 100%
* A consecuencia de un siniestro amparado por las coberturas de dafios materiales: . ............ Suma asegurada, mdximo
tres meses, dos dias

de carencia

— DANOS EN MERCANCIAS CONTENIDAS EN CAMARAS FRIGORIFICAS (CP-55): . ............. 100%
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RESUMEN DE COBERTURAS

Maximo
indemnizable.

RIESGOS EXTRAORDINARIOS:

— Dafios materiales: . . . ..o Franquicia porcentual
con minimo de:
Segun cldusula

— Dafios personales:
o Fallecimiento: . ... . Sumas y limites asegurados

* Invalidez permanente e incapacidad profesional: . ... ... ... para cada cobertura
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De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 50/80, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro
(BOE 17/10/80) se destacan en letra negrita las cldusulas limitativas de los derechos de los asegurados

contenidas en las Condiciones Generales de la péliza.
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CONDICIONES GENERALES.
INTRODUCCION.

Articulo 1. PRELIMINAR.

El presente contrato se rige por lo establecido en las Condiciones Generales, Particulares y Especiales y, salvo pacto en
contrario que resulte mds beneficioso para el Asegurado, por la Ley de Contrato de Seguro (Ley 50/1980, de 8 de Octubre)
y demés legislacién que resulte aplicable.

Si el contenido de la péliza difiere de la proposicién de seguro o de las cldusulas acordadas, el Tomador del Seguro
podrd reclamar a la Compahia en el plazo de un mes a contar desde la entrega de la péliza para que subsane la divergencia
existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacién, se estard a lo dispuesto en la péliza.

Mediante la firma de las Condiciones Particulares del contrato, el Tomador del Seguro acepta especificamente
las clausulas limitativas de los derechos del Asegurado que se resaltan en letra «negrita» en estas Condiciones
Generales.

Articulo 2. DEFINICIONES.
A los efectos de este contrato, se entenderd, con cardcter general, por:

— ASEGURADOR, ASEGURADORA O COMPANIA: MAPFRE ESPANA, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S. A., en-
tidad emisora de esta péliza que, en su condicién de Asegurador y mediante el cobro de la prima, asume la cobertura
de los riesgos objeto de este contrato con arreglo a las condiciones de la péliza. La entidad se halla sometida en su
actividad aseguradora a la supervision del Ministerio de Economia y Hacienda del Reino de Espaia, a través de la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

— TOMADOR DE SEGURO: Persona fisica y juridica que suscribe este contrato con la Compadia y a quien corresponden
las obligaciones que se deriven del mismo, salvo aquéllas que correspondan expresamente al Asegurado y/o beneficia-
ro.

— ASEGURADO: Persona titular del interés expuesto al riesgo, a quien corresponden, en su caso, los derechos derivados

del contrato. El Asegurado podrd asumir las obligaciones y deberes del Tomador del Seguro.

— BENEFICIARIO: Persona a quien el Tomador del Seguro, o en su caso el Asegurado reconoce el derecho a percibir
en la cuantia que corresponda la indemnizacién derivada de esta péliza.

— SUMA ASEGURADA: Cantidad o cantidades indicadas en las Condiciones Particulares de la péliza que re-
presenta el limite méximo de la indemnizacién a pagar por la Compaiia por cada siniestro.

— SUMA ASEGURADA A PRIMER RIESGO: Cuando se haga constar en Condiciones Particulares, se entenderd derogada
la regla proporcional en caso de infraseguro. La Compafia asumird el pago de siniestros hasta el limite de la suma
asegurada e independientemente de la suficiencia de la misma respecto del valor de los bienes expresamente ase-
gurados mediante esta férmula de aseguramiento.

— SINIESTRO: Hecho cuyas consecuencias econémicas dafiosas estén cubiertas por la péliza. El conjunto de los
dafos derivados de un mismo evento constituye un solo siniestro.

— LIMITE POR ANUALIDAD O PERIODO DE SEGURO: La cantidad méxima a cargo del Asegurador por cada
periodo de seguro, con independencia de que sea consumido en uno o varios siniestros, entendiendo por
periodo de seguro el comprendido entre su fecha de efecto y vencimiento, expresadas en las Condiciones
Particulares o en el periodo anual establecido en el Gltimo recibo de primas.

— TERCERO: A los efectos de este contrato, tendran exclusivamente la condicién de terceros, cualquier persona
fisica o juridica distinta de:

a) El Tomador del Seguro, el Asegurado o causante del siniestro.

b) Los conyuges, ascendientes o descendientes de las personas enunciadas en el epigrafe a) anterior.
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c¢) Los familiares de las personas enunciadas en el epigrafe a) que convivan con ellos.

d) Los socios, directivos, asalariados (incluso los contratistas y subcontratistas) y personas que, de hecho
o de derecho, dependan de las personas enunciadas en el epigrafe a), mientras actien en el dmbito
de dicha dependencia.

— MATERIAL COMBUSTIBLE: Cualquier material capaz de arder, desprendiendo calor y contribuyendo de esta forma
al desarrollo y la propagacién de un incendio.

— RECINTO ASEGURADO: Superficie delimitada de uso exclusivo y privativo por el asegurado donde se sitta el
continente y contenido correspondiente a situacién del riesgo asegurado.

Salvo pacto contrario esta definicién no contempla el uso de espacio pUblico en concesién administrativa.

— DANO DIRECTO Y/O CONSECUENCIAL: a efectos del contrato se consideran como tales, los producidos en los

bienes asegurados, cubiertos y/o amparados, conforme a lo definido en las coberturas y garantias contratadas.

— ANO INICIO DE ACTIVIDAD: tendrd consideracion a efecto de contrato el afio desde en el que el asegurado inicié
por primera vez la actividad asegurada objeto del seguro.

— CAJA FUERTE DE SEGURIDAD con contenido en efectivo/ valores hasta 10.000 euros, aquella construida
con acero templado empotrada o recibida mediante anclaje en hormigén y en caso de no estar anclada que tenga
un peso superior a los 100kg.

Tendrdn la misma consideracién los dispositivos de cobro automdtico o cajones inteligentes tipo “Cash Dro” para
el contenido indicado.

— CAJA FUERTE DE SEGURIDAD con contenido en efectivo/ valores superior a 10.000 euros, aquella que cum-
pla con un nivel de homologacién Il o superior (Norma UNE).

— SISTEMA DE ALARMA CONTRA ROBO: Dispositivo instalado por empresa especializada de seguridad que tenga
conexién con central receptora de alarmas y cuente con sistemas de deteccién redundantes.

Articulo 3. RIESGOS NO CUBIERTOS.

Quedan excluidos de todas las coberturas y garantias del contrato, ademés de las limitaciones especificas de
cada una de ellas, los siguientes supuestos, salvo pacto expreso en contrario:

a) Provocacién intencionada del siniestro por parte del Asegurado.
b) Mala fe del Asegurado.
c) Dolo, negligencia o culpa grave del Asegurado, sus dependientes o representantes.

d) Conflictos armados (haya o no mediado declaracién oficial de guerra), actuaciones tumultuarias producidas
por el curso de reuniones o manifestaciones, asi como los causados en el transcurso de huelgas (excepto
en los supuestos previstos en estas Condiciones Generales).

e) Motines, tumultos populares y terrorismo.
f) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.

g) Inundaciones extraordinarias, erupciones volcdnicas, huracanes, caida de cuerpos siderales o aerolitos,
tempestades, terremoto, movimientos sismicos, desprendimientos, hundimientos o0 movimientos de tierra
y en general, cualquier otro fenémeno atmosférico o meteorolégico (excepto en los supuestos previstos en
estas Condiciones Generales), sismico o geolégico.

h) Reaccién o radiacion nuclear o contaminacion radioactiva.

i) Contaminacién, polucién o corrosion, asi como cualquier variacién o influencia perjudicial del agua, aire
o suelo y, en general, en el medio ambiente.

i) Los hechos que se encuentren cubiertos por el Consorcio de Compensaciéon de Seguros, asi como los ca-
lificados por el Poder Publico de “Catdstrofe o Calamidad Nacional”.

k) Los siniestros que, aun teniendo cardcter extraordinario o catastréfico, el Consorcio de Compensacién de
Seguros no admita la efectividad del derecho del Asegurado por incumplimiento de alguna de las normas
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)

estipuladas en su Reglamento y Disposiciones Complementarias vigentes en la fecha de su ocurrencia, asi
como los ocurridos dentro del periodo de carencia establecido por dicho Organismo.

Cualquier pérdida, dafio, coste, gasto o responsabilidad directa o indirectamente causada por, que con-
tribuya a, o que surja de, hongos bacterias o0 mohos, aunque se deriven de un dafo cubierto por la péliza.

m) Cualquier pérdida, dano, responsabilidad, reclamacién, coste o gasto de cualquier naturaleza, directa o

indirectamente causado por, contribuido por, resultante de, derivado de, o en relacién con una Enfermedad
Transmisible o el temor o la amenaza (ya sea real o percibida) de una Enfermedad Transmisible, indepen-
dientemente de cualquier otra causa o evento que contribuya de forma concurrente o en cualquier otra
secuencia de la misma.

Se entiende por Enfermedad Transmisible cualquier enfermedad que pueda transmitirse por medio de
cualquier sustancia o agente de cualquier organismo a otro organismo donde:

- La sustancia o agente incluye, pero no se limita a, un virus, una bacteria, un pardsito u otro organismo
o cualquier variacién del mismo, ya sea que se considere vivo o no, y

- El método de transmisién, ya sea directo o indirecto, incluye pero no se limita a la transmisién por aire,
la transmisién de fluidos corporales, la transmisién desde o hacia cualquier superficie u objeto, sélido,
liquido o gaseoso o entre organismos, y

- La enfermedad, la sustancia o el agente pueden causar o amenazar con causar dafos a la salud o al
bienestar de las personas, o pueden causar o amenazar con causar danos, deterioro, pérdida de valor,
comerciabilidad o pérdida de uso de los bienes.

No obstante, con relacién a la cobertura de Responsabilidad Civil, la mencionada exclusién relativa a las
Enfermedades Transmisibles no serd de aplicacién en aquellos supuestos causados por agentes patégenos
que cursen con una presentacién aguda, stbita o explosiva y que no tengan la catalogacién de proceso
endémico, epidémico o pandémico.

El Asegurado conoce y acepta que el Asegurador quedara liberado de cualquier responsabilidad y/u obli-
gacién por dafos, siniestros, costes o gastos relacionados con este contrato de seguro, cuando la provision
de estas prestaciones exponga al Asegurador a cualquier tipo de sancién, prohibicién o restriccién basada
en resoluciones de las Naciones Unidas o regulaciones, leyes, sanciones econémicas o de comercio im-
puestas por la Unién Europea, Reino Unido o Estados Unidos.

Asimismo, no cubrird en ningUn caso dafos o perjuicios, de cualquier naturaleza, causados directa o in-
directamente por el uso o la ejecucion de operaciones sobre los sistemas informaticos del asegurado, bien
tengan origen interno en los propios sistemas del asegurado o en los de sus proveedores, o sean causados
por un error humano o por un comportamiento malicioso; bien sean causados por actuaciones de terceros
sobre ordenadores, sistemas, programas informdticos, introduccién de cédigos malignos, virus informéticos,
o cualquier otro proceso o sistema electrénico o informético o, en general, por cualquier ciberataque o
maniobra ofensiva contra los sistemas del asegurado, teniendo en cuenta que los datos no serén considerados
en ningun caso como un bien asegurado. A estos efectos se entenderd por:

* DATOS: La informacién, los hechos, conceptos, codigos de cualquier tipo asi como cualquier otra infor-
macién que sea registrada o transmitida en un medio para ser usado, accedido, procesado, transmitido
o archivado por un Sistema Informatico.

* SISTEMA INFORMATICO: Cualquier ordenador, hardware, software, sistema de comunicaciones, equipo
electrénico (incluyendo, pero sin limitarse a, teléfono inteligente, ordenador portdtil, tablets, dispositivo
portdtil), servidor, nube o microcontrolador incluyendo cualquier sistema similar o cualquier configura-
cién de éstos e incluyendo entrada, salida, dispositivo de almacenamiento de datos, dispositivos de red
o instalacion de backup.

La péliza tampoco cubre los supuestos que especificamente se establecen en cada Cobertura o Garantia.

13 MSE 074-CO ED 10-22






CONDICIONES GENERALES ESPECIFICAS
DE CADA COBERTURA.

A) COBERTURA DE DANOS MATERIALES.

OBIJETO DEL SEGURO.

Articulo 4. BIENES ASEGURADOS.

Siempre que su inclusién figure expresamente en las Condiciones Particulares y se haya hecho constar la suma asegurada
en cada caso, se entenderdn cubiertos por las Coberturas y Garantias que se contraten el CONTINENTE y CONTENIDO
del establecimiento asegurado descrito en aquellas, conforme a los siguientes criterios y definiciones:

CONTENIDO.

Constituido, a efectos del contrato, por los bienes que estén en el establecimiento asegurado descrito en las Condiciones
Particulares del seguro, tal y como a continuacién se indica:

— MAQUINARIA: El conjunto de bienes muebles que requieran de energia para su uso o funcionamiento, y en general

cualquier tipo de bien no comprendido en la definicién de continente tales como mdquinas, equipos electrénicos,
motores, herramientas, repuestos, aparatos de luz, refrigeracién o calefaccién, destinadas al desarrollo de la propia
actividad asegurada.

MOBILIARIO: El conjunto de bienes muebles, herramientas, repuestos, suministros y consumibles destinados al des-
arrollo de la propia actividad asegurada, y en general cualquier tipo de bien no comprendido en la definicion de
continente y que no requiera de energia para su uso o funcionamiento.

MERCANCIAS Y EXISTENCIAS: El conjunto de materias primas o auxiliares, bienes en proceso de elaboracién, ani-
males, plantas, productos terminados, siempre que se encuentren en el recinto asegurado y que obren en poder del
asegurado con objeto de venta, exposicidn, con las excepciones previstas en estas condiciones generales.

Tendrdn también la consideracién de CONTENIDO, exclusivamente para las Garantias de Incendio, Rayo y Explosién,
fenémenos atmosféricos, dafos eléctricos, Riesgos Complementarios y Dafos por Agua, los siguientes bienes:

a)

BIENES PROPIEDAD DE LOS EMPLEADQOS del Asegurado, tales como Utiles, ropa y objetos de uso normal, que no
sean de una clase o naturaleza especificamente excluida, en virtud de cualquier otra condicién de esta péliza
y que dichos bienes se encuentren en el recinto del establecimiento asegurado.

BIENES TEMPORALMENTE DESPLAZADOS que, siendo propiedad del Asegurado y amparados por este contrato,
sean trasladados del establecimiento asegurado a cualquier ofro lugar del territorio espafiol para su reparacién,
mantenimiento, conservacién o exposicion, excepto vehiculos, salvo que tengan relacién con la actividad principal
objeto del seguro. La Compania no serd responsable de los dafios que pudieran sufrir los bienes asegurados
con motivo de la manipulacién, carga, descarga y transporte de los mismos.

La responsabilidad de la Compania no excederd en ningun caso de 6.000 Euros por siniestro ni se exten-
derd a un periodo superior a sesenta dias contados a partir de la fecha en que los bienes abandonen los
locales asegurados.

No obstante, no estardn cubierto los bienes asegurados por otro contrato de seguro, los expresamente ex-
cluidos de éste y los trasladados de los locales asegurados para su normal almacenamiento o para la
venta, distribucién o entrega directa, fabricacién en cualquiera de sus fases, modificacién, ampliacién,
acondicionamiento o mejora.

BIENES A LA INTEMPERIE que perteneciendo al Asegurado o, en su caso y en las condiciones previstas anterior-
mente, siendo propiedad de terceras personas se encuentren a la intemperie situados en el exterior y dentro del re-
cinto del establecimiento asegurado, a condicién de que no medie una distancia superior a 25 metros de los
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edificios del establecimiento y que dichos bienes no se encuentren expresamente excluidos por cualquier
otra condicién de este contrato.

En cualquier caso, no estdn cubiertos los bienes que se encuentren asegurados por cualquier otro contrato
de seguro.

d) BIENES EN EL CAMPO, cuando el inmueble asegurado sea una explotacién agraria o ganadera, se entenderd
por bienes en el campo, aquellos que por su naturaleza o caracteristicas, deban encontrarse en la finca o fincas
pertenecientes a la explotacién agraria objeto del seguro, a condicién de que el valor de dichos bienes esté
incluido en la suma asegurada para el contenido.

Se consideran bienes en el campo los siguientes:
- Equipos de riego.

- Ganado debidamente identificado que se encuentre en fincas convenientemente cercadas, asi como aquellos
animales que, por su sistema de manejo, no se encuentre permanentemente en fincas cercadas.

- Exclusivamente para la cobertura de incendio, rayo y explosién, tendrdn también consideracién de Bienes en el
Campo los Almiares de paja o forrajes secos, entendiendo por tales la acumulacién de paja o forrajes secos
convenientemente empacada y/o apilada. La Compania indemnizara el 75% de los dafos, con limite de
10.000 euros por siniestro y anualidad de seguro, siendo el Asegurado el propio asegurador del 25%
restante.

- Maquinaria agricola no autopropulsada, asi como los aperos utilizados en su actividad habitual. La responsa-
bilidad de la Compania no excederd en ningin caso de 10.000 euros por siniestro.

e) DINERO EN EFECTIVO: monedas y billetes (dinero en efectivo propiamente dicho) y cualquier medio de pago uni-
versal innominado bien sea en soporte fisico o electrénico tales como (cheques al portador, tarjetas monedero, dinero
electrénico) hasta un méaximo de 605€.

f) Plantas ornamentales interiores o que constituyan existencias objeto de la actividad del Asegurado.

g) Los drboles, arbustos, plantas, césped y jardines que se encuentren en el exterior del inmueble, dentro del recinto del
establecimiento Asegurado y sean propiedad del Asegurado quedan garantizados Gnicamente frente a los riegos de
Incendio, Impacto por Caida directa del Rayo y Explosion o Implosién hasta un limite del 3% de la Suma Asegurada
de Contenido.

CONTINENTE.

El conjunto de bienes inmuebles y sus obras anexas, instalaciones fijas, entendiendo como tal, las ancladas de forma
s6liday permanente al lugar de emplazamiento y que para su movimiento sean necesarias operaciones de desmontaje y/o
desinstalacién, entre otras las de agua y gas, de energia eléctrica y solar o similares, telecomunicaciones, seguridad contra
incendio y robo, de calefaccién y refrigeracién o climatizacién, las antenas fijas o de televisién o radio, asi como los aparatos
o elementos fijos necesarios para el funcionamiento de dichas instalaciones, tales como calderas, calentadores, acumula-
dores, radiadores u otros de similares caracteristicas y funciones, salvo las destinadas al desarrollo directo de la propia
actividad asegurada. Obras subterrdneas y cimientos, asi como cuantas instalaciones de servicio y recreo existan dentro
del recinto del establecimiento asegurado y sean propiedad del Asegurado o del arrendador en el caso de que el inquilino
asegure el continente por cuenta ajena.

En el caso de propiedad horizontal o en proindiviso, queda incluida la parte proporcional que corresponda al Asegu-
rado, conforme a su porcentaje de copropiedad, en las partes comunes del edificio en que se encuentre instalado el es-
tablecimiento asegurado. No obstante, la efectividad de esta cobertura queda subordinada a que, una vez
producido el dafio amparado por este contrato, los érganos de gobierno de la comunidad acuerden formalmente
una cuota extraordinaria para cubrir los gastos de reparacién y giren los correspondientes recibos nominales al
efecto.

Se consideran parte integrante del CONTINENTE, los elementos fijos de decoracién, tales como falsos techos, cristales,
rétulos, toldos, moquetas, entelados, maderas y papeles pintados adheridos a suelos, paredes o techos, asi como las ins-
talaciones deportivas, vallas y muros de distribucién, perimetrales o de contencién que estén contenidos o delimiten el
recinto del establecimiento asegurado.
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Articulo 5. BIENES NO ASEGURADOS.

Salvo pacto expreso en contrario, no quedan asegurados por esta cobertura:

a)

b)
c)

d)

f)

a)

h)

Efectos de comercio, billetes de loteria, valores mobiliarios, titulos, escrituras y, en general, documentos
de cualquier clase, excepto en los supuestos previstos expresamente en estas Condiciones Generales.

Perlas, piedras y metales preciosos.

Joyas y alhajas de cualquier tipo, entendiéndose como tales las piezas de oro, plata o platino, con o sin
perlas o piedras preciosas engarzadas, destinadas al uso y/o adorno personal o a la decoracién, excepto
en los supuestos previstos expresamente en estas Condiciones Generales.

Dinero en efectivo, cheques, pagarés, tarjetas de crédito, débito y compra, tarjetas de pre-pago telefénico,
tarjetas que incorporen valor monetario para su uso y otras tarjetas similares, sellos de correos, timbres,
efectos timbrados y colecciones de cualquier tipo, excepto en los supuestos previstos expresamente en
estas Condiciones Generales.

Obijetos artisticos o histéricos, cuyo valor unitario exceda del 2 por 100 de la suma asegurada de CONTE-
NIDO, y en cualquier caso los que superen un valor unitario de 6.000 Euros. A tal efecto, tendrd consideracion
de objeto artistico o histérico aquel bien o cosa que por su antigiedad, autor o caracteristicas le hacen
poseer un valor especifico refrendado por el correspondiente mercado de arte especializado.

Vehiculos a motor, salvo que la actividad principal del riesgo asegurado sea la reparacién, mantenimiento
o pupilaje de los mismos.

Terreno (salvo su pavimentacién o urbanizacién), incluyendo el agua u otra sustancia en o sobre el terreno
y sus costes de acondicionamiento y modificacién.

Plantas, céspedes, arbustos, drboles y cosechas en pie, cuando se encuentren en el exterior del recinto del es-
tablecimiento asegurado, excepto en los supuestos previstos expresamente en estas Condiciones Generales.

Aeronaves y embarcaciones, salvo que la actividad principal del riesgo sea la reparacién, mantenimiento
o pupilaje de las mismas.

Animales vivos, salvo cuando sean objeto de la actividad principal del riesgo asegurado.

Salvo pacto expreso en contrario, que se detalle en condiciones particulares, las tablets y teléfonos méviles,
estaran garantizados hasta un méximo de 200€ por terminal o equipo. Esta limitacién no se aplicard a
objetos que formen parte de las existencias o mercancias del riesgo asegurado o cuando la actividad ase-
gurada sea oficinas.

Salvo pacto expreso en contrario, que se detalle en las condiciones particulares, los vehiculos de movilidad
personal (VMP) relacionados directamente con la actividad asegurada o con la consideracién de bienes
afectos a la misma, estardn garantizados hasta un méximo de 600 euros por vehiculo con un limite de
3.000 euros por siniestro.

GARANTIAS Y PRESTACIONES.

Articulo 6. INCENDIO, RAYO, EXPLOSION Y HUMO, FENOMENOS ATMOSFERICOS,

ELECTRICOS Y COMPLEMENTARIOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa en condiciones particulares, las garantias de incendio y/o
rayo explosién y/o fenémenos atmosféricos y/o dafos eléctricos y/o riesgos Complementarios, estas quedardn
amparadas conforme a su definicion con exclusion expresa de riesgos derivados de:

a)
b)

c)

Robo o Hurto.

Los dafos en cristales, lunas, espejos, rétulos, anuncios, toldos, vidrieras, fregaderos y aparatos sanitarios
fijos, producidos por acciones tumultuarias y huelgas, o cualquier acto vanddlico o malintencionado.

Los dafos causados por el inquilino u otros ocupantes (legales o ilegales) del establecimiento, excepto en
lo relativo a las garantias contratadas cuando el inquilino actie en calidad de Asegurado de la péliza.
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d) Los dafos causados por cualquier fenémeno de la naturaleza o actos vanddlicos que afecte al contenido
del establecimiento asegurado, depositado al aire libre, incluso estando protegido por materiales flexibles,
lonas o pldsticos y aun cuando se encuentre en el interior de construcciones abiertas.

e) Danos ocasionados por el uso o desgaste normal, depreciacién gradual, vicio propio o defectuosa conser-
vacion de los bienes asegurados.

f) Pintadas, inscripciones, pegado de carteles y hechos andlogos realizados sobre las fachadas del estableci-
miento asegurado.

Articulo 6A. INCENDIO, RAYO, EXPLOSION Y HUMO.

RIESGOS CUBIERTOS.

a) INCENDIO por caso fortuito, por malquerencia de extraiios, o por negligencia propia o de las personas de quienes
se responda civilmente.

b) EXPLOSION O IMPLOSION de cualquier clase, excepto cuando una u otra se hubieran producido por ensayos
de presién, energia nuclear, o bombas y artefactos explosivos.

No quedan comprendidos en este concepto fenémenos fisicos tales como el arco eléctrico, la rotura de re-
cipientes o conducciones debida a congelacién, fuerza centrifuga o golpe de ariete, dilataciones de cual-
quier tipo, estampidos por ondas sénicas y la rotura de valvulas o discos de seguridad, diafragmas de
ruptura o tapones fusibles.

c) HUMO, producido de forma stbita y accidental.
d) IMPACTO POR CAIDA DIRECTA DEL RAYO, atn cuando no vaya seguida de incendio.
e) FALLO DE LAS INSTALACIONES DE EXTINCION DE INCENDIOS que ocasione derrame o escape accidental de

agua o cualquier ofra sustancia utilizada en el sistema de extincién de incendios, como consecuencia de la falta de
estanqueidad, rotura, fuga o fallo en general de dicho sistema.

A efectos de este contrato, en el concepto «sistema de extincién» se considerardn incluidos los depésitos y conduc-
ciones de agua, hidrantes, bocas de incendio, vélvulas y, en general, cualquier instalacién o equipo destinado ex-
clusivamente a extincién del fuego o conjuntamente a extincién del fuego y ofros fines.

Dicho concepto no incluye ni las conducciones subterrdneas ni las instalaciones situadas fuera del estable-
cimiento asegurado que pertenezca al sistema de distribucién pablica de agua, ni cualquier embalse donde
se contenga el agua mediante una presa.

Esta garantia no ampara los dafos sufridos por el propio «sistema de extincién», ni la pérdida del liquido
o sustancia derramada.

RIESGOS NO CUBIERTOS.
a) Los danos sufridos por los bienes asegurados a causa de su propia fermentaciéon o combustion espontdnea.

b) Los dafos sufridos por los bienes asegurados causados por la sola accién del calor o por contacto directo
o indirecto con aparatos de calefaccién, o de acondicionamiento de aire, o de alumbrado, u hogares, o
por accidentes de fumador o domésticos, asi como cuando los objetos asegurados caigan aisladamente al
fuego, a no ser que tales hechos ocurran con ocasién de un incendio propiamente dicho o que éste se
produzca por las causas expresadas.

Articulo 6B. FENOMENOS ATMOSFERICOS.

RIESGOS CUBIERTOS.

a) Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, y hasta el limite de la
suma asegurada para Dafos Materiales, esta garantia cubre los dafios que sufran los bienes asegurados a conse-
cuencia de FENOMENOS ATMOSFERICOS, consistentes en: VIENTO e IMPACTO DE OBJETOS proyectados por el
mismo, LLUVIA, PEDRISCO o GRANIZO y NIEVE, siempre que se registre una precipitacion superior a 40 litros
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por metro cuadrado y hora, en el caso de LLUVIA; velocidades superiores a 80 Km./hora, para VIENTO, y
cualquiera que sea su intensidad en los fenémenos de PEDRISCO o GRANIZO y NIEVE. La magnitud e intensidad
de dichos fenémenos deberd acreditarse mediante Certificado de la Agencia Estatal de Meteorologia o de los me-
didores oficiales perfenecientes a los Ministerios, Comunidades Auténomas o Entidades Provinciales més cercanos.
En caso de imposibilidad técnica, como la ubicacién del riesgo asegurado en zona de valle o dafios en el propio
observatorio, se tendrén en cuenta a fin de acreditar su magnitud e intensidad real, las estimaciones periciales con
base en el alcance efectivo del dafio o cualquier otro medio de prueba admitido en derecho.

RIESGOS NO CUBIERTOS.

a) Los dafos ocasionados por agua, nieve, arena o polvo que penetre por puertas, ventanas u otras aberturas
que hayan quedado sin cerrar o cuyo cierre fuera defectuoso.

b) Los dafios producidos por goteras, filtraciones, humedades, condensaciones, oxidaciones, capilaridad o hu-
medad prolongada producidas de forma paulatina, asi como cualquier falta de mantenimiento y conserva-
cién o reparacién imputable al Asegurado.

¢) Los dafos que sean causados por heladas.

Articulo 6C. DANOS ELECTRICOS.

RIESGOS CUBIERTOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusion en las Condiciones Parficulares, esta garantia ampara los
dafios y pérdidas materiales directos a consecuencia de corrientes anormales o cortocircuitos y otras perturbaciones eléc-
tricas, que tengan su origen en el suministro de la electricidad o en la caida del rayo y aun cuando no se derive incendio:

Cuando se haya asegurado el CONTINENTE.

Los dafos que, por los hechos mencionados anteriormente, sutra la instalacion eléctrica, asf como cualquier maquinaria
o aparato incluido en la definicién de continente hasta el limite de la suma asegurada para Dafios Materiales.

Cuando se haya asegurado el CONTENIDO.

Los dafios que, por los hechos mencionados anteriormente, sufra la maquinaria, los aparatos eléctricos o electré-
nicos, y sus accesorios, incluidos en la definicién de contenido, y hasta el limite maximo por siniestro definido en
las Condiciones Particulares.

RIESGOS NO CUBIERTOS.
a) Los dafos sufridos por tubos o valvulas de instalaciones de aparatos de rayos X, radioterapia, television, radio.

b) Los dafos que sufran los aparatos eléctricos y electronicos confiados al Asegurado para su reparacién y/o
mantenimiento salvo pacto en contrario.

¢) Los danos que puedan sufrir tales aparatos o equipos como consecuencia de defectos de funcionamiento
de los mismos.

Articulo 6D. RIESGOS COMPLEMENTARIOS.

RIESGOS CUBIERTOS.

a) CAIDA O IMPACTO DE AERONAVES u obijetos desprendidos de las mismas, asi como las ONDAS SONICAS y tur-
bulencias producidas por éstas.

b) CHOQUE DE VEHICULOS TERRESTRES o de mercancias por ellos transportadas e IMPACTO DE OBJETOS proce-
dentes del exterior, no obstante, no estdn cubiertos los dafios en cristales, espejos, lunas, rétulos, anuncios
y toldos, ni los causados a otros vehiculos o a su contenido, salvo que se trate de vehiculos en proceso de
fabricacion o en exposicion o depositados para proceder a su venta, ni los producidos por los vehiculos
propiedad o controlados por el Asegurado o de quien ocupe el establecimiento o por personas que de
éstos dependan, asi como los dafios sufridos por el propio vehiculo.
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c) ACTOS VANDALICOS O MALINTENCIONADOS, entendiéndose por tales las actuaciones voluntarias con intencién
de causar dafios en los bienes asegurados, cometidos por personas diferentes al Asegurado, sus socios, em-
pleados, familiares en dependencia, personas en situacion de tutela o con cualquier tipo de relacién laboral
con el Tomador del Seguro o Asegurado.

d) ACCIONES TUMULTUARIAS producidas en el curso de reuniones y manifestaciones, conforme a lo dispuesto en la
legislacién vigente, asi como durante el curso de HUELGAS LEGALES, salvo que las citadas actuaciones tuvieran
el cardacter de motin o tumulto popular.

Esta garantia no ampara los dafos producidos por la supresion, total o parcial o lentitud deliberada del
trabajo, retraso, interrupcién o suspensién de cualquier proceso de fabricacién.

e) INUNDACION a consecuencia de desbordamientos o desviacién del curso normal de lagos, sin salida natural, ca-
nales, acequias y ofros cursos o cauces en superficie construida por el hombre, alcantarillado, colectores y otros
cauces subterrdneos al desbordarse, reventarse o averiarse, siempre que la inundacién no sea producida como
consecuencia de fenémenos meteorolégicos comprendidos en la cobertura del Consorcio de Compensacion
de Seguros.

Esta garantia no ampara los dafos y pérdidas ocurridas por el desbordamiento o rotura de presas o diques
de contencién, asi como los gastos necesarios para localizar, reparar o reponer las instalaciones causantes
del dano.

Articulo 7. DANOS POR AGUA.

RIESGOS CUBIERTOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, y hasta el limite de la suma
asegurada para Daios Materiales, estard cubierta la reparacion o indemnizacion de los DANOS POR AGUA que se pro-
duzcan en los bienes asegurados por DERRAMES ACCIDENTALES o FUGAS procedentes de instalaciones y conducciones fijas,
propias o de terceros, o de aparatos electrodomésticos, e incluso los debidos a filiraciones, omision del cierre de vélvulas,
grifos, o llaves de paso, o a su desajuste.

Siempre que el CONTINENTE esté asegurado bajo esta garantia, la Compafia también indemnizard los gastos en que
fuese preciso incurrir para localizar la averia y reponer o reparar el tramo de las conducciones daadas que hayan originado
el siniestro, a condicién de que éstas sean fijas y privativas del local asegurado. A tal efecto se entiende por con-
ducciones privativas aquellas que, partiendo del accesorio de unién de la conduccion general o comunitaria, con
exclusion de dicho accesorio, son propiedad o estdn bajo el control del asegurado y sirven con exclusividad al
local asegurado y estan situadas dentro de sus limites o espacio privativo salvo pacto en contrario.

RIESGOS NO CUBIERTOS.
Esta garantia no cubre:

a) Los danos, filtraciones o goteras causados por fenémenos meteorolégicos, salvo que se deriven de fugas
en las bajantes ocultas de aguas pluviales, por la humedad ambiental o por la transmitida por el terreno
o la cimentacién, o por la crecida, desbordamiento o accién paulatina de las aguas de mares, rios, rias,
lagos, embalses, canales y acequias o de redes de saneamiento o alcantarillado de cardcter publico.

b) La reparacién o ajuste de valvulas, grifos, llaves de paso, elementos o aparatos sanitarios y sus accesorios,
calderas, calentadores, acumuladores, radiadores, aire acondicionado y, en general, de cualquier aparato
o elemento conectado a instalaciones fijas, asi como de los electrodomésticos.

c¢) Los casos de corrosiéon o deterioro generalizado de las tuberias o conducciones del establecimiento asegu-
rado, roturas de conducciones que transcurran fuera del recinto asegurado propiedad de este o que estén
bajo su control y localizacién de fugas de agua en la que no se produzcan dafos.

No obstante, la obligacién de la Compania, en tales casos, queda limitada a indemnizar la reparacién del
tramo de conduccién o tuberia, hasta un limite por siniestro de 300 euros.

De producirse siniestros posteriores en caso de corrosién o deterioro generalizado y no haberse efectuado
las reparaciones necesarias, se considerard que el Asegurado ha incurrido en culpa grave, por tanto, la
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Compania, conforme a lo previsto en estas Condiciones Generales respecto a la agravacién del riesgo,
quedard desligada de las obligaciones que para ella se derivan de esta garantia.

d) Los dafos sufridos por depésitos, aparatos, tuberias, conducciones y sus accesorios asi como la reparacion
de las mismas debidos a congelacién.

e) Danos indirectos o consecuenciales de cualquier clase, asi como los de reposicién de materiales no dafiados
por el siniestro, incluso si dicha reposicién obedeciera a la inexistencia de materiales de iguales caracte-
risticas a los afectados por el siniestro.

f) Los dafos ocasionados a las mercancias situadas a una altura inferior a 10 centimetros del suelo, salvo en
los siguientes supuestos:

— Cuando los mismos se hubieran producido igualmente de haberse encontrado las mercancias situadas
por encima de dicha altura.

— Cuando se trate de mercancias que, por sus caracteristicas concretas, no puedan ser almacenadas en
estanterias, palés o similares. Para la determinacién de dicha cualidad se tendrd en cuenta las aprecia-
ciones periciales y las normas o regulacién relativa a la conservacién y almacenamiento de las mismas
que pueda existir.

g) Los dafios ocurridos, mientras el edificio se halle en obras de construccién o reforma, siempre y cuando el
siniestro sea a consecuencia de las mismas.

h) Los dafos por agua procedente de maquinaria de fabricacién o proceso.

i) Los dafos producidos por la humedad prolongada, condensacién o capilaridad, asi como cualquier falta
de mantenimiento o reparacién del inmueble asegurado.

i) Los gastos para desatascar, limpiar, reparar o sustituir tuberias, sumideros, arquetas y cualquier tipo de
conduccién o canalizacién que se haya obturado o atascado.

k) La localizacién y reparacién de fugas o averias que tengan su origen en los vasos de piscinas, estanques,
pozos, fosas sépticas, sumideros, arquetas u otros elementos de la red horizontal de saneamiento, o en
canalones o bajantes de aguas pluviales.

Articulo 8. ROTURA DE CRISTALES, LUNAS, ESPEJOS, ROTULOS Y
APARATOS SANITARIOS FIJOS.

RIESGOS CUBIERTOS.
Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares esta garantia amparard:
Cuando se haya asegurado el CONTINENTE.
Los dafios que por ROTURAS ACCIDENTALES sufran los CRISTALES, LUNAS, ESPEJOS y ROTULOS (incluidos los

dispositivos publicitarios tipo LED siempre y cuando figure asegurada la Cobertura de Todo Riesgo Accidental para
el Continente) adecuadamente instalados que formen parte fija de ventanas, puertas de distribucién o paso, mam-
paras de cerramientos exteriores o interiores, o empotrados en las paredes del establecimiento asegurado, asi como
las roturas accidentales que sufran los APARATOS SANITARIOS FIJOS que formen parte de éste, con inclusién de los
gastos que ocasionen su colocacién, hasta un limite méaximo, en cualquier caso, de 3.000 euros por siniestro,
salvo que se pacte un valor distinto en las Condiciones Particulares de la péliza, sin aplicacién de regla
proporcional alguna. Respecto a los rétulos, precisar, que quedard exclusivamente asegurado el “cristal”, exclu-
yendo tanto la estructura como el mecanismo del mismo. Tendra la consideracion de cristal, los materiales
como el metacrilato o similares.

Cuando se haya asegurado el CONTENIDO.

Los dafios que por ROTURAS ACCIDENTALES sufran los CRISTALES Y LUNAS que formen parte del mobiliario, asf como
los ESPEJOS, aun cuando no formaran parte de éste, adosados a las paredes, hasta el limite méximo establecido en
condiciones particulares por siniestro, sin aplicacién de regla proporcional alguna.
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En cualquier caso y hasta el limite establecido para continente y contenido quedan incluidos los vinilos, grafias,
rotulados o grabados, fijados de forma inamovible a los cristales, lunas, espejos y rétulos que estén cubiertos conforme a
las establecido en este arficulo.

— Quedardn amparados ademds, elementos adheridos al propio cristal cuando formen parte exclusivamente del
continente, tales como vinilos, ldminas decorativas, grafias, rotulados, grabados. Dichos elementos quedarén ga-
rantizados hasta un limite de 600 euros con méximo por siniestro para todos los conceptos de 3.000 euros
por siniestro.

Estard asegurada también la rotura de:

— Encimeras, repisas y muebles, fabricados en metacrilato, marmol, granito, piedra o minerales andlogos, asi como
los cristales que formen parte de electrodomésticos, vitrocerdmicas, hornos o componentes de los mismos.

RIESGOS NO CUBIERTOS.
Esta garantia no cubre:
a) Los arafazos, raspaduras, desconchados u otros deterioros de las superficies o azogados.

b) Los dafios que por rotura sufran los cristales, lunas y espejos que formen parte de lamparas, cristalerias,
vajillas y menaje en general, asi como los sufridos por rotura de objetos decorativos, cristales de éptica y
aparatos de imagen o sonido.

¢) Los dafos que sufran los marcos y molduras que contengan las piezas aseguradas.

d) Los dafos que sufran por rotura los cristales de mercancias y/o suministros, bienes en depésito y/o custodia
para su reparacién, transformacién salvo pacto expreso en contrario.

Articulo 9. ROBO.

Por esta garantia, y hasta el limite de la suma asegurada para Dafios Materiales, estardn cubiertos los dafios
derivados de la sustraccién de los bienes asegurados, a consecuencia de ROBO, asi como los DANOS MATERIALES que
se ocasionen a los bienes asegurados a consecuencia de TAL HECHO o de su TENTATIVA.

Como ROBO ha de entenderse, conforme a su tipificacion legal, el apoderamiento ilegitimo por parte de ter-
ceros de los bienes asegurados, contra la voluntad de su poseedor, mediante actos que impliquen fuerza en las
cosas o en los locales que los contienen o mediante actos que impliquen violencia o intimidacion sobre las per-
sonas que los portan o custodian.

Siempre que se haga constar de forma expresa la inclusién de la garantia de Robo de Contenido en las Condiciones
Particulares, la Compafiia indemnizard:

1. ROBO DEL CONTENIDO que, tenga relacién directa con la actividad asegurada, se encuentre en el interior
del edificio del establecimiento asegurado o en el exterior de dicho edificio pero dentro del recinto del estable-
cimiento asegurado a condicién de que esté vallado y los bienes se encuentren anclados y/o instalados de
forma fija.

En cuanto a DINERO EN EFECTIVO, CHEQUES, PAGARES, EFECTOS TIMBRADOS, SELLOS DE CORREQS, TIMBRES
DEL ESTADO y COLECCIONES DE CUALQUIER TIPO, propiedad del Asegurado, se establece su aseguramiento a
primer riesgo (lo cual implica derogacién de la regla proporcional, en cuanto a las sumas aseguradas), hasta el li-
mite mdximo por siniestro definido en condiciones particulares para:

a) Bienes que se encuentren en el interior del edificio del establecimiento asegurado, depositados en CAJA
FUERTE DE SEGURIDAD.

b) Bienes que se encuentren en el interior del edificio del establecimiento asegurado y no estén depositados
en CAJA FUERTE DE SEGURIDAD, o bien, en el domicilio permanente de su titular en horas de cierre
del establecimiento asegurado.

El Robo de DINERO CONTENIDO EN LAS MAQUINAS RECREATIVAS queda cubierto exclusivamente en
caso de que se perpetre mediante fuerza en la maquina con el objetivo de acceder directamente al
cajetin de la misma donde se encuentra depositado el dinero. En ningun caso resultard cubierta la
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disminucién en los resultados o beneficios econémicos esperados por el asegurado, que pueda resultar
de la actuacién de terceros manipulando el software o el hardware de las citadas méquinas.

c) DINERO EN EFECTIVO Y CHEQUES durante su transporte directo desde el establecimiento asegurado
hasta una institucién bancaria, o viceversa, siempre que sea realizado por la persona o personas in-
cluidas en la némina del establecimiento asegurado que tengan asignada esta misién y haya sido cum-
plida la normativa legal vigente en materia de transporte de fondos.

2. ROBO en el interior del establecimiento asegurado de los BIENES PORTADOS por el Asegurado, empleados y clien-
tes, mediante actos de violencia probados. La indemnizacién maxima a satisfacer por la Compania, por si-
niestro, serd de 600 euros y comprenderd Gnicamente al pago de:

a) Ropas, joyas, relojes y demds objetos de uso personal que compusieran la vestimenta o adorno personal en el
momento del siniestro, con méximo de 200 euros por persona.

b) Dinero en efectivo, con méximo en cualquier caso de 90 euros por persona.

Asimismo, la Compania abonard los gastos de ASISTENCIA SANITARIA que se originen por la urgente atencién mé-
dica a los clientes del establecimiento asegurado, por las lesiones o dafios corporales que puedan sufrir a causa de
robo en el interior del establecimiento asegurado, con méaximo de 200 euros por persona.

Siempre que se haga constar de forma expresa la inclusién de la garantia de Robo de Continente en las Condiciones
Particulares, la Compafifa indemnizard:

1. Los DANOS MATERIALES, sin aplicacién de regla proporcional alguna, ocasionados al CONTINENTE a consecuencia
de ROBO o TENTATIVA DE ROBO hasta el limite méximo por siniestro recogido en las Condiciones Particu-
lares de la péliza para este concepto.

2. Los gastos necesarios para la SUSTITUCION TOTAL O PARCIAL DE LAS CERRADURAS de las puertas de acceso al
establecimiento asegurado por otras de similares caracteristicas, a consecuencia de ROBO O EXTRAVIO, dentro o
fuera del local, de las llaves para su acceso, con maximo en cualquier caso de 600 euros por siniestro.

3. Siempre que se haya contrado la cobertura de robo contenido, se ampardn los gastos de limpieza originados por
el funcionamiento de los sistemas de alarma dotados de niebla de seguridad hasta un limite de 1.500€ por si-
niestro.

RIESGOS NO CUBIERTOS.
Esta garantia no cubre:

a) Los bienes asegurados que estuviesen en el exterior de los edificios o en construcciones abiertas, excepto
los anclados o instalados de forma fija dentro del recinto del establecimiento asegurado siempre que esté
vallado.

b) Los bienes situados fuera del lugar descrito en la péliza o con ocasién de su transporte, a no ser que una
u ofra circunstancia hubieran sido expresamente pactadas con la Compania.

¢) Los dafos producidos por hurto salvo pacto expreso en contrario, entendiendo como tal, conforme a su ti-
pificacién legal, el apoderamiento ilegitimo por parte de terceros de los bienes asegurados, contra la vo-
luntad de su poseedor, mediante actos que no impliquen fuerza en las cosas ni intimidacién o violencia
contra las personas, las simples pérdidas o extravios y los sufridos por negligencia del Asegurado por la
no adopcién de las medidas apropiadas de proteccion después de la desaparicion de llaves o la ocurrencia
de un siniestro, excepto en los supuestos previstos en estas Condiciones Generales.

d) Los robos cometidos por empleados, familiares en dependencia, personas en situacién de tutela o en cual-
quier tipo de relacién laboral con el Tomador del Seguro o el Asegurado.

e) Los robos producidos por negligencia grave del Asegurado, del Tomador del Seguro o de las personas que
de ellos dependan o con ellos convivan, salvo pacto expreso en contrario.

f) Salvo pacto en contrario, no se cubre el robo del contenido y el atraco en el exterior fuera de construcciones
cerradas.
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Articulo 10. COBERTURA DE TODO RIESGO ACCIDENTAL.

Siempre que se haya hecho constar de forma expresa la inclusién de esta cobertura o clausula en las Condiciones Par-
ticulares de la péliza, se amplia la cobertura de Dafos Materiales prevista en las Condiciones Generales en los términos y
condiciones siguientes:

1. BIENES ASEGURADOS.
Los Bienes Asegurados por la péliza quedando excluidos para esta cobertura:

a) Vehiculos a motor sujetos al seguro obligatorio de automéviles, embarcaciones, aeronaves, vias férreas y material
ferroviario excepto cuando sean mercancias y existencias objeto de la actividad asegurada.

b) Animales vivos, joyas, obras de arte y/o antigiedades salvo pacto expreso en contrario.

c) Bienes situados sobre o bajo el agua, presas, diques, muelles, embarcaderos, emisarios, conducciones de captacién
y tuberfas forzadas exteriores o subterrdneas.

d) Bienes situados en el interior de minas o explotaciones subterrdneas; carreteras, puentes y tineles, excepto galerias
subterrdneas de conducciones; recubrimientos refractarios, aislantes o catalizadores.

e) Bienes durante su construccién, montaje, desmontaie, traslado, pruebas, reparaciéon o mantenimiento.

f)  Bienes durante su transporte fuera del recinto que contiene los bienes asegurados, incluso durante las operaciones
de carga y descarga.

2. RIESGOS CUBIERTOS.

La Compania indemnizard, con limite de la suma asegurada para esta cobertura, los dafios materiales directos que
sufran los bienes asegurados por cualquier hecho subito y accidental, con exclusién de aquellos que tengan su origen en
causas expresamente excluidas en esta cldusula. Asimismo siempre que se encuentre contratada la Cobertura de Roturas
Continente y Contenido, quedardn amparados los dafios que por rotura del cristal sufran las existencias que formen parte
de la actividad asegurada.

Atascos y Filtraciones derivadas de los mismos: siempre que se contrate continente, mediante esta ampliacién estardn
cubiertos expresamente los gastos para DESATASCAR las conducciones privativas del riesgo asegurado correspondiente a
aguas sucias, aguas pluviales o residuales, o la reparacién de la causa que produzca filiraciones de aguas en estas mismas,
en las conducciones del continente asegurado derivadas del atasco, hasta un limite de 200 euros por siniestro un ma-
ximo de 400 euros por anualidad para el conjunto de siniestros comunicados que tengan su origen en estas cau-
sas sin aplicacién de franquicia alguna.

3. RIESGOS EXCLUIDOS.
La Compaiia no cubre, en ningun caso, los dafos y pérdidas originados o producidos por:

a) Los supuestos excluidos de todas las coberturas y garantias de la péliza asi como las exclusiones comunes
a todas las garantias y prestaciones de la cobertura de Dafios Materiales a tenor de lo indicado en las
Condiciones Generales.

b) Los riesgos susceptibles de aseguramiento, se hayan contratado o no, a través de cualquiera de las garan-
tias previstas en la Cobertura de Danos Materiales o en las cldusulas de Condiciones Especiales de las
Condiciones Generales, asi como sus exclusiones y franquicias.

c¢) Total o parcial interrupcién voluntaria del trabajo o paro por parte de las personas que trabajen en o para
la empresa asegurada, asi como la lentitud laboral deliberada, cualquiera que sea su causa.

d) Averia o rotura de maquinaria y equipos debido a causas intrinsecas en los mismos y/o eléctricos como
corrientes anormales y cortocircuitos.

e) Infidelidad de empleados, entendiendo como tal la sustraccién, fraude, falsificacion o malversacién de
cualquier bien, cometidos por los empleados al servicio del asegurado en el ejercicio del cargo a que es-
tuvieran adscritos; hurto, pérdidas y faltas descubiertas al hacer inventario, asi como cualquier otra pérdida
inexplicable.
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f) Pérdidas imputables a operaciones de fabricacion o proceso que resulten en un dafo a las mercancias o
a los materiales, mientras dichas existencias o materiales estén siendo procesados, manufacturados o pro-
bados, o mientras se esté trabajando con los mismos en alguna otra forma, a menos que sean consecuencia
directa de un siniestro cubierto.

g) Falta de suministro de energia eléctrica, combustible, agua, vapor, refrigerantes y de materia prima.

h) Hundimientos, asentamientos, desprendimientos, deslizamientos del terreno y/o, en general, cualquier
otro movimiento de tierras, cualquiera que sea la causa que lo produzca.

i) Errores o defectos de fabricacion, ejecucién o disefo.

i) Fatiga molecular, vicio propio o defecto latente, desgaste, uso y deterioro gradual.

k) Roedores, invertebrados y todo tipo de larvas.

[) Los hechos citados a continuacién, a no ser que sean consecuencia directa de un siniestro cubierto:

* Contraccién, dilatacion, agrietamiento y colapso de edificios o parte de los mismos, cimentaciones, es-
tructuras, muros y pavimentos.

* Solidificacién del material derretido o fundido contenido en hornos u otros aparatos, instalaciones, li-
neas de produccién o en transmisién y accesorios.

* Erosién, corrosién, oxidacién, contaminacién, arafazos, raspaduras y herrumbre.
e Contaminacién, cambio de color, sabor, textura o terminado.
* Combustiéon espontanea, fermentacién y podredumbre.

* Valores extremos o cambios de temperatura o en la humedad relativa, ya sean de tipo atmosférico o
de cualquier otra clase.

* Evaporacién, mermas y pérdidas de peso.
m) Cualquier pérdida, dafo, coste, gasto o responsabilidad directa o indirectamente causada por, que con-
tribuya a o que surja de hongos o bacterias 0 moho, aunque se deriven de un dafo cubierto por la péliza.
4. FRANQUICIA.

En cualquier siniestro indemnizable por esta cobertura sera de aplicacion la franquicia establecida en las Con-
diciones Particulares, una vez contemplada la regla proporcional, si hubiera lugar a ella.

Articulo 11. DANOS ESTETICOS AL CONTINENTE.

RIESGOS CUBIERTOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, y hasta el limite de la
suma asegurada en las mismas, fambién estardn cubiertos los gastos de reparacién o reposicidén necesarios para con-
seguir restaurar la coherencia estética que el bien dafiado tenia antes de la ocurrencia del siniestro.

Si la Compania hubiera indemnizado tales gastos y el Asegurado decidiera no restaurar la cohesion estética,
éste queda obligado a devolverle la diferencia existente entre lo indemnizado y el coste de la reparacién efectuada.
RIESGOS NO CUBIERTOS.

Salvo pacto expreso en contrario no estardn asegurados los siguientes objetos y supuestos:

- Aparatos sanitarios y sus accesorios.

- Instalaciones recreativas o deportivas y vallas o muros de contencién y perimetrales que delimitan el recinto
del establecimiento asegurado.

- Los menoscabos o dafios que no se deriven de un siniestro cubierto por el seguro.

- El menoscabo resultante, después de la reparacién o reposicién estética, en habitaciones o recintos que
no hubieran sido afectados en forma directa por un siniestro cubierto por la péliza.
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- La restauracién estética que pudiera resultar necesaria a consecuencia de los trabajos de reparacién o
sustitucion de las tuberias o conducciones del establecimiento asegurado, afectadas por corrosion o dete-
rioro generalizado, o por trabajos de localizacién de fugas de agua en instalaciones de suministro al estable-
cimiento en las que no se produzcan dafos, o que transcurran fuera del recinto del establecimiento asegurado.

Articulo 12. OTRAS PRESTACIONES.

RIESGOS CUBIERTOS.
Siempre que se produzca un siniestro amparado por esta cobertura de DANOS MATERIALES se indemnizardn también:

a) Los gastos por SALVAMENTO, DESESCOMBRO, DEMOLICION y EXTRACCION DE LODOS de los bienes asegurados
que se indemnizardn en la misma proporcién que hubiera sido indemnizado el dafio causado por el siniestro, con i-
mite mdximo del 10 por 100 de la suma asegurada para CONTINENTE o CONTENIDO, segun proceda.

Quedan excluidos los gastos de retirada o demolicién de:
- Elementos de cimentacién de los edificios, siempre que no sea para la reparacién o reconstruccion de éstos.

- Cualquier edificio o parte del mismo, cuya demolicién sea exigida por las autoridades competentes por
causas no relacionadas con esta garantia.

En ningln caso se encuentran garantizados por esta péliza los costes de demolicion de cualquier parte no
danada de los edificios asegurados por causa de cualquier ordenanza o ley reguladora de la construccion,
reparacion o mantenimiento de edificios.

b) Los DANOS en los bienes asegurados que ocasionen las MEDIDAS necesarias ADOPTADAS POR LA AUTORIDAD O
EL ASEGURADO para impedir, cortar o aminorar el siniestro o su indicio, con exclusién de los gastos que ocasione
la aplicacién de tales medidas, que se regulan por el apartado a) de este articulo.

c) Los GASTOS que ocasione al asegurado el TRANSPORTE DE LOS BIENES ASEGURADOS o cualesquiera otras me-
didas adoptadas con el fin de salvarlos del siniestro.

d) Los OBJETOS DESAPARECIDOS con ocasién del siniestro, siempre que el Asegurado acredite su preexistencia.
e) Los DANOS que sufran los OBJETOS SALVADOS por las circunstancias descritas en los apartados anteriores.

f) Los GASTOS DE EXTINCION consistentes en el coste de la tasa municipal por ASISTENCIA DE BOMBEROS y el
COSTE del LLENADO DE LOS EQUIPQOS contra incendios, empleados con ocasién del siniestro, hasta un maximo
de 18.000 euros por siniestro.

No se consideran como gastos de extincién el llenado de los equipos contra incendios cuando hayan sido
utilizados para la realizacién de instruccién del personal o con ocasién de las revisiones periddicas de dichos
equipos.

g) El coste de REPOSICION DE DOCUMENTOS, archivos, titulos, valores, peliculas reveladas y de reobtencién y reim-
presién de datos contenidos en los soportes magnéticos, siempre que el CONTENIDO se encuentre asegurado, hasta
un méximo de 18.000 euros por siniestro.

h) El coste de REPOSICION, REOBTENCION Y TRANSCRIPCION de PLANOS, PATRONES, DISENOS, MOLDES, MO-
DELOS Y MATRICES, dafiados con motivo del siniestro, siempre que sean de utilidad para el Asegurado, la reposicién
se efectle como mdximo dentro del afio siguiente a la fecha de con ocurrencia del siniestro y el CONTENIDO se en-
cuentre asegurado, con limite maximo por siniestro de 18.000 euros.

i) Los GASTOS Y HONORARIOS DE PERITOS, en que incurra el Asegurado, mediante la contratacién de Ingenieros,
Auditores u otros expertos necesarios para la realizacién de las operaciones de peritaje y fasacién, con limite del 3
por 100 del importe de indemnizacién, y hasta un maximo de 18.000 euros por siniestro. En el caso de que
se hubiera contratado la cobertura de Pérdida de Explotacion y el siniestro también produzca pérdidas con cargo a
dicha cobertura, la cantidad a indemnizar por la Compaiia, por este apartado, serd el 3 por 100 del importe
conjunto de la indemnizacién, con méximo de 30.000 euros.

En cualquier caso, la indemnizacién por este concepto no podra exceder del importe de los honorarios de
los peritos designados por la Compadia.
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Quedan excluidos expresamente los gastos y honorarios de los profesionales devengados para la prepara-
cién de cualquier reclamacién, asi como los derivados de los siniestros amparados por el Consorcio de
Compensacién de Seguros.

i) Los GASTOS DE VIGILANCIA que, a juicio de los peritos designados por la Compaiia, sean necesarios para proteger
y salvaguardar temporalmente los bienes asegurados y evitar dafios o pérdidas materiales adicionales, con limite md-
ximo por siniestro y anualidad de Seguro de 2.500 euros.

k) Inhabitabilidad del local: si el establecimiento asegurado resultase inutilizable por obras de reparacién de los dafios
causados por el siniestro y durante el tiempo que duren estas:

- Los gastos razonables de TRASLADO DEL CONTENIDO ASEGURADO Y ALQUILER DE OTRO LOCAL para su depdsito.
- La PERDIDA real y efectiva de ALQUILERES del local, cuando el Asegurado sea el propietario del mismo.
Si en el momento del siniestro el local estuviera desalquilado, no habra lugar a la aplicacién de esta garantia.

La indemnizacién por estos conceptos no podrd exceder de un afo de renta y con el limite méximo de-
finido en las Condiciones Particulares.

El importe de los gastos y/o dafios contemplados para esta garantia de Otras Prestaciones, més la indemni-
zacién principal por la cobertura de DANOS MATERIALES no podra exceder del 105 por ciento de la suma ase-
gurada para Continente y/o Contenido, segin corresponda.

Articulo 13. SUPUESTOS NO CUBIERTOS POR NINGUNA DE LAS GARANTIAS Y
PRESTACIONES DE LA COBERTURA DE DANOS MATERIALES.

La cobertura de DANOS MATERIALES no ampara:
a) Los dafos o pérdidas producidos por dolo o culpa grave del Asegurado.

b) Pérdidas indirectas de cualquier clase y los dafos consecuenciales, aunque deriven en un dafo cubierto
por la péliza.

¢) Los daios producidos a los bienes asegurados si el establecimiento asegurado se encontrase durante mas de
sesenta dias consecutivos en alguna de las situaciones siguientes: desamparado, abandonado, falto de vigi-
lancia o en paralizacién. Se entenderd como paralizacién a estos efectos, la ausencia de facturacién por més
de 60 dias si el ciclo de actividad de la empresa es anual y la ausencia de facturacién en al menos el 50% del
periodo de la actividad si el ciclo de la actividad es temporal. No tendrdn consideracion de paralizadas aquellas
empresas que se vieran obligadas a cerrar temporalmente por decisiones excepcionales de las autoridades.

d) Los dafos y pérdidas ocasionados por falta de suministro de energia eléctrica, combustible, agua, vapor o re-
frigerantes, cualquiera que sea la causa que lo produzca, a menos que alguno de estos hechos origine un
dafo en los bienes asegurados cubierto por las garantias de la péliza.

e) Con excepcion de los hechos expresamente cubiertos por la garantia de Incendio, los dafios o pérdidas por
defecto en los materiales utilizados para la instalacién o montaje de los bienes asegurados, los debidos a
impericia o mala praxis en dicha instalacién o montaje, asi como los causados por vicio propio de los mismos.

f) Los danos producidos por asentamientos, movimientos de tierra (hundimientos, corrimientos o desprendi-
mientos), aunque su causa préxima o remota sea uno de los riesgos cubiertos por alguna de las garantias
descritas.

g) Errores de disefio o de construccion de los bienes asegurados.

Articulo 14. CRITERIOS DE VALORACION E INDEMNIZACION.

— La Compaiifa asumird, en funcién de las coberturas y garantias contratadas, la compensacién de los dafos sufridos
y no estard obligada a indemnizar o reparar por un coste superior al de la suma asegurada o, en su caso,
al del limite aplicable al bien dafiado. No obstante, en ningn caso serd indemnizable la «ruina econé-
mica» ni el aumento de coste que derive de la adaptacién a leyes, reglamentos u ordenanzas que sean
aplicables a raiz de un siniestro y que condicionen la reparacién, reposicion, o reconstruccion de los bienes
danados.
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— Cuando el dafio sea reparable, la obligacién de la Compadia quedard limitada a indemnizar el importe de fal re-
paracién o, previo consentimiento del Asegurado, a efectuar la reparacién del mismo.

— En los casos que proceda la reposicién o sustitucion de los bienes dafnados, la Compania asumird también el importe
de los gastos necesarios para su reinstalacién. No obstante, si el Asegurado decidiera reparar un bien dafado,
habiendo cobrado de la Compania el importe de su sustitucién por uno nuevo, queda obligado a devolver
a ésta la diferencia existente entre lo indemnizado y el coste de la reparacién.

— No procedera la sustitucion del bien dafiado por otro nuevo, o la reparacién del mismo con cargo a la Com-
pania, cuando su depreciacién por antigedad, uso u obsolescencia sea igual o superior al 75 por 100 de
su valor de reposicién. La obligacién de la Compania queda limitada, en tal caso, a indemnizar la pérdida
realmente sufrida, deduciendo del valor de reposicion el correspondiente porcentaje de depreciacién.

1. Los bienes asegurados para las coberturas de Dafos Materiales serdn valorados siempre con sujecién a las normas
siguientes:

a) CONTINENTE: En el que se incluird la parte proporcional de los cimientos, pero no el valor del solar, se justipre-
ciard segun el valor de nuevo (reconstruccién o reparacién) en el dia del siniestro, con materiales actuales nuevos,
de clase, calidad y capacidad similares a los dafiados, incluyendo en el mismo los honorarios de profesionales y
los costes para la obtencién de permisos y licencias en que necesaria y obligatoriamente se incurra para su
reconstruccion, en la fecha del siniestro, prescindiendo de la depreciacién por uso, antigiledad, obsolescencia y
estado de conservacién, con sujecién a las normas siguientes:

La indemnizacién por la diferencia entre el valor de reconstruccion o reparacién en nuevo y el valor
real sélo serd procedente si el bien dafiado es Util para el Asegurado y se efectia la reconstruccién
o reparacién de los bienes dafnados dentro de un periodo razonable de tiempo, no superior en cual-
quier caso a los dos afos a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro. En caso contrario, la Com-
paiia sélo indemnizard el valor real de los bienes danados, teniendo en cuenta la deduccién
correspondiente por uso, antigiedad, obsolescencia y estado de conservacién.

Los CRISTALES, LUNAS, ESPEJOS, ROTULOS, VIDRIERAS, FREGADEROS y APARATOS SANITARIOS FIJOS se va-
lorardn por el valor de reposiciéon mds los gastos de instalacién.

b) CONTENIDO:

Los cuadros, estatuas, objetos raros, artisticos o histéricos, por su precio en el correspondiente mer-
cado especializado en el momento del siniestro.

Las peliculas reveladas, archivos, planos, documentos, registros, titulos y valores, asi como los siste-
mas y medios de almacenamiento de datos por procedimientos electrénicos y electromecanicos serdn
tasados por el coste inicial del material «en blanco», con exclusion del coste de transcripciéon de su
contenido, excepto en los supuestos expresamente previstos en estas Condiciones Generales.

Los CRISTALES, LUNAS, ESPEJOS, ROTULOS y VIDRIERAS se valorardn por el valor de reposicion mas
los gastos de instalacién.

Las primeras materias, mercancias y existencias, segun el precio de coste en el momento del siniestro.
VEHICULOS A MOTOR.

- En caso de pérdida total se indemnizard el valor venal del vehiculo afectado por el siniestro.
Como tal valor ha de entenderse el precio medio, entre el de compra y el de venta, en el correspondiente
mercado de segunda mano.

- Cuando se trate de danos reparables, la Compania indemnizard el importe de los mismos, o asumird su
reparacion hasta el limite del valor venal del vehiculo.

El resto de los bienes asegurados en concepto de CONTENIDO, no incluidos en los apartados precedentes,
se valorardn segln el coste de reposicidn o sustitucién por ofros nuevos, de clase, calidad y capacidad
operativa similares y de acuerdo a las normas siguientes:

- Lavaloracién de los bienes dafiados no excederd de la menor cantidad que resulte entre el coste
de la reposicion o sustitucion (en la fecha en que se realice y como maximo en los seis meses
desde la ocurrencia del siniestro) y el coste de la reparacién.

MSE 074-CO ED 10-22 28



- Si el bien dafado o destruido no es Util para el Asegurado o su depreciacién por su estado de
uso, conservacion y obsolescencia fuese igual o superior al 75 por 100 de su valor, la Compania
sélo indemnizard el valor real de los bienes dafados, teniendo en cuenta la deduccion corres-
pondiente por uso, antigiedad, obsolescencia y estado de conservacion.

En cualquier caso, la responsabilidad de la Compania no podrd ser superior a los limites establecidos
para este tipo de bienes.

2. La indemnizacién se determinard con sujecién a las normas siguientes:

a) CONTINENTE: Si de la valoracién amistosa o pericial resulta que el valor en nuevo del Continente en el momento
del siniestro es igual o inferior a la suma asegurada para este concepto en las Condiciones Particulares, el Ase-
gurado tendrd derecho a la estricta e integra indemnizacién de la pérdida efectiva justificada; si fuera superior,
el Asegurado se convierte por el exceso en su propio asegurador y, como tal, soportard la parte pro-
porcional del dafo.

b) CONTENIDO:

b.1) MERCANCIAS Y EXISTENCIAS: Si de la valoracién amistosa o pericial resulta que el valor real de las mercancias
y existencias, considerando su valor promedio efectivamente habido durante los Gltimos doce meses, para lo
cual se tomardn las habidas el dia de maximas existencias, es igual o inferior en el momento del siniestro al
valor promedio fijado en las Condiciones Parficulares, el Asegurado tendrd derecho a la estricta e integra in-
demnizacién de la pérdida efectiva justificada; si fuera superior, el Asegurado se convierte por el exceso
en su propio asegurador y, como tal, soportaré el porcentaje del daio correspondiente resultante
de aplicar la regla proporcional entre el valor promedio asegurado y el valor promedio real efecti-
vamente habido durante los Gltimos doce meses.

b.2) MOBILIARIO Y MAQUINARIA: Si de la valoracién amistosa o pericial resulta que el valor en nuevo del Mo-
biliario y Maquinaria en el momento del siniestro es igual o inferior a la suma asegurada para este concepto
en las Condiciones Particulares, el Asegurado tendrd derecho a la estricta e integra indemnizacién de la
pérdida efectiva y justificada; si fuera superior, el Asegurado se convierte por el exceso en su propio
asegurador y, como tal, soportard la parte proporcional del dafo.

En ningun caso la Compania puede venir obligada a pagar mas de la suma asegurada por cada concepto
de Continente, Mercancias y Existencias, Maquinaria y Mobiliario y los gastos que en la tasacién le corres-
ponda, sea cual fuere el nimero de garantias afectadas por un mismo siniestro.

3. COMPENSACION DE SUMAS ASEGURADAS: Si en el momento de un siniestro que afecte, exclusivamente, a la garantia
de Incendio, rayo, explosién, humo, fenémenos atmosféricos, dafos eléctricos y Riesgos Complementarios existiese
un exceso de suma asegurada en CONTINENTE o en CONTENIDO (pudiendo compensarse, a su vez, los conceptos
de maquinaria y mobiliario y existencias, considerando para las existencias el valor promedio efectivamente habido
durante los Gltimos doce meses, tal y como se ha indicado anteriormente), tal exceso podrd aplicarse al concepto
que pudiera resultar insuficientemente asegurado, siempre que la prima resultante de aplicar la tasa de prima para
las citadas garantias, a este nuevo reparto de sumas aseguradas, no exceda de la prima satisfecha para dichas ga-
rantias en la anualidad de seguro en curso; si excediera, se indemnizard el dafio en la misma proporcién en que la
suma asegurada, en su nueva distribucién, cubra el interés asegurado para cada concepto.

Establecida asf la nueva distribucién de sumas aseguradas, se procederd a la normal liquidacién del siniestro, conforme
a lo establecido en los apartados anteriores de este articulo.

Esta compensacion serd aplicable Unicamente a los bienes correspondientes a una misma situacién de riesgo.
No sera aplicable a los bienes asegurados con limites a primer riesgo.

4. En el caso de que se haya convenido la revalorizacién automdtica de las sumas aseguradas, la Compaiia renunciard
a la aplicacién de la regla proporcional detallada en los parrafos anteriores, siempre y cuando las sumas aseguradas
no sean inferiores al 90 por 100 del valor del inferés expuesto al riesgo.

Si la suma asegurada supera notablemente el valor del interés asegurado, cualquiera de las partes podrd exigir la
reduccién de la sumay de la prima, debiendo restituir la Compaiifa el exceso de las primas percibidas. Si se produjera
el siniestro, la Compadia indemnizard el dafio efectivamente causado.
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Cuando el SOBRESEGURO previsto en el parrafo anterior se debiera a mala fe del Asegurado, el contrato
serd ineficaz. La Compaiia, de buena fe, podrd, no obstante, retener las primas vencidas y las del periodo
en curso.

Articulo 15. COMPROBACION DE DANOS E INTERVENCION DE PERITOS.

— La Compaiifa, en los siniestros de DANOS MATERIALES, deberd personarse en el plazo mds breve posible en el lugar
del siniestro por medio de su perito o representante, para dar principio a las operaciones de tasacién y a las compro-
baciones oportunas sobre las causas y consecuencias del siniestro.

Si el Asegurado y la Compaia, se pusiesen de acuerdo en cualquier momento sobre el importe y la forma de la in-
demnizacién, la Compadia deberd pagar la suma convenida o realizar las operaciones necesarias para reemplazar
el objeto asegurado o dafiado, si su naturaleza asi lo permitiera. Si no se lograse el acuerdo dentro de los cuarenta
dias siguientes a la declaracién del siniestro, se aplicardn las normas siguientes:

* Cada parte designard un perito, debiendo constar por escrito la aceptacién de éstos. Si una de las partes no hu-
biera hecho la designacién, estard obligada a realizarla en los ocho dias siguientes a la fecha en que sea reque-
rida por la que hubiera designado el suyo; de no hacerlo en este plazo, se entenderd que acepta el dictamen
que emita el perito de la ofra parte, quedando vinculado por el mismo. Si los peritos llegan a un acuerdo, se re-
flejaré en un acta conjunta, en la que se hardn constar las causas del siniestro, la valoracién de los dafios, las
demds circunstancias que influyan en la determinacién de la indemnizacién y la propuesta del importe liquido de
ésta.

* Cuando no haya acuerdo entre los peritos, ambas partes designarén de conformidad, un tercer perito. De no
existir tal designacién, se haré por el Juez de Primera Instancia del lugar en que se hallaren los bienes, en acto
de jurisdiccion voluntaria y por los trdmites previstos para la insaculacion de peritos en la Ley de Enjuiciamiento
Civil. En este caso el dictamen pericial se emitird en el plazo que sedalen las partes o, en su defecto, en el de
treinta dias a partir de la aceptacién de su nombramiento por el perito tercero.

* El dictamen de los peritos, por unanimidad o por mayoria, se notificard a las partes de manera inmediata y en
forma indubitada, siendo vinculante para éstas, salvo que se impugne judicialmente por alguna de las partes,
dentro del plazo de treinta dias en el caso de la Compania y ciento ochenta en el del Asegurado, computdndose
ambos desde la fecha de su notificacién. Si no se interpusiese en dichos plazos la correspondiente accién, el dic-
tamen pericial devendrd inatacable.

* Siel dictamen de los peritos fuese impugnado, la Compania deberd abonar el importe minimo de lo que pueda
deber segUn las circunstancias que conozca, y si no lo fuera, abonard en un plazo de cinco dias el importe de la
indemnizacién sefalada por los peritos.

* Sila Compania demorase el pago de la indemnizacién devenida inatacable y el Asegurado se viera obligado a
reclamarla judicialmente, la indemnizacién correspondiente se verd incrementada con el interés moratorio
establecido en la Ley, que empezard a devengarse desde que la valoracién devino inatacable para la Compaiia
y, en todo caso, con el importe de los gastos originados al Asegurado por el proceso.

Cada parte satisfard los honorarios de su perito. Los del perito tercero y demés gastos que ocasione la tasacién pericial
serdn de cuenta y cargo por mitad del Asegurado y de la Compaiia. No obstante, si cualquiera de las partes hubieran
hecho necesaria la peritacién por haber mantenido una valoracién del dafio manifiestamente desproporcionada, serd
ella la Unica responsable de dichos gastos.

La Compaiia y los peritos tendrdn derecho a penetrar en las propiedades en que haya ocurrido el siniestro, com-
probar libros y documentos y aquélla podrd adoptar cuantas medidas sean razonables en defensa de sus infereses.

— La Compaiiia estd obligada a satisfacer la indemnizacién al término de las investigaciones y peritaciones necesarias
para establecer la existencia del siniestro y, en su caso, el importe de los dafios que resulten del mismo. En cualquier
supuesto, la Compaiifa deberd efectuar, dentro de los cuarenta dias a partir de la recepcion de la declaracién del
siniestro, el pago del importe minimo de lo que pueda deber segin las circunstancias por ella conocidas.

Cuando la naturaleza del seguro lo permita y el Asegurado lo consienta, la Compaiia podrd sustituir el pago de la
indemnizacién por la reparacién o reposicién del objeto siniestrado.
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Sien el plazo de tres meses desde la produccién del siniestro, la Comparfiia no hubiere realizado la reparacién del
dafio o indemnizado su importe en metdlico por causa no justificada o que le fuere imputable, la indemnizacién se
incrementard con el interés moratorio establecido en la Ley.

B) COBERTURA DE PERDIDA DE EXPLOTACION.
GARANTIA Y PRESTACIONES.

Articulo 16. RIESGOS CUBIERTOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa la inclusién de esta cobertura en las Condiciones Particulares de la
pdliza, con indicacién de sus conceptos y suma asegurada, la Compadia abonard la indemnizacién que corresponda,
hasta el limite del capital pactado en las Condiciones Particulares para la misma.

La cobertura serd de aplicacién siempre que se produzca una interrupcién temporal, total o parcial de la actividad
del establecimiento asegurado a consecuencia de los dafios materiales directos sufridos por los bienes asegurados
en las situaciones descritas en dichas Condiciones Particulares, derivados de la COBERTURA DE DANOS MATE-
RIALES de este contrato y a condicién de que dichos dafios se encuentren cubiertos y sean indemnizados por la
Compahia.

La Compadia indemnizard la pérdida real sufrida por el Asegurado durante el periodo de indemnizacién fijado en las
Condiciones Particulares en concepto de MARGEN BRUTO o GASTOS PERMANENTES, segin se haya pactado, motivada
por:

a) Disminucién del volumen de negocio y/o
b) Aumento del coste de explotacién.
A los efectos de esta cobertura se entenderd por:

— GASTOS PERMANENTES: Los gastos que no varian en funcién directa de las actividades del establecimiento asegu-
rado y que deberdn ser mantenidos a pesar de la interrupcién, total o parcial, de la explotacién, como consecuencia
del siniestro ocurrido en la actividad y locales especificados en las Condiciones Particulares.

— GASTOS PERMANENTES ASEGURADOQOS: Los gastos permanentes que sean consecuencia del siniestro, salvo los que
expresamente hayan sido excluidos en las Condiciones Particulares.

— BENEFICIO NETO: La ganancia neta que resulta de las operaciones propias del negocio asegurado y en los locales
descritos en las Condiciones Particulares, después de haber efectuado la debida provisién para gastos de cualquier
naturaleza, permanentes o no, incluso amortizaciones, sin deduccién de cualquier impuesto aplicable a beneficios.
Se excluyen los ingresos financieros, resultados extraordinarios y, en general, todas las operaciones atipicas o no
propias de la actividad del negocio.

— MARGEN BRUTO: La suma que resulta de afadir al Beneficio Neto el importe de los Gastos Permanentes asegurados.
En caso de pérdidas se considerard como Margen Bruto el importe de los Gastos Permanentes asegurados, menos
la proporcién de la pérdida que corresponda a dichos Gastos Permanentes asegurados en relacién con los Gastos
Permanentes totales.

— VOLUMEN DE NEGOCIO: La totalidad de ingresos que percibe el Asegurado en contrapartida de operaciones que
constituyen la actividad tipica del negocio y cuya facturacién ha sido efectuada en el curso del ejercicio o del periodo
considerado, asfi como los trabajos realizados para el inmovilizado de la Empresa en idéntico periodo.

— VOLUMEN ANUAL DE NEGOCIO: El volumen de negocio correspondiente a los doce meses inmediatamente an-
teriores a la fecha en que ocurra el siniestro. Cuando el periodo de indemnizacién sea superior a doce meses, el Vo-
lumen Anual de Negocio serd aumentado en la proporcién existente entre la duracién del Periodo de Indemnizacién
y el afio completo.

— VOLUMEN NORMAL DE NEGOCIO: El obtenido durante el periodo comprendido dentro de los doce meses inme-
diatamente anteriores a la fecha del siniestro que se corresponda dia a dia con el Perfodo de Indemnizacién. Cuando
el Periodo de Indemnizacién fuera superior a doce meses, los meses adicionales serdn comparados con los doce
meses correspondientes del Volumen Normal de Negocio.
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— PERIODO DE INDEMNIZACION: El periodo de fiempo que comienza en la fecha de ocurrencia del dafio material
y durante el cual los resultados del negocio estén afectados como consecuencia del dafio. Este perfodo tendrd como
duraciéon maxima la establecida en las Condiciones Particulares de la Péliza.

— SINIESTRO: Todo hecho que tenga una repercusion econdémica negativa en los resultados tipicos de la cuenta de
Pérdidas y Ganancias y que esté originado por un dafio material, cubierto segin las circunstancias previstas en la
pdliza.

— SUMA ASEGURADA: En periodos de indemnizacién igual o inferior a 12 meses corresponderd al MARGEN BRUTO, o
importe de GASTOS PERMANENTES o de los conceptos asegurados de un afio. Cuando el perfodo de indemnizacién
sea superior a 12 meses, la suma asegurada seré la cifra anterior més la que corresponda proporcionalmente al resto
del periodo pactado. Esta suma deberd corresponderse con el perfodo indicado en la definicién del Volumen Anual de
Negocio, debiendo tener en cuenta su tendencia y la fecha mds desfavorable en que pueda producirse un siniestro.

— PORCENTAJE DE INDEMNIZACION: Es el porcentaje que representa el Margen Bruto o los Gasfos Permanentes
asegurados, segun corresponda, respecto al Volumen de Negocio del ejercicio econémico inmediatamente anterior
a aquél en que ocurra el siniestro.

— AJUSTES POR TENDENCIA: En la determinacién del “Porcentaje de indemnizacién”, del “Volumen Anual de Negocio”
y del “Volumen Normal de Negocio” se tendrd en cuenta la tendencia del negocio de forma tal que se ajusten ade-
cuadamente y se compensen las fluctuaciones en el volumen del mismo, como asimismo cualquier circunstancia o
variaciéon que, tanfo antes como después del siniestro, hubiera podido afectar al volumen del negocio, de modo que
las cantidades reajustadas representen lo mds exactamente posible, dentro de lo que sea razonable y practicable, los
verdaderos resultados que se hubieran obtenido durante el periodo de indemnizacién, si el siniestro no hubiera suce-

dido.

Articulo 17. RIESGOS NO CUBIERTOS.

1. La Compania no satisfard la indemnizacién que pudiera corresponder por esta cobertura si el Asegurado
no reanudara la actividad después del siniestro. Si el cese definitivo de la misma se debiera a una causa de
fuerza mayor o por la infervencién de cualquier Organismo o Autoridad Pblica, se indemnizardn los Gastos Perma-
nentes incurridos hasta el momento en que el Asegurado haya tenido conocimiento de la imposibilidad de reanudar
la explotacién, sin que pueda exceder del periodo de indemnizacién pactado.

No obstante, si por causa de fuerza mayor el Asegurado no pudiera reanudar su actividad en los locales asegurados
y se reinstalara en otros nuevos locales, dentro del territorio espafiol, la Compadia asumird la indemnizacién que
pudiera corresponder por esta cobertura, sin que pueda exceder de aquélla que segin los peritos hubiera corres-
pondido de haberse reanudado la actividad en el lugar en que tuvo lugar el siniestro.

2. La cobertura no ampara las pérdidas originadas, producidas o derivadas de:

a) Dolo o culpa grave del Asegurado o Tomador del Seguro, asi como los intencionadamente provocados
o agravados por sus actuaciones después de un siniestro de dafos materiales.

b) Siniestros no amparados ni indemnizados por la Compania a través de la Cobertura de Dafios Mate-
riales prevista en estas Condiciones Generales, ni los de bienes y establecimientos no asegurados por
la péliza.

¢) Hechos que no hayan originado dafio material directo en los bienes asegurados, tales como amenazas
terroristas, abandono de los puestos de trabajo, imposibilidad de acceso a los locales asegurados, temor
en las personas o actos similares.

d) Limitaciones o restricciones para la reparacién de los dafios o para la reanudaciéon de la actividad del
negocio, decretados por cualquier Organismo o Autoridad Publica o por fuerza mayor.

e) Insuficiencia de fondos o indisponibilidad de fondos por parte del Asegurado para la reconstruccién de
los bienes dafados, cualquiera que sea su causa, incluso con motivo de deficiencia o insuficiencia en la
indemnizacion a través de la cobertura de Dafos Materiales.

f) Falta de suministro de agua, gas, electricidad y/o de cualquier otro tipo de suministro o abastecimiento
que reciba el Asegurado.
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g) Danos consecuenciales o indirectos, tales como cambio de alineacién, depreciacion o deterioro de mer-
cancias, falta de alquiler o uso, rescision de contrato, pérdida de mercado o clientes, aumento del coste
de mantenimiento, demoras o retrasos en los servicios, imposibilidad de llevar a cabo operaciones co-
merciales, lentitud laboral deliberada o cualquier otro perjuicio andlogo.

h) Destruccion o requisa de los bienes del Asegurado ordenada por la Autoridad.

i) Interrupcién parcial o total del proceso productivo, sin que se incurra en pérdida del Volumen de Ne-
gocio y/o en aumento en los costes de explotacion.

i) Multas o sanciones y las consecuencias de su impago.

k) Abstencién, abandono o lentitud en el trabajo de los empleados, cierre patronal y/o en general, cualquier
cese del trabajo que sea causado por un siniestro no amparado por la Compania a través de esta péliza.

3. En el caso de que el negocio asegurado se halle en liquidacién o fuera declarado en concurso y se inicie
la fase de liquidacion, o sea, embargado o intervenido judicialmente esta cobertura quedaré automdtica-
mente rescindida desde el momento en que, de acuerdo con la legislacién vigente, se declaren tales esta-
dos.

4. La Compania restituird la parte de prima que corresponda al periodo de seguro, por el que no haya sopor-
tado el riesgo como consecuencia de la rescisiéon anticipada.

Articulo 18. VALORACION DE LAS PERDIDAS.

1. La pérdida indemnizable serd calculada de la siguiente forma:

a) Respecto a la disminucién del Volumen de Negocio: La indemnizacién se determinard aplicando el “Porcentaje de
Indemnizacién” correspondiente en funcién del concepto asegurado, Margen Bruto o Gastos Permanentes, a la cifra
en que el Volumen de Negocio se reduzca a consecuencia del dafio, durante el periodo en que se vea afectado,
con mdximo en cualquier caso del periodo de indemnizacién pactado, en relacién al Volumen Normal de Nego-
cio.

Si durante el Perfodo de Indemnizacién se vendieran mercancias o se prestaran servicios en cualquier ofra parte
fuera de los locales asegurados, a cuenta del negocio, sea por el Asegurado o por cualquier ofra persona en su
nombre, el importe de tales operaciones o servicios se tendrd en cuenta al determinar el Volumen de Negocio
habido durante el Periodo de Indemnizacion.

No se indemnizard:

- Cualquier tipo de pérdida de Volumen de Negocio que no se derive directamente de la falta de capa-
cidad de suministro de productos y/o servicio del Asegurado a sus clientes, provocado por el propio si-
niestro de dafios materiales.

- Suspensioén o cancelacion de pedidos, licencias o contratos que se produzcan con posterioridad a la re-
cuperacion de la capacidad operativa tras un siniestro.

La indemnizacién a percibir por el Asegurado estard limitada al resarcimiento estricto de los perjuicios
reales que haya ocasionado el siniestro en este sentido, cuando se hubieran asegurado Unicamente los
“Gastos Permanentes”, si en el momento de ocurrir siniestro, el Asegurado tuviese Beneficio Neto negativo
(pérdida neta), el calculo de la indemnizacién se efectuara como si se hubiera asegurado el Margen Bruto.

b) Respecto al aumento en el coste de explotacidn: Se indemnizardn también los desembolsos adicionales en que, nece-
saria y razonablemente, incurra el Asegurado con el Unico fin de evitar o aminorar la disminucién del Volumen de Ne-
gocio que, sin esfos desembolsos, se hubiera producido a consecuencia del dafio durante el periodo de indemnizacién.

c) En concepto de Gastos de Salvamento: La Compaiiia indemnizaré los incrementos en los costes de reparacion
y/o las reparaciones extraordinarias en que se incurra con el Unico fin de acortar el perfodo en que el Volumen
de Negocio se ve afectado por el siniestro.

Si con dichas medidas se lograse disminuir las pérdidas, total o parcialmente, antes de finalizar el periodo fijado
en la franquicia temporal o después de finalizado el periodo de indemnizacién contratado, estos gastos serdn
soportados por el Asegurador y el Asegurado en proporcién al ahorro obtenido por cada una de las partes.
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Los costes indicados en los apartados b) y c) anteriores, serdan indemnizados en su totalidad, siempre
que concurran las dos circunstancias siguientes:

- No produzcan un Margen Bruto superior al que se hubiese obtenido de no ocurrir el siniestro, en
cuyo caso se descontarian los sobrecostes del Margen Bruto producido de mas por el Asegurado
sobre el esperado.

- Su importe no sobrepasa a la parte de indemnizacién que hubiera correspondido si no se hubieran
llevado a cabo.

2. En el cémputo del Periodo de Indemnizacién sobre el que se calcula la pérdida de Margen Bruto, no se
tendra en cuenta el tiempo gastado o invertido en cualquier reacondicionamiento, mejora, modificacién o
inspeccion llevada a cabo en el riesgo asegurado durante la interrupcién por causa del siniestro.

3. Reposicién de productos terminados: Si, transcurrido el Perfodo de Indemnizacién pactado, no se hubiese logrado
la recuperacion de las existencias de productos terminados al nivel minimo operativo, o al existente antes del siniestro,
si fuera inferior, y siempre que éstas hayan sido utilizadas para reducir la pérdida de ventas, la Compafia indemnizard
los costes extraordinarios a los que el Asegurado tenga que hacer frente para recuperar las citadas existencias. El li-
mite por este concepto serdn los costes fijos incorporados en el coste industrial de las existencias utilizadas
para evitar la pérdida de ventas.

Si las existencias de productos terminados se hubiesen utilizado para evitar pérdidas de ventas durante el periodo de
la franquicia temporal, o para salvaguardar la fidelidad de clientes que, caso de haberse perdido, hubiesen provo-
cado pérdidas mds allé del Periodo de Indemnizacién contratado, la cifra antes sefialada se reducird en la proporcién
existente entre el Margen Bruto salvado en dichos periodos y el total de Margen Bruto salvado.

4. Ahorro de costes: Del importe total de la indemnizacién calculada en la forma anteriormente indicada,
serdn deducidos los costes de explotacion que, incluidos en los conceptos asegurados, puedan ser econo-
mizados o reducidos, como consecuencia del siniestro, durante el Periodo de Indemnizacién.

De igual forma se deducirdn eventuales incrementos de Margen Bruto asegurado que aparezcan a causa de la
interrupcion del negocio, hasta los seis meses posteriores a la fecha en que finalice el Periodo de Indemnizacién.

5. Cuando el Margen Bruto no esté asegurado en su totalidad, ya sea porque se hubieran asegurado GUnica-
mente los Gastos Permanentes, o porque tan sélo se hayan asegurado determinadas partidas del Margen
Bruto o de los Gastos Permanentes, las indemnizaciones previstas en los apartados b) Aumento en el coste
de explotacion, y c¢) Gastos de salvamento del punto 1, y en el punto 3, Reposicién de productos terminados,
de este articulo, se reduciran de acuerdo con la relacién existente entre la parte soportada por el Asegurado
como propio asegurador y la totalidad del Margen Bruto.

Las partidas indicadas en el punto 4, Ahorro de costes, de este articulo, seran deducidas de la indemniza-
cion en la proporcion existente entre la cantidad cubierta por la Compaiiia y la totalidad del Margen Bruto.

Articulo 19. LIMITE DE INDEMNIZACION.

1. La indemnizacién méxima de la Compania en cualquier siniestro no excederd de las pérdidas que so-
portaria el Asegurado por la interrupcién total de la actividad del establecimiento asegurado, durante
los meses inmediatamente posteriores a la fecha de ocurrencia del siniestro, y correspondientes al pe-
riodo de indemnizacién pactado, sin que dicha cantidad pueda exceder de la suma asegurada por esta
cobertura.

2. Regla proporcional: Si la suma asegurada para esta cobertura resultase inferior a la cifra que resulte de
aplicar el porcentaje de indemnizacién al Volumen Anual de Negocio, el Asegurado se considerard como
propio asegurador de la diferencia y soportard, en consecuencia, la parte proporcional de la pérdida, va-
lorada segun lo establecido en el articulo 17 anterior.

Articulo 20. COBERTURA AUTOMATICA.

Dado que la fijacién de la Suma Asegurada para esta cobertura se realiza en base a previsiones, se establece el siguiente
sistema para corregir las desviaciones que pudieran producirse:
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1. Cobertura Automdtica: Se establece un margen como posible exceso sobre la Suma Asegurada fijada en las Condiciones
Particulares de la péliza hasta un maximo del 15 por 100 de dicha Suma Asegurada.

2. Para que esta cobertura automdtica sea de aplicacién, el Asegurado se compromete a actualizar los valores del seguro
en cada anualidad.

3. En caso de siniestro, si se hubiese producido la actualizacién de los valores del seguro, la Compania renuncia a la
aplicacién de la regla proporcional derivada de infraseguro prevista en el articulo anterior, siempre y cuando el in-
fraseguro advertido no sea superior al porcentaje indicado anteriormente.

Esta cobertura automdtica no serd de aplicacién si en caso de siniestro se comprobara que el Margen Bruto
o los Gastos Permanentes, segun corresponda, declarados en las dos Ultimas anualidades vencidas fueran infe-
riores a los reales.

Articulo 21. FRANQUICIA.

En cualquier siniestro indemnizable por esta cobertura serd de aplicaciéon una franquicia temporal de 24 horas,
salvo que se hubiera pactado de otra manera en las Condiciones Particulares, de forma que no procederd in-
demnizacién alguna si la interrupcién de la actividad es inferior a dicho plazo; si fuera superior, Unicamente se
indemnizard por el exceso del citado plazo.

Para el cémputo de tiempo fijado anteriormente sélo se contardn los dias efectivos de produccién y/o presta-
cién de servicios programados.

Articulo 22. NORMAS EN CASO DE SINIESTRO.

El Tomador del Seguro o Asegurado debera facilitar, en el plazo de cinco dias a partir de la comunicacién del
siniestro, estado detallado de la situacién de su capacidad productiva después del siniestro y las medidas que
haya tomado o tenga previsto tomar, provisional o definitivamente, para restablecerla totalmente.

Igualmente deberd comunicar e nivel de existencias disponibles para la venta, tras la ocurrencia del siniestro.

C) COBERTURA DE AVERIA DE MAQUINARIA/EQUIPOS ELECTRONICOS.
GARANTIAS Y PRESTACIONES.

Articulo 23. BIENES ASEGURADOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares y hasta el limite del capital
pactado en las mismas la Compaiia indemnizaré los dafios materiales directos que de forma accidental, imprevisible y
sobrevenidos subitamente sufra la maquinaria que se encuentre instalada en el establecimiento asegurado, para su utilizacién
normal de funcionamiento o en fase de desmontaje y montaje, con ocasién de proceder a los trabajos de limpieza, revisién,
repaso o fraslado de emplazamiento.

Cuando se trate de equipos para procesamiento de datos, los soportes magnéticos de datos, tales como discos externos,
disquetes, casetes, cinfas o fichas magnéticas y perforadoras, quedardn igualmente amparados mientras se encuentren en
el local asegurado. Asimismo, siempre que se produzca un siniestro amparado por esta Cobertura, se indemnizardn también
los gastos necesarios para reobtener y reimprimir la informacién contenida en los soportes magnéticos de datos asegurados
hasta un méaximo de 18.000 euros por siniestro. Esta garantia serd Gnicamente de aplicacién cuando existan du-
plicados de los discos, cintas o soportes de datos.

A los efectos de esta cobertura se entenderd como:

MAQUINARIA o EQUIPO ELECTRONICO, todo mecanismo o conjunto de ellos, cuyo sistema y funcionamiento esté
basado en dispositivos mecdnicos, eléctricos o electrénicos.

SUMA ASEGURADA, la suma asegurada para cada uno de los objetos debe de corresponder, en cada momento, a su
valor de reposicién en nuevo, entendiéndose como tal lo que valdria otro bien nuevo de la misma o andloga clase y capa-
cidad, incluyendo gastos ordinarios de transporte, montaje y derechos de aduana si los hubiere.

35 MSE 074-CO ED 10-22



Salvo pacto expreso en contrario, no quedan asegurados por esta cobertura los dafios materiales que sufran
los bienes asegurados en:

a) Correas, bandas, cables, cadenas, neumdticos, matrices, troqueles, rodillos grabados, objetos de vidrio, es-
maltes, fieltros, coladores o telas, cimentaciones, revestimientos refractarios, quemadores y, en general,
cualquier objeto de rapido desgaste o herramientas cambiables.

b) Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, metalizadores, catalizadores y otros medios de operacién,
a excepcion del aceite usado en transformadores e interruptores eléctricos y de mercurio utilizados en los
rectificadores de corriente.

Articulo 24. RIESGOS CUBIERTOS.

Esta cobertura ampara los dafos que sufran los bienes asegurados a consecuencia de:
a) Impericia o negligencia.

b) Errores de disefo, célculo o montaje, defectos de fundicién de material, de construccién, de mano de obra y empleo
de materiales defectuosos.

¢) Falta de agua en calderas y otros aparatos productores de vapor.

d) Desgarramientos en la maquina misma a consecuencia de fuerza centrifuga.

e) Cuerpos extraios que se intfroduzcan en los bienes asegurados o los golpeen.

f) Defecto de engrase, aflojamiento de piezas, esfuerzos anormales, fatiga molecular y autocalentamiento.
g) Fallo en los dispositivos de regulacién.

h) La accién directa de la energia eléctrica, como resultado de cortocircuito, arco voltaico y otros efectos similares, asf
como los debidos a perturbaciones eléctricas consecuenciales a la caida del rayo en las proximidades del estableci-
miento asegurado.

i) Cualquier otra causa accidental, sdbita e imprevista, inherente al propio funcionamiento de las mdquinas o equipos
asegurados no especificamente excluida en los apartados siguientes de esta cobertura.

Para la efectividad de esta cobertura, en cuanto a los Aparatos y Equipos Electrénicos se refiere, sera
condicién indispensable que el Asegurado mantenga en vigor, durante la vigencia de la misma, un contrato
de mantenimiento con el fabricante o suministrador u otra firma debidamente cualificada, siempre que el
aparato o equipo electrénico asegurado tenga un valor unitario que supere los 3.000 euros. En caso de in-
cumplimiento de esta condicion la Compania quedard liberada de su obligacién indemnizatoria en caso de
siniestro.

En cualquier siniestro indemnizable por esta cobertura sera de aplicacién una franquicia de 150 euros, salvo
que se pacte un valor distinto en las Condiciones Particulares de la péliza.

Articulo 25. RIESGOS NO CUBIERTOS.

Esta cobertura no ampara:
a) Incendio, explosién, impacto directo del rayo.
b) Robo o hurto.

c) Danos indirectos de cualquier clase, como falta de alquiler, paralizacién de trabajo, incumplimientos de
contratos, multas, penalizaciones contractuales, y, en general, cualquier pérdida de beneficio o responsa-
bilidad civil que pudiera ser exigible.

d) Danos amparados por la garantia del fabricante o suministrador de la maquinaria.

e) El desgaste natural de los bienes asegurados, los causados por acciones paulatinas o graduales de cardcter
atmosférico, quimico, térmico o mecanico, o los debidos a defecto o vicio propio.

f) Experimentos, ensayos o pruebas, en cuyo transcurso sea sometida la mdquina asegurada, intencionada-
mente, a un esfuerzo superior al normal.
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g) Los gastos realizados con objeto de averiguar o eliminar averias o fallos operacionales, a menos que fueran
causados por dafos indemnizables.

h) Daros en programas informéticos o en datos contenidos en los soportes informdticos incluyendo cualquier
alteraciéon de los mismos, a consecuencia del borrado, destrucciéon o modificacion de su estructura original,
asi como las pérdidas por interrupcion de las actividades, cualquiera que sea la causa que lo produzca,
salvo que resultaran de un dafo cubierto por la péliza en cuyo caso se garantizarian en los términos vy li-
mites que se hubieran pactado.

Igualmente quedardn excluidos los menoscabos derivados del mal funcionamiento de los sistemas internos
o externos como consecuencia de falta de disponibilidad, imposibilidad de uso o acceso a programas in-
formaticos o bases de datos.

Articulo 26. NORMAS EN CASO DE SINIESTRO.

El Tomador del Seguro o Asegurado deberd interrumpir el funcionamiento de cualquier elemento del equipo da-
fiado hasta que haya sido reparado. En caso de incumplimiento de esta obligacién, la compania no respondera
de la agravacién del dafio que se produzca por esta causa.

Articulo 27. VALORACION DE DANOS.

1. La valoracién de los dafios se efectuard con sujecién a las seguidas normas:

a)

Cuando los dafios o pérdidas sufridas por los bienes asegurados puedan ser reparados, la Compadia indemnizaré
el importe de los gastos necesarios para dejar el objeto dafiado en las condiciones existentes inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro, considerando como tales gastos el valor de las piezas de recambio, el coste de la
mano de obra, los gastos de montaje, los de transporte ordinario y los derechos de aduana si los hubiere.

No se efectuard reduccién en concepto de depreciacién respecto a las piezas que se repongan, pero si se de-
ducird el valor residual que tuviesen las dafiadas.

Las reparaciones efectuadas en un taller propio del Asegurado serdn abonadas por la Compaiia, segin
el coste de la mano de obra y materiales empleados, mds el porcentaje sobre los salarios que sea pre-
ciso para cubrir los gastos de administracién.

Si a consecuencia de la reparacién se produjera un aumento considerable de valor en relaciéon con el
que tenia la maquina antes del siniestro, se deducird dicho aumento de los gastos de reparacién. Se
entenderd por aumento considerable de valor el que exceda del valor actual de la maquina, tal y como
se define en el apartado b) siguiente, establecido de acuerdo con el procedimiento de peritacién previsto
en estas condiciones Generales.

En caso de pérdida total del objeto asegurado o de uno de sus elementos, la indemnizacién se efectuard segin
el valor actual de dicho objeto inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, mds los gastos de desmontaje del
bien destruido y menos el valor de los restos.

El calculo del valor actual del objeto dafiado se realizard deduciendo, del valor de reposicién en nuevo de
dicho objeto el dia del siniestro, las depreciaciones correspondientes por uso, antigiedad y obsolescencia.

Se considerard que un objeto ha sufrido pérdida total cuando el coste de la reparacién, calculado segin
se indica en el apartado anterior, exceda del valor actual de dicho objeto.

Los gastos por modificaciones, mejoras, revisiones, reacondicionamientos o adiciones que se realicen
con motivo de un siniestro amparado por el contrato irdn en su totalidad a cargo del Asegurado. Igual-
mente, la Compania no responderd de las reparaciones provisionales ni de sus consecuencias, cuando
hayan sido efectuadas sin su consentimiento.

Si para efectuar la reparacién de los bienes asegurados éstos tuvieran que ser trasladados a otro lugar,
la Compaiia no responderd de los dafos que puedan sufrir dichos bienes durante su transporte.

La Compadia no abonard el coste de las piezas o recambios importados cuando existan piezas de fa-
bricacién nacional, fabricadas bajo patente o que cumplan idénticas especificaciones. Esta norma serd
aplicable incluso si las piezas danadas fueran de fabricacién extranjera.

37 MSE 074-CO ED 10-22



f) Sila suma asegurada fuera inferior o superior al valor del interés, serdn de aplicacién las normas pre-
vistas a tal efecto en la Cobertura de Dafos Materiales.

2. Una vez terminada la estimacién pericial, el salvamento queda al riesgo y ventura del Asegurado, que
serd el Unico responsable de los dafios que se pudieran experimentar ulteriormente.

3. Si después de fijada la indemnizacién se obtuvieren recuperaciones o resarcimientos, el Asegurado esta
obligado, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes detener conocimiento de ello, a ponerlo a su vez

en el conocimiento de la Compania.

Articulo 28. COBERTURA SUSTITUCION TEMPORAL DE EQUIPAMIENTO.

Siempre que se haga constar su inclusién en las Condiciones Particulares, la Compaiia indemnizard, con el limite de
la suma asegurada pactada en las mismas, el reembolso de los gastos por el alquiler de equipos o maquinaria de sus-
titucién de caracteristicas similares a la siniestrada, durante el tiempo necesario para la reparacién de los dafios ocasio-
nados a consecuencia de un siniestro cubierto por la cobertura de Dafios Materiales y Averia de Maquinaria,
siempre que no pueda realizarse la reparacién en la misma jornada, y dicho alquiler se realice en dias consecu-
tivos.

El importe del alquiler se reembolsard con el limite de la suma asegurada establecida en las Condiciones Particulares
de la péliza, con un méximo de 3 siniestros por anualidad de seguro.

Ademas de las exclusiones genéricas del articulo 4, no se garantizan por esta cobertura los siguientes supuestos:
a) Los gastos de alquiler de equipos o mdquinas no relacionados con la actividad profesional.

b) Los dafos y/o perjuicios causados al equipo o la maquina de sustitucién asi como cualquier reclamacién
derivada de su uso.

c) Los gastos de consumo (combustibles, lubricantes, accesorios y otros) especificos de cada equipo o ma-
quina, que serdn en todo caso a cargo del asegurado.

D) COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Articulo 29. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, la Compafifa indemnizarg,
hasta el limite de la suma asegurada pactada en las mismas por siniestro y anualidad, al pago de las
indemnizaciones de las que el Asegurado pudiera resultar civilmente responsable, conforme a derecho, por dafios corporales
o materiales y los perjuicios que de ellos se deriven, causados a terceros, asi como los costes judiciales y gastos que le
pudieran ser impuestos, siempre y cuando tales responsabilidades se deriven de los supuestos previstos en esta cobertura y
sean consecuencia de acfos u omisiones, de cardcter culposo o negligente, que le pudieran ser imputables en base a los
mismos, en relacidn con la actividad objeto del seguro.

Articulo 30. ALCANCE DE LA COBERTURA.

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil del Asegurado derivada de los siguientes riesgos, eventos y circunstancias:

a) Se amparard, conforme se estipula en este contrato, la responsabilidad civil que, directa o subsidiariamente, le sea
exigida al Asegurado, en su condicién de titular de las actividades referidas en las Condiciones Particulares de la
péliza en las situaciones descritas en dichas Condiciones Particulares, por los actos u omisiones propios o de sus
empleados, personal en prdcticas o de las personas de quienes legalmente deba responder, cuando estas actéen en
el desemperio de las funciones o cometidos encomendados en razén de sus empleos o cargos.

b) Responsabilidades exigibles en su condicién de propietario, arrendatario, usufructuario, cesionario, usuario o simple
tenedor del local en el que desarrolle la actividad asegurada, especialmente por dafios a terceros producidos a
causa de incendio, explosién y agua, siempre que tengan su origen en dicho local, exceptuando los dafos deri-
vados de trabajos de reforma o ampliaciones del mismo que no tengan la consideracién administrativa de
obras menores, asi como la que fuera exigible por el propietario o el arrendador del inmueble en relacién
con los dafios al local alquilado.
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Si el local o establecimiento en que se desarrolle la actividad asegurada, formara parte de una comunidad de pro-
pietarios, ésta serd considerada como tercero en cuanto a los dafios que el Asegurado pudiera ocasionar a los ele-
mentos y zonas comunes de la misma. También estard asegurada la cuota proporcional que corresponda a éste, en
funcién de su porcentaje de copropiedad, como consecuencia de los dafos causados a terceros por las partes co-
munes del edificio; no obstante, cuando en un siniestro se produzca la concurrencia de varios copropietarios
asegurados individualmente por la Compania, la responsabilidad méaxima de ésta serd la suma asegurada
en sus respectivos contratos.

Por la propiedad de aparcamientos y garajes que formen parte de los establecimientos asegurados.

Dafios producidos en instalaciones o locales de terceros como consecuencia del montaje y la instalacién de los pro-
ductos fabricados o suministrados por el Asegurado.

Dafos causados por acciones u omisiones culposas o negligentes de los empleados del Asegurado adscritos al
riesgo asegurado en condiciones particulares por el ejercicio de las funciones propias de su démbito laboral y profe-
sional.

Siempre que en las Condiciones Particulares de la péliza figure expresamente recogida la inclusién de esta garantia,
las prestaciones otorgadas por la cobertura de Responsabilidad Civil se aplicardn a cada una de las partes que in-
tervengan en la ejecucion de las obras (Contratistas y Subcontratistas), en la misma forma que si a cada una de ellas
se hubiera extendido una cobertura por separado.

Aln en el caso de que, por un accidente o serie de accidentes provenientes de una misma causa, se exija la respon-
sabilidad de mds de uno de los contratistas o subcontratistas cubiertos por esta garantia, e incluso del Asegurado
principal, la obligacién de pago de la Compaiia no excederd del limite de indemnizacién por siniestro establecido
en las Condiciones Particulares para la cobertura de Responsabilidad Civil General.

Darios causados a terceras personas que ocasionalmente se encuentren en el establecimiento asegurado, tales como visitantes,
clientes, suministradores y, en general, todas aquellas personas que no dependan de hecho o de derecho del Asegurado.

Responsabilidades imputables al Asegurado:

* Como consecuencia de las operaciones de carga, descarga, recogida, transporte y distribucién de materiales,
mercancias o productos que sean objeto del proceso de explotacién, bien realizadas por personal o vehiculos
propios del Asegurado o de terceros.

* Con ocasién del empleo de maquinaria, vehiculos o utillaje de exclusivo uso industrial y que no requieran la con-
tratacion de los seguros especificos del Automévil.

Derogando parcialmente lo establecido en el apartado «RIESGOS NO CUBIERTOS» del articulo 32, queda cubierta
la Responsabilidad Civil que pudiera ser exigida al Asegurado por dafios personales y/o materiales ocasionados a
terceras personas como consecuencia de la utilizacién, por parte de sus empleados o ferceras personas, de vehiculos
a motor de los que no sea propietario, tenedor o poseedor.

La indemnizacién contemplada en este punto queda sujeta a la concurrencia de todas y cada una de las
siguientes condiciones:

* Que, en el momento de acaecer el siniestro, los citados empleados o terceros se encuentren efectuando
trabajos o misiones encomendadas por el Asegurado, en el dmbito de la actividad objeto del seguro.

* Que los mencionados empleados o terceros sean declarados directamente responsables.

* Que los vehiculos causantes del accidente no tuvieran suscritas garantias suficientes mediante las pélizas
especificas del Automévil para indemnizar los dafios sobrevenidos.

* Que sea declarada la insuficiencia de las pélizas citadas, atribuyéndose al Asegurado la responsabilidad
civil legal de afrontar el resarcimiento de los dafos.

En cualquier caso, las garantias contempladas en este apartado solamente entrardn en juego en exceso
de los limites de indemnizacién establecidos en las disposiciones reguladoras del Seguro de Responsabi-
lidad Civil de suscripcion obligatoria del Automévil, se haya o no suscrito la péliza correspondiente.

A consecuencia de infoxicaciones o envenenamientos causados por productos alimenticios o bebidas suministradas
en el local asegurado.
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) RESPONSABILIDAD CIVIL DE ACCIDENTES DE TRABAJO: La Responsabilidad Civil que le sea exigida al Asegurado,
de conformidad con la normativa legal vigente y con sujeciéon a los limites y estipulaciones contenidos en la péliza,
por accidentes sufridos por los trabajadores con ocasién de la realizacién de su trabajo.

A efectos de esta garantia, tendrdn la consideracién de Trabajadores:

* Los asalariados del Asegurado incluidos en su némina y dados de alta en el Seguro de Accidentes de Trabajo,
los trabajadores con relaciones de trabajo temporal, personal en prdcticas, los contratados por empresas de Tra-
bajo Temporal y otros dependientes del Asegurado al margen de la relacién laboral, como contratistas, subcon-
tratistas dependientes de estos.

* Lo cantidad indicada como sublimite por victima en las Condiciones Particulares de esta péliza para la cobertura
de Responsabilidad Civil por Accidentes de Trabajo serd aplicable a cualquiera de los supuestos anteriormente
mencionados.

m) Por los dafos producidos por el mantenimiento y actuacién del servicio contra incendios de la propia empresa dentro
y, accidentalmente, fuera del recinto de la explotacién.

n) Por los dafos debidos a la actuacién de los servicios de seguridad propios por medio de personas, animales, y dis-
positivos mecdnicos, eléctricos y electrénicos destinados a tal fin.

o) Por la tenencia de animales domésticos, incluso los destinados a la vigilancia del ganado.

p) Por la posesién de animales vivos objeto de la explotacién agropecuaria destinados a conseguir un aprovechamiento
econémico.

q) Cuando el asegurado que figure en condiciones particulares, sea persona fisica y/u ostente la condicién de trabajador
auténomo, la cobertura de responsabilidad civil, en exceso o defecto de otfros seguros suscritos, se amplia a los si-
guientes riesgos, eventos y circunstancias:

- Por su condicién de cabeza de familia, por los actos u omisiones de aquellas personas de quienes debe responder.
- Por la préctica de deportes, en calidad de aficionado.
- Por el uso de embarcaciones, accionadas Unicamente por remos o pedales.

- Por el uso de vehiculos sin motor, tales como bicicletas, patines y cualquier vehiculo de caracteristicas similares
a los mencionados.

- Como inquilino o usuario de una vivienda o habitacién, cuando su utilizacién no sea permanente, pero siempre
que se dediquen exclusivamente a residencia del titular del seguro.

- Esta cobertura se extiende también a la responsabilidad civil derivada de la existencia, en la residencia temporal
del Asegurado, de garaje, piscing, jardin, transformadores, calderas, antenas individuales de TV y similares.

- Por los dafos causados por AGUA, INCENDIO o EXPLOSION fanto si se originan en la residencia del Asegurado,
como fuera de ella, y bien sea el causante del dafio el propio Asegurado o cualquiera de las personas de las que
debe responder.

- Porlos actos u omisiones del personal dedicado al servicio doméstico, cuando esté trabajando para el Asegurado. Se in-
cluye como tal al personal que se dedique al cuidado de la vivienda y sus instalaciones o a las actividades domésticas.

- Como poseedor de animales domésticos.
Esta ampliaciéon no cubre:

- La responsabilidad derivada de los riesgos, eventos y circunstancias descritos en el apartado anterior,
en aquellos casos en que el Asegurado no sea una persona fisica o trabajador auténomo.

- El resarcimiento de los dafnos materiales causados a bienes de los empleados y personal dependiente
del Asegurado.

- Laresponsabilidad civil derivada de la explotaciéon de una industria o negocio, del ejercicio de una pro-
fesién o de un servicio retribuido, o de un cargo o una actividad en asociaciones de cualquier tipo, aun
cuando sean honorificas.

- Enfermedades profesionales.
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- Reclamaciones derivadas de accidentes de trabajo sufridos por el personal dependiente del Asegurado.

GARANTIA DE RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL: Derogando la exclusién recogida en el punto 14 (en relacién
a la Responsabilidad por los dafios causados al Medioambiente) del articulo 32 RIESGOS NO CUBIERTOS, a efectos
de esta garantia queda asegurada:

- La Responsabilidad Medioambiental: entendiendo por tal la que se define y regula en la normativa vigente sobre
Responsabilidad Medioambiental -Ley 26/2007 y normas de desarrollo-, asi como en otra normativa, en la me-
dida que contenga obligaciones de prevencién, evitacién o reparacién de igual naturaleza, para el responsable
de un dafio medioambiental o amenaza inminente de dafios medioambientales, segin quedan definidos ambos
conceptos en la mencionada normativa.

Sin embargo, a efectos de la cobertura de esta péliza, se consideran “significativos” todos aquellos dafios o efectos
adversos a los recursos naturales, de los que la Administracién exija la prevencién, evitacién o reparacién con arreglo
a normativa ambiental, mediante acciones cuyo coste supere la franquicia establecida en este contrato de seguro.

- Recursos naturales: El suelo, el agua, las especies silvestres protegidas y los espacios naturales protegidos, segin
quedan definidos en las mencionadas normas.

- Hechos asegurados: Aquéllos que se produzcan de forma accidental e imprevista; es decir, que sean extraordi-
narios y que no se hayan generado de forma intencionada ni como consecuencia normal de la posesién de ins-
talaciones o equipos ni de un hecho previsto y consentido ni de la inobservancia.

- Reclamacién: Se entiende como reclamacién, ademés de las notificaciones o circunstancias establecidas en este
seguro, la exigencia por la Administracién Piblica de descontaminar y restaurar los recursos naturales dafados.

Si se tratase de una cooperativa agraria o una sociedad agraria de transformacién o una asociacién deportiva, cultural

y/o de recreo, tendrdn la consideracién de terceros los socios o usuarios de dichas sociedades, excepto si en el momento del
siniestro estuvieran realizando trabajos para las mencionadas agrupaciones o tuvieran también la condicién de asalariados.

Articulo 31. GASTOS DE DEFENSA, FIANZAS CIVILES Y CONFLICTO DE INTERESES.

Con limite de la suma asegurada estipulado en las Condiciones Particulares y siempre que el objeto de la recla-
macién esté incluido en la cobertura de Responsabilidad Civil, quedan también garantizadas:

1.
2.

La constitucién de las fianzas judiciales exigidas para garantizar las resultas civiles del procedimiento.

Las costas judiciales, que serén abonadas en la misma proporcién existente entre la indemnizacién que deba satisfacer el
Asegurador, de acuerdo con lo previsto en la péliza, y el importe total de la responsabilidad del Asegurado en el siniestro.

La Companiia asumiré la direccién juridica frente a la reclamacién del perjudicado, y serdn de su cuenta los gastos
de defensa que se ocasionen. El Asegurado deberd prestar la colaboracién necesaria en orden a la direccién juridica
asumida por la Compaiia. Cuando el Asegurado designe su propia defensa los gastos judiciales que se ori-
ginen serdn de su exclusiva cuenta salvo pacto expreso en contrario.

Si la cantidad reclamada supera la suma asegurada pactada en las Condiciones Particulares de la péliza para la co-
bertura afectada, la Compafia asumird los gastos derivados de la defensa del Asegurado en la misma proporcién
que corresponda a la cuantia de la indemnizacién que de acuerdo con lo convenido en la péliza deba satisfacer,
respecto del importe total en que se fije la indemnizacién por el siniestro.

Las prestaciones citadas anteriormente serdn de aplicacién asimismo, en el caso de procesos criminales contra el
Asegurado que fengan su causa en el ejercicio de la actividad objeto del seguro, previo consentimiento del defendido.
En el caso de que el Asegurado designe su propia defensa, las costas y gastos que se originen por este
concepto serdn de su exclusiva cuenta.

Sien los procesos judiciales seguidos contra el Asegurado se produce sentencia condenatoria, la Compafiia resolverd
la conveniencia de recurrir ante el Tribunal Superior competente; si considera improcedente el recurso, lo comunicard
al interesado, quedando éste en libertad de interponerlo por su exclusiva cuenta. En este Gltimo caso, si el recurso
inferpuesto produjera una sentencia favorable a los intereses del Asegurador, minorando la indemnizacién a cargo
del mismo, éste estard obligado a asumir los gastos que dicho recurso originase, hasta el limite del importe en
que se minore la indemnizacién a cargo de la Compania.
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6.

Si se produjera algin conflicto entre el Asegurado y la Comparia motivado por tener que sustentar éste en el siniestro
infereses contrarios a la defensa del Asegurado, la Compaiia lo pondrd en conocimiento del mismo, sin perjuicio
de realizar aquellas diligencias que, por su cardcter urgente, sean necesarias para la defensa. En este caso, el Ase-
gurado podré optar entre el mantenimiento de la direccién juridica por el Asegurador o confiar su propia defensa a
ofra persona. En este Gltimo supuesto, la Compaiia quedard obligada a abonar los gastos de tal direccién
juridica hasta el limite de 6.000 euros.

Cuando se hubiera llegado a un acuerdo amistoso respecto a la responsabilidad civil, la asuncién de la defensa
penal del asegurado es potestativa para la Compaiia y siempre sujeta al consentimiento previo del defendido.

En el caso de que los gastos judiciales anteriormente citados, afiadidos a la indemnizacién satisfecha, superen el limite
de la suma asegurada por siniestro, la Compania asumird las cantidades que excedan de dicho limite, siempre y
cuando se trate de acciones ejercidas ante los tribunales Espanoles.

En el supuesto de que se haya pactado expresamente la ampliacién del dmbito territorial de cobertura de la
poliza y las acciones se ejerciten ante los tribunales extranjeros, el importe méximo a cargo de la Compania
serd en todo caso, para la suma de la indemnizacion y los gastos judiciales, la cantidad establecida en la
poéliza como limite de indemnizacién por siniestro.

Articulo 32. RIESGOS NO CUBIERTOS.

Esta cobertura no ampara el pago de las indemnizaciones que pueda resultar de:

Actos intencionados o realizados con mala fe, por el Asegurado o persona por la que este deba responder,
ni los derivados de la infraccién o incumplimiento deliberado de las normas legales.

Darios por hechos de guerra civil o internacional, motin o tumulto popular, terrorismo, terremotos e inun-
daciones y otros eventos extraordinarios.

El pago de sanciones y multas, asi como las consecuencias de su impago.

Darios causados a bienes que, para su uso o disfrute, manipulacién, transformacion, reparacion, custodia, de-
posito o transporte hayan sido confiados, cedidos o arrendados al Asegurado o bien se encuentren bajo su po-
sesion o ambito de control, salvo pacto expreso recogido en las condiciones particulares.

Responsabilidades por dafios causados con motivo del uso y circulacion de vehiculos a motor, cuando
dichos dafos sean objeto de regulacién por la normativa sobre responsabilidad civil y seguro en la circu-
lacién de vehiculos a motor, los derivados de la celebracién de pruebas deportivas con vehiculos a motor
en circuitos especialmente destinados al efecto o habilitados para dichas pruebas, asi como los que sean
consecuencia de la circulacién de vehiculos a motor por los recintos de puertos o aeropuertos, indepen-
dientemente de si dichos vehiculos estdn o no sometidos al Seguro Obligatorio de Vehiculos.

Danos por reaccién o radiacién nuclear o contaminacién radiactiva de cualquier tipo, sea o no recogida
en la legislacion especifica de esta materia.

Reclamaciones por dafos causados por cualquier artefacto, buque o aeronave destinada a la navegacién
acudtica o aérea o por dafos causados a los mismos.

Obligaciones asumidas en virtud de pactos o acuerdos, que no serian legalmente exigibles al asegurado
en caso de no existir tales acuerdos.

El resarcimiento de los dafios materiales causados a bienes de los empleados y personal dependiente del
Asegurado.

Las reclamaciones por asbestosis o cualquier enfermedad, incluso cdncer, debidas a la fabricacién, elabora-
cién, transformacién, montaje, venta o uso del amianto, o de productos que lo contengan.

Aquellas pérdidas econémicas que no sean consecuencia de un dafo corporal o material amparado por
la péliza, asi como las pérdidas econémicas que sean consecuencia de un dafio corporal o material no
amparado por la péliza.

El transporte, almacenamiento y distribucion de materias peligrosas (téxicas, explosivas, corrosivas, infla-
mables y combustibles).
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En el supuesto de que el Asegurado efectie trabajo en recintos o domicilios de terceros, se considerardn
excluidos en todo caso los dafos ocasionados a las cosas o bienes sobre los que esté trabajando en el
momento de ocurrencia del siniestro, asi como los dafios derivados del uso de soldaduras en reparaciones
y montajes industriales.

Las responsabilidades por dafios causados, directa o indirectamente, por cualquier perturbacion del estado
natural del aire, de las aguas terrestres, maritimas o subterrdneas, del suelo y subsuelo y, en general, del
Medioambiente, provocadas por:

- Emisiones, vertidos, inyecciones, depésitos, fugas, descargas, escapes, derrames o filiraciones de agen-
tes contaminantes.

- Radiaciones, ruidos, vibraciones, olores, calor, modificaciones de la temperatura, campos electromag-
néticos o cualquier otro tipo de ondas.

- Humos téxicos o contaminantes originados por incendio o explosién.

La Responsabilidad Civil que pudiera imputarse al Asegurado o a sus empleados debidos a errores u omisiones
en la prestacion de servicios profesionales de cardcter técnico (Ingenieria, Arquitectura, Ordenamiento Juridico
/Mercantil, Medicina y similares), asesoramiento, informacién, control, gestion, representacién, procesamiento
de datos.

Danos producidos por riesgos que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio.
La infidelidad de las personas por las que el Asegurado debe responder.

Danos y perjuicios que tengan su origen en cualquier clase de tratamientos de cirugia pldstica y medicina
estética tales como mesoterapia, peelings, microdermabrasién, lipoestructura, liposuccion, rinoplastia y
lifting, asi como tratamientos en los que se empleen técnicas de microcirugia y tratamientos con laser, acu-
puntura, cabinas de rayos UVA, micropigmentacién, tatuajes y "piercing" o perforaciones de la piel, y, en
general, cualquier dafio y perjuicio derivado de tratamientos o terapias sobre el cuerpo humano que
impliquen un andlisis, diagndstico o estudio previo a su aplicacién, asi como aquellos que, tras el trata-
miento, modifiquen los tejidos, érganos y la piel y/o el metabolismo basal.

Darios a los vehiculos con ocasion de la prestacion del servicio de “aparcacoches”.

Reclamaciones por dafos ocasionados por haberse sobrepasado en mds del diez por ciento la capacidad
del local donde se celebran los actos objeto del seguro.

Danos ocasionados por la practica de deportes o actividades notoriamente peligrosas, quedando espe-
cialmente excluidas las siguientes: automovilismo, motociclismo, submarinismo, escalada, puenting y sal-
tos con cuerda “bungee”, espeleologia o exploraciéon de cavernas, boxeo, cualquier modalidad de
deportes aéreos (paracaidismo, aeroestacién, vuelo libre y vuelo sin motor, parapente etc....) tirolinas,
rafting, barranquismo, esqui, snowboard, rappel, paintball, equitacién y esqui acudtico, buceo, bodyboard,
descenso en bote, donutski, parascending, rafting, snorkel, flysurf, hidrobob, hidrospeed, kayak, kitesurf,
surf y windsurf”.

En cuanto a la garantia de responsabilidad civil por accidentes de trabajo de los empleados del Asegurado,
ademds de las exclusiones senaladas con cardcter general, esta cobertura no cubre:

Las Responsabilidades por hechos que no sean calificados como accidente de trabajo.

Las indemnizaciones, recargos o mejoras voluntarias derivadas de obligaciones establecidas por convenios
sectoriales o particulares para el supuesto de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

Las indemnizaciones y gastos de asistencia por enfermedad profesional o bien por enfermedades no profesio-
nales que contraiga el frabajador con motivo de la realizacién de su trabajo, asi como el infarto de miocardio,
trombosis, hemorragia cerebral y enfermedades de similar etiologia.

Cualquier género de multas y sanciones, asi como los recargos en las prestaciones establecidas en la le-
gislacién vigente con cardcter punitivo.

Las reclamaciones por incumplimiento de las obligaciones contractuales del empresario de cardcter general
de las que no se deriven dafos corporales.
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* El resarcimiento de los dafos materiales.

* Responsabilidades de Contratistas y Subcontratistas que no tengan la consideracién de Asegurados por la
presente poliza.

* Reclamaciones por alteraciones psicofisicas de la salud que tengan su origen o estén relacionadas con ac-
ciones u omisiones en el dmbito laboral, que vulneren los derechos constitucionales basicos de la persona
en relacion con el trabajo o derivados de la extincién del contrato de trabajo y en las relaciones de empleo,
discriminacion, acoso sexual, represalias, intimidad, y otros perjuicios en las relaciones laborales relacio-
nados con la valoracién de méritos en la promocién profesional, negacién de empleo, privacién de una
carrera profesional o expedientes disciplinarios.

Articulo 33. LIMITACION GEOGRAFICA DE LA COBERTURA.

La cobertura solamente amparard reclamaciones formuladas ante la jurisdiccién espaiola por hechos ocurri-
dos en Espaiia, que se traduzcan en responsabilidades u otras obligaciones impuestas con arreglo a las disposi-
ciones legales vigentes en el territorio espanol.

Articulo 34. AMBITO TEMPORAL.

La cobertura surte efecto por dafios ocurridos por primera vez durante el periodo de vigencia, cuyo hecho ge-
nerador haya tenido lugar después de la fecha de efecto del contrato y cuya reclamacién sea comunicada al
Asegurador de manera fehaciente en el periodo de vigencia de la péliza o en el plazo de 24 meses a partir de
la fecha de extincion del contrato.

Articulo 35. NORMAS EN CASO DE SINIESTRO.

La Compafifa tomard la direccién de todas las gestiones relacionadas con el siniestro, actuando en nombre del Asegurado
para tratar con los perjudicados, sus derechohabientes o reclamantes, comprometiéndose el Asegurado a prestar su
colaboracién. Si por falta de esta colaboracién se perjudicaren o disminuyeren las posibilidades de defensa del
siniestro, la Compaiia podra reclamar al Asegurado dafios y perjuicios en proporcién a la culpa del Asegurado
y al perjuicio sufrido.

A efectos de esta cobertura se entenderd como SINIESTRO, cualquier hecho que haya producido un dafio del que pueda
resultar civilmente responsable el Asegurado y cuyas consecuencias sean objeto de cobertura por la péliza. Se considerara
como un solo siniestro el conjunto de reclamaciones por uno o varios dafos, originados por una misma o igual
causa. En este caso se considerard como fecha de ocurrencia del siniestro el momento en que se manifesté el
primero de los dafos.

E) COBERTURA DE TRANSPORTES.
GARANTIAS Y PRESTACIONES.

Articulo 36. RIESGOS CUBIERTOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares la Compafia garantiza, con
limite de la suma asegurada establecida en las Condiciones Particulares para esta cobertura, el pago de la indem-
nizacién, por la destruccién, los dafios materiales y desaparicion de las mercancias aseguradas con ocasién o a conse-
cuencia de su transporte dentro del ferritorio nacional y debido a:

a) Incendio, rayo o explosidn, cualquiera que sea su origen, excepto la combustion espontdnea.
b) Accidente del medio de transporte, acaecido por:

* Caida del vehiculo a cunetas, barrancos, precipicios, rios y mar.

* Colisién o choque con cualquier otro cuerpo fijo o movil.

* Vuelco o descarrilamiento.
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* Lluvias o nieves tempestuosas, aludes y avalanchas.

* Corrimiento y desprendimiento de tierras, montafias o rocas.

* Rotura de puentes y derrumbamiento de edificios, puentes, tineles o de otras obras de ingenieria o arquitectura.
* Hundimiento subito de la via, carretera o calzada.

* Agua de mar debido a temporal, en trayectos terrestres.

c) Robo, exclusivamente en el caso que se realice mediante actos de violencia o intimidacién sobre las personas que
ocupen el medio de transporte. Asimismo, la sustraccién de bienes depositados en los vehiculos en propiedad
del asegurado cuando se produzca fuerza en las cosas hasta un limite de 150 euros por siniestro y 300€
por anualidad de seguro.

La Compaiia reembolsard ademds los gastos en que incurra el Tomador del seguro o Asegurado para aminorar las
consecuencias del siniestro.

Salvo pacto expreso en contrario, no quedan aseguradas las expediciones consistentes en:
* Materias corrosivas o inflamables, explosivas, venenosas, radioactivas y mercancias muy frégiles.
* Muestrarios comerciales.
* Animales vivos.
* Prensa en cualquiera de sus variedades.
* Mercancias averiadas o devueltas a origen.

* Metdlico, efectos comerciales o bancarios, titulos y cupones de valores mobiliarios, billetes de Banco,
sellos de correos, loteria o quinielas premiadas.

¢ Alhajas y articulos de joyeria, metales finos, piedras preciosas y perlas verdaderas.
* Orfebreria de metales finos, objetos de arte, antiguos o raros.
* Encajes de hilo, bordados o tejidos con metales finos y blondas de legitima seda.

* Colecciones, a menos que se efectien bajo el régimen de «metdlico y valores», con declaracién de valor
a la empresa porteadora, el cual debe ser por un minimo del 10 por 100 de la suma asegurada.

Quedan cubiertos los dafios materiales y directos en las mercancias aseguradas, no siendo indemnizables los
daios indirectos, tales como perjuicios comerciales por ventas no realizadas, diferencia de cambio, pérdidas de
mercado o de garantia de origen.

La compania en ningun caso ampara los dafios o pérdidas que puedan sufrir las mercancias aseguradas a
consecuencia de que el medio de transporte resulte cargado en exceso sobre el limite establecido por la Autoridad
competente o cuando sus dimensiones excedan de las legalmente autorizadas, siempre que el Tomador del se-
guro o Asegurado seq, a su vez, el propietario u operador del medio de transporte o vehiculo porteador.

La Compaiia no responderd en ningun caso cuando se haya firmado Boletin de Garantia por el remitente o
persona que le represente, sea cual fuere el motivo que se alegue, en virtud del cual no sean a cargo del porte-
ador las pérdidas, danos o averias que se produzcan en las mercancias durante su transporte.

Articulo 37. RIESGOS NO CUBIERTOS.

Esta péliza no cubre las pérdidas y dafos que, total o parcialmente, directa o indirectamente, sean causadas
por o a consecuencia de:

a) Infidelidad del personal dependiente del Tomador del Seguro o Asegurado.

b) Retraso en el transporte o en la entrega, aunque esto se deba a una averia de cualquiera de las partes vi-
tales del vehiculo o medio de transporte. No obstante, la Compania indemnizara los dafos materiales de
las mercancias aseguradas cuando el accidente del vehiculo causa del retraso hubiera sido producido por
alguno de los riesgos amparados por esta cobertura.
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c) Demoras, desvios, impedimento o interrupcién del viaje por causas imputables al Tomador del Seguro o
Asegurado.

d) Infracciones a las prescripciones de la expedicion, asi como de importacién, exportacién o de trdnsito, vio-
lacién del bloqueo, contrabando y comercio o actividad o tréficos prohibidos, clandestinos o ilegales.

e) Combustiéon espontdnea de las mercancias aseguradas.

f) Vicio propio o cualidad intrinseca de las cosas aseguradas o defectos en su fabricacién o construccién.
g) Defecto o insuficiencia de envases o embalaje.

h) Mermas naturales, que serdn deducibles en toda liquidacién por siniestro a cargo de esta cobertura.

i) Golpe, choque o roce de las mercancias con ramas de drboles, cables, arcos de puentes, techos de entrada
o salida de garajes, estaciones de servicio y otras construcciones.

i) Daros o pérdidas sufridos por las mercancias aseguradas cuando fuesen transportadas en camiones des-
cubiertos, a no ser que fueran transportadas en contenedores no abiertos.

k) Robo total o parcial, hurto, extravio, falta de entrega de bultos completos, derrames, roturas, oxidaciones,
manchas, mojaduras, moho y vaho, contacto con otros cargamentos, mala estiba o estiba defectuosa o
inadecuada, caida de bultos en las operaciones de carga y/o descarga, contaminacién, y cualesquiera
otras causas andlogas o similares, a no ser que tales pérdidas o dafios sean debidos o a consecuencia de
alguno de los riesgos expresamente amparados por esta cobertura.

I) Cierres patronales, actos por o contra la libertad de trabajo y actos de vandalismo o sabotaje.

Articulo 38. MEDIO DE TRANSPORTE.

Las mercancias aseguradas podrdn ser transportadas por carretera o via andloga, y siempre y cuando, los vehiculos uti-
lizados para el transporte sean propiedad o conducidos por personal del Asegurado.

Articulo 39. ACTUACION EN CASO DE SINIESTRO.

En caso de siniestro la cobertura del seguro queda condicionada expresamente a la entrega a la Compania
de la siguiente documentacion:

- Carta de porte, hoja de ruta, albardn de entrega o expedicion o documento andlogo, con la reserva for-
mulada por el receptor dentro de los plazos legales establecidos.

- Certificacién del atestado instruido con motivo del accidente ante la Autoridad local competente o Co-
mandante de puesto de la Guardia Civil donde ocurriera el siniestro. A estos efectos, el conductor del ve-
hiculo siniestrado o el representante de la empresa porteadora, si aquel hubiera quedado incapacitado
para hacerlo, deberd promover dicho atestado ante aquellas autoridades, relatando las causas ciertas o
presuntas que hubieran originado el accidente, fecha, hora y sitio preciso donde hubiera sucedido y sus
consecuencias, expresando, ademds, la suerte corrida por las mercancias transportadas y la extension
aproximada de los dafios que éstas hubieran sufrido.

- Facturas comerciales, originales de las mercancias aseguradas.

- Copia de la carta de reclamacién dirigida al transportista o porteador, cursada dentro del plazo al efecto
fijado por las leyes en vigor, con expresa invitacion a éste para el justiprecio contradictorio de las mercancias
siniestradas.

- Original de la contestacién dada por el porteador.
- Acta de venta, en su caso de los efectos que hubieran sido vendidos o rematados.

- Acta de reconocimiento, Certificado de Averias o peritaje de las pérdidas o dafos sufridos, realizado por
personas u organizaciones independientes legalmente reconocidas.

- Comprobante de los gastos extraordinarios si se hubieran producido, visados por el Comisario de Averias
o Perito correspondiente.
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- Silas mercancias fuesen de facil e inmediato deterioro o la extensién y naturaleza de los dafos las pusieran
en inmediato peligro de perderse, se deberd proceder a su venta, promoviendo la intervencién de la
Autoridad competente y elevando la pertinente acta, que deberd ser entregada a la Compania como ele-
mento probatorio de la misma.

- Para los casos de robo con violencia o intimidacién contra las personas, se deberd promover denuncia
ante la Autoridad competente, aportando a la Compania justificante de la misma.

- Si se apreciaran dafos en las mercancias aseguradas con posterioridad a su entrega en el punto de destino,
debidos a un hecho acaecido durante el efecto de la péliza, la Compania asumird el siniestro, siempre y
cuando que el dano reclamado se haya detectado dentro de los seis meses siguientes a la entrega de la
mercancia en destino o la de vencimiento del contrato.

Articulo 40. VALORACION DE LA MERCANCIA.

En defecto de estimacion del valor de la mercancia o cosas aseguradas, y siempre con el limite establecido en las
Condiciones Particulares de esta péliza, la indemnizacién cubrird, en caso de pérdida total, el precio que tuvieran las
mercancias en el lugar y en el momento en que se cargaron y, ademés, todos los gastos realizados para entregarlas al
transportista y el precio del seguro si recayera sobre el Asegurado.

No obstante lo dispuesto en el pdrrafo anterior, cuando el seguro cubre los riesgos de mercancias que se destinan a la
venta, la indemnizacién se regulard por el valor que las mercancias tuvieran en el lugar del destino.

Cuando el seguro se refiera a una mdquina completa destinada a la venta o al uso o a cualquier otro objeto que esté
compuesto de varias partes, en caso de pérdida o dafo cubierto por esta cobertura, la Compania sélo serd responsable
del valor asegurado por la parte perdida o dafiada o, a voluntad del Asegurado, del costo y gastos, incluyendo
los de obra y expedicion que requiera reemplazar o reparar la parte dafiada o pérdida; si bien, en ningtn caso,
la Compania serd responsable de un importe mayor del valor total asegurado de la maquina o cosa averiada.
No obstante, en ningun caso se considerardn compuestos por partes de un todo completo los objetos asegurados
que consistan en articulos que se compongan de piezas que formen juego, en cuyo caso, la Compania sélo seré
responsable del demérito sufrido por las piezas dafiadas o de su pérdida en razén de su valor individualizado en
este seguro.

Los cuadros, estatuas y generalmente, toda clase de objetos raros o preciosos, muebles o inmuebles, cuya cobertura se
hubiera pactado expresamente y aun cuando hayan sido asegurados por cantidades concretas, deben ser valorados por
el importe real que tengan en el momento anterior al siniestro.

Si la suma asegurada fuera inferior o superior al valor del inferés, se aplicardn las normas previstas al efecto en la Co-
bertura de Dafios Materiales.

F) COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES.

Articulo 41. CONCEPTO DE ACCIDENTE.

Como «accidente» ha de entenderse la lesién corporal que deriva de una causa violenta, subita, externa y ajena a la in-
tencionalidad del Asegurado.

También se considerarédn como accidentes a efectos del seguro:

* Lo asfixia o lesiones internas a consecuencia de gases o vapores, inmersién o sumersion, o por ingestion de materias
liquidas o sélidas.

* Las infecciones derivadas de un accidente cubierto por la péliza.

* Las lesiones que sean consecuencia de infervenciones quirirgicas o fratamientos médicos motivados por un accidente
cubierto por la péliza.

* Las lesiones sufridas a consecuencia de legitima defensa.
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Articulo 42. ACCIDENTES LABORALES.

Tendrdn tal condicién los supuestos contemplados en la Ley General de la Seguridad Social, quedando ampliada al
efecto la delimitacién del concepto «accidente» anterior. Esta ampliacién de cobertura no rige para los accidentes or-
dinarios o no laborales.

Articulo 43. RIESGOS ASEGURADOS.

Los accidentes que puedan sufrir el Asegurado durante las veinticuatro horas del dia, salvo que por pacto expreso se
suscriba una cobertura parcial.

Si la cobertura se limita al riesgo profesional quedardn cubiertos, exclusivamente, los accidentes que pueda sufrir el Ase-
gurado durante su jornada de trabajo y en los desplazamientos desde su domicilio particular al centro de trabajo y viceversa.

En el caso de que la cobertura contratada fuera la del riesgo extraprofesional exclusivamente, sélo quedarian cubiertos
los que puedan sufrir durante el desarrollo de su vida privada, con exclusién en este caso de los que tuvieran consi-
deracién de accidentes profesionales conforme a la definicién establecida en el parrafo anterior.

La cobertura de los riesgos extraordinarios, excluidos de esta péliza con cardcter general, es asumida por el
Consorcio de Compensacion de Seguros conforme a su propia normativa. Se incluye un resumen de la misma
en estas Condiciones Generales.

Articulo 44. RIESGOS NO ASEGURADOS.

Esta cobertura no ampara:
a) Provocacién intencionada del siniestro por parte del Asegurado.

b) Las consecuencias o secuelas de accidentes acaecidos con anterioridad a la entrada en vigor de este seguro,
aunque éstas se manifiesten durante su vigencia.

¢) La participaciéon en competiciones o torneos organizados por federaciones deportivas u organismos similares,
asi como la prdctica de deportes o actividades notoriamente peligrosas, a titulo enunciativo pero no limitativo,
las siguientes: automovilismo, motociclismo, submarinismo, navegacién de altura (en embarcaciones desti-
nadas al transporte publico de pasaijeros), escalada, espeleologia, boxeo, paracaidismo, aerostacién, vuelo
libre y vuelo sin motor.

d) La utilizacién, como pasajero o tripulante, de helicépteros y medios de navegacién aérea no autorizados
para el transporte publico de viajeros.

e) Tirones, roturas o desgarros musculares, lumbalgias y hernias de cualquier naturaleza que no sean con-
secuencia directa e inmediata de un traumatismo.

f) Participacién activa del asegurado en actos delictivos, o en apuestas, desafios o rifas, salvo en los casos
de legitima defensa o estado de necesidad.

g) Accidentes sufridos por estar embriagado o bajo el efecto de las drogas, téxicos o estupefacientes, siempre
que cualquiera de esas circunstancias haya sido causa determinante del accidente. Se considerard que
hay embriaguez cuando el grado de alcohol en sangre sea superior al limite permitido por la legislacion
sobre Trdfico y Circulacién vigente en el momento del accidente.

h) Lesiones y enfermedades que sean consecuencia de intervenciones quirdrgicas o tratamientos médicos no
motivados por un accidente cubierto por la péliza; asi como las enfermedades de cualquier naturaleza (in-
cluso las de origen infeccioso), infartos, episodios cardiovasculares, ataques de epilepsia y pérdida de las
facultades mentales, salvo que sean ocasionadas por un accidente.

i) Los siniestros cuya cobertura corresponde al «Consorcio de Compensacién de Seguros», aun cuando éste
no admita la efectividad del derecho del Asegurado por incumplimiento de alguna de las disposiciones le-
gales que regulan su cobertura, o por haber sobrevenido el siniestro dentro del periodo de carencia que
rige para este Organismo.

i) Enfermedades.
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Articulo 45. GARANTIAS Y PRESTACIONES.

Estardn aseguradas las garantias, de entre las incluidas en este articulo, a las que se haya asignado la correspondiente
suma asegurada en las Condiciones Particulares.

1.

Fallecimiento.

Si como consecuencia de un accidente se produjera la muerte del Asegurado, la Compadia pagard al beneficiario
la suma establecida al efecto.

El Beneficiario podrd solicitar de la Compania un anticipo, hasta el 25 por 100 de la suma asegurada o de la
indemnizacién inicial en su caso, siempre que el importe del mismo se destine a cubrir gastos urgentes derivados del
fallecimiento del Asegurado (sepelio, impuestos, efc.). En ningin caso el anticipo podré ser superior a 6.015
euros.

Si en el Convenio Laboral no se estipula nada al respecto, los beneficiarios a efectos de esta garantia son por este
orden de preferencia: el conyuge, los hijos, los padres y en su defecto los herederos legales.

Si con anterioridad al fallecimiento la Compania hubiera pagado una indemnizacién por invalidez, a consecuencia
del mismo accidente y sin que hubiese transcurrido mds de un afio desde su ocurrencia, ésta deberd indemnizar la
diferencia entre el importe pagado y la suma asegurada en caso de fallecimiento. Si lo ya indemnizado fuera superior,
la Compania no reclamard la diferencia.

. Invalidez Permanente.

Tendrd tal consideracién la pérdida anatémica o impotencia funcional permanente de miembros u 6rganos que sea
consecuencia de un accidente.

El importe de la indemnizacién se fijard mediante la aplicacién, sobre la suma asegurada, de los porcentajes esta-
blecidos en el baremo de lesiones de esta garantia. Para la determinacién de dichos porcentajes no se tendrén en
cuenta la profesién y edad del Asegurado, ni ningdn ofro factor ajeno al baremo.

En la aplicacién del baremo de lesiones regirdn los siguientes principios:

Los tipos de invalidez no especificados expresamente se indemnizardn por analogia con ofros casos que figuren en
el mismo.

Si con anterioridad al accidente algin miembro u érgano presentara amputaciones o limitaciones funcio-
nales, el porcentaje de indemnizacién serd la diferencia entre el de la invalidez preexistente y el que resulte
después del accidente.

Cuando las lesiones afecten al miembro superior no dominante, el izquierdo de un diestro o viceversa, los
porcentajes de indemnizacion sobre el mismo deben ser reducidos en un 15 por 100.

Las limitaciones y pérdidas anatémicas de cardcter parcial se indemnizardn proporcionalmente respecto a la pérdida
absoluta del miembro u érgano afectado. La impotencia funcional absoluta de un miembro u érgano serd conside-
rada como pérdida fotal del mismo.

La suma de diversos porcentajes parciales, referidos a un mismo miembro u érgano, no podrd superar el porcentaje
de indemnizacién establecido para la pérdida total del mismo. La acumulacién de todos los porcentajes de invalidez,
derivados del mismo accidente, no dard lugar a una indemnizacién superior al 100 por 100. Cuando en las Con-
diciones Particulares se haya pactado alguna franquicia, no se indemnizardn los tipos de invalidez que,
aislados o en conjunto, no superen el porcentaje establecido al efecto. Si el porcentaje indemnizable es
superior no se efectuard deduccion por tal concepto.
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BAREMO DE LESIONES:

Porcentaje de

indemnizacion
Cabeza y sistema nervioso:

* Enajenacién mental completa: ... ... 100%
* Sindrome subjetivo por traumatismo craneal con alteraciones de cardcter ... ... . 5%
* Epilepsia ensugrado maximo ... ... 60%
o Ceguera absoluta . . ... 100%
* Pérdida de un ojo o de la visién del mismo,

si se ha perdido con anterioridad el ofro ... ... .. L 70%
* Pérdida de un ojo conservando el otro o disminucién a la mitad de la visién binocular ... ... .. 25%
¢ Catarata traumdtica bilateral operada .. ... ... . 20%
¢ Catarata traumdtica unilateral operada .. ... ... 10%
o Sordera completa . ... 50%
* Sordera fotal de un oido, habiendo perdido el ofro con anterioridad .. ................... 30%
e Sorderatotal de unofdo .. ... . 15%
* Pérdida total del olfato odel gusto ... .. ... ... 5%
* Mudez absoluta con imposibilidad de emitir sonidos coherentes .. .......... .. ... . ... 70%
* Ablacién de la mandibulainferior . ... ... 30%
* Trastornos graves en las articulaciones de ambos maxilares . .......... ... .. ... ... . ... 15%
Columna vertebral:
o Paraplejia ..o 100%
o Cuadriplefia . ... 100%
* Limitaciones de movilidad a consecuencia de fracturas vertebrales, sin complicaciones neurolégicas

ni deformaciones graves de columna: 3 por 100 por cada vértebra afectada, méximo del ... .. 20%
o Sindrome de Barré-Lieou . ... ... 10%
Térax y abdomen:
* Pérdida de un pulmén o reduccién al 50 por 100 de la capacidad Pulmonar ... ......... .. 20%
o Nefrectomia .. ..o 10%
® ANO CONIIO NATUID . . oo 20%
Miembros superiores:
* Amputacién de un brazo desde la articulacion del himero ... ... oo 70%
* Amputacién de un brazo al nivel del codo o porencimadeéste .. .......... .. ... . 65%
* Amputacién de un brazo pordebajodel codo ... ... 60%
* Amputacién de una mano al nivel de la mufieca o por debajode ésta . ......... ... ... ... 55%
* Amputacién de cuatro dedosde unamano .. ... 50%
e Amputacién de undedo pulgar ... 20%
* Amputacién total de un dedo indice o de dos falanges del mismo .. ... ... . o o 15%
* Amputacién total de cualquier otro dedo de una mano o de dos falanges del mismo ... ... ... 5%

MSE 074-CO ED 10-22 50



Pérdida total del movimiento de un hombro . .. ... ..

Pérdida total del movimientode uncodo . ..... ... . ..
¢ Pardlisis total del nervio radial, del cubital o del mediano ... ... ... ...
* Pérdida total del movimiento de una mufieca .. ... ...
Pelvis y miembros inferiores:

* Pérdida total del movimiento de unacadera . ....... ...
* Amputacién de una pierna por encima de la articulacién de larodilla ... ..o oo
* Amputacién de una pierna conservando la articulacién de la rodilla ... ... oo
o Amputacion de Un pie . ..o
* Amputacién parcial de un pie conservando el talén ...
* Amputaciénde undedogordo . ...
* Amputacién de cualquier ofrodedode unpie .. ... .
* Acorfamiento de una piernaen 5cm. omds . ...
* Pardlisis total del cidtico popliteo externo . ... .. ...
* Pérdida total del movimiento de unarodilla .. ... ...
* Pérdida total del movimiento de untobillo ... ....... ... . ...
* Dificultades graves en la deambulacién subsiguiente a la fractura de uno de los calcdneos . . . . .

3. Incapacidad Profesional.

25%
20%
25%
20%

20%
60%
55%
50%
20%
10%

5%
10%
15%
20%
15%
10%

La suma asegurada se pagard en funcién de la incapacidad profesional que se derive de las lesiones corporales causadas

por un accidente, tal y como se define este concepto a efectos de la péliza.
Se entenderd como:

e FECHA DEL SINIESTRO, la de ocurrencia del accidente.

* INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, la situacién fisica irreversible determinante de la total ineptitud para el ejercicio de
la profesién habitual o de una actividad similar propia de la formacién y conocimientos profesionales del Asegurado.

* INCAPACIDAD PERMANENTE ABSOLUTA, la situacién fisica irreversible determinante de la total ineptitud para el

mantenimiento permanente de cualquier relacién laboral o actividad profesional.

*  GRAN INVALIDEZ, la situacién de incapacidad permanente absoluta que, ademds, determine la necesidad de asis-
tencia de otra persona para realizar los actos mds esenciales de la vida, tales como vestirse, desplazarse, comer o

andlogos.

La suma asegurada se pagard al ser reconocido como definitivo el tipo de incapacidad consignado en las Condiciones
Particulares de la pdliza o cualquier otro de grado superior, salvo que se estipulen sumas diferenciadas para cada uno de

los grados de incapacidad enunciados.

Si también se contrata la garantia de invalidez permanente, se entenderd que ésta sélo es de aplicaciéon cuando las le-

siones no alcancen el grado de incapacidad profesional asegurado.

4. Invalidez Temporal.

Se considerard como tal, a efectos del seguro, la imposibilidad temporal para realizar el trabajo u ocupacién habitual,

en tanto dicha incapacidad se derive de un accidente.

La suma asegurada tiene cardcter de indemnizacién mensual pagadera por meses vencidos, o periodos menores, mien-

tras persista la situacién incapacitante y durante un maximo de dos afos a contar desde la fecha del accidente.

Cuando en las Condiciones Particulares se haya pactado un periodo de carencia, la Compania asumird el pago

de la indemnizacién en exceso del mismo. El plazo de carencia se computard desde la fecha de baja inicial.
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El alta médica o la incorporacién a la actividad habitual darén lugar a la extincién de las prestaciones de la
Compahnia en virtud de esta garantia.

Si a consecuencia del accidente se produjera la hospitalizacién del Asegurado, la Compadia abonard ademds, con ca-
racter complementario y con méximo de tres meses de indemnizacién, una suma igual a la devengada en concepto de
invalidez temporal durante el tiempo en que el Asegurado estuvo hospitalizado.

5. Gastos Sanitarios.

La Compaiia garantiza, durante un periodo méximo de dos afos, a contar desde la fecha del accidente, y hasta
el limite de la suma asegurada para esta garantia la prestacién o el pago de:

* La asistencia médica, ambulancias, farmacia, infernamiento sanatorial y rehabilitacién fisica.

* Los desplazamientos y estancias del Asegurado, causados con motivo de recibir asistencia ambulatoria cuando ésta no
sea posible en su localidad de residencia y siempre que hayan sido autorizados previamente por la Compania.

* La implantacién de prétesis o aparatos ortopédicos. Los dafios en prétesis preexistentes no estdn asegurados.
* Operaciones de cirugia pldstica o de trasplante de miembros u érganos.

La Compafifa asumird el pago de estas dos Gltimas prestaciones hasta un méximo del 10 por 100 de la suma ase-
gurada mas alta, de entre las pactadas para las garantias de fallecimiento e invalidez permanente o incapacidad
profesional, y con limite méximo de 3.010 Euros para cada una.

Las prestaciones derivadas de esta garantia deberdn ser efectuadas por profesionales designados o aceptados
expresamente por la Compania; en caso contrario, el Asegurado tomard a su cargo la mitad de los gastos ge-
nerados. No obstante, la Compania abonard infegramente los gastos que se deriven de la asistencia de urgencia o primeros
auxilios con independencia de quién los preste.

Cuando en las Condiciones Particulares se haya pactado alguna franquicia, la Compania asumird el pago de
los gastos en exceso de la misma y hasta el limite de la suma asegurada. A tal efecto, la Compafiia presentard al
Asegurado el correspondiente recibo de recobro o efectuard un cargo en la cuenta bancaria en la que se hubiera do-
miciliado el pago de los recibos de primas.

Si la contratacién de esta garantia se realiza bajo la modalidad de suma asegurada ilimitada, su prima quedard sujeta
a la actualizacién anual en base a la variacién sufrida por el IPC en su apartado de Servicios Médicos y Sanitarios.

Articulo 46. ASEGURADOS.

Tendrdn la condiciéon de Asegurados a efectos de esta cobertura, los empleados del Tomador dados de alta en la Segu-
ridad Social que se identifiquen conforme a lo establecido en este articulo o personal en précticas.

Para la identificacién y control del grupo asegurado, serén de aplicacién las siguientes normas:

* No serd necesaria la cumplimentacién individual de solicitudes de adhesién al seguro; en consecuencia, se conviene
que la Compania no esté obligada a emitir certificados individuales de cobertura.

* El Tomador, en el momento de formalizar la solicitud del seguro, informard a la Compaiia del nimero de empleados
en situacién de alta a efectos de la Seguridad Social o personal en situacién de précticas mediante contrato especifico.
Estos adquirirdn la condicién de asegurados, sin necesidad de identificacién nominal, desde el momento en que el
seguro entre en vigor.

* No obstante, el Tomador del Seguro tiene la obligacién de declarar a la Compania el nombre y estado de
salud, hasta donde le sea conocido, de los empleados en que en ese momento se encuentren en situacion
de Incapacidad Laboral Transitoria o en tramite de declaracién de incapacidad profesional.

* La Compania se reserva el derecho de aceptar la inclusién de esos empleados en el seguro, asi como el de
fijar las primas y condiciones de cobertura adecuadas a cada caso.

* Las altas de asegurados surtirdn efecto a las cero horas del dia siguiente a aquel en que se formalizé el
alta, a efectos de la Seguridad Social, ante el Organismo competente. Las bajas, desde la fecha de nofificacién
o en la misma fecha en que la causen a efectos de la Seguridad Social, segin proceda.
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Articulo 47. REGULARIZACION DE PRIMAS.

La Compania regularizard anualmente las primas en funcién de las altas y las bajas producidas durante la anualidad
del seguro vencida. Para el pago de estas primas existird un plazo de gracia de un mes, a contar desde la fecha en que
la Compaiia requiera por primera vez el pago de recibo; si se hubiera pactado la domiciliacién bancaria de los recibos,
la Companiia enviard el suplemento al Tomador y, posteriormente, presentard el recibo al cobro en la entidad designada
para el pago.

Si el Tomador no enviase los documentos necesarios para la regularizacién o hubiese transcurrido el plazo
de gracia para abonar la prima correspondiente sin efectuar el pago del recibo, la péliza quedard
automdticamente en suspensién de garantias respecto a las personas incorporadas al seguro durante el periodo
a regularizar.

Articulo 48. NORMAS EN CASO DE SINIESTRO.

El Asegurado, el Tomador del Seguro y el Beneficiario, segin el caso, estén obligados a:

* Facilitar a la Compafia cuanta informacién pueda necesitar respecto a las circunstancias del siniestro y la salud del
Asegurado, incluso referida a fechas anteriores a la ocurrencia del mismo.

* Autorizar a facultativos y profesionales, por escrito si fuera necesario, para que faciliten a la Compafia cuanta in-
formacién necesite respecto al siniestro y sus circunstancias.

* Acceder al reconocimiento del Asegurado por los médicos que designe la Compania, asi como a la practica
de las pruebas que éstos pudieran recomendar.

La Compaiiia, cuando el siniestro haya sido causado por un fercero, podrd ejercer las acciones que estime pertinentes
a fin de recobrar las cantidades satisfechas por la asistencia sanitaria del Asegurado. El mismo derecho le corresponde, en
los casos de defensa juridica, cuando la parte contraria sea condenada al pago de las costas causadas.

Articulo 49. GESTION DE DOCUMENTOS.

La Compaiifa informard al interesado de los documentos que resulten necesarios, para obtener las prestaciones corres-
pondientes, y gestionard su obtencién siempre que asf lo desee el mismo, asumiendo los gastos que de ello se deriven
hasta un méaximo de 155 euros.

El exceso de gastos que pudieran producirse, respecto al citado limite, podré ser pagado con cargo a la garantia
afectada y en concepto de anticipo de indemnizacién.

G) COBERTURA DE ASISTENCIA.

GARANTIAS Y PRESTACIONES.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares esta garantia amparard:
RIESGOS CUBIERTOS.

Articulo 50. SELECCION Y CONEXION CON PROFESIONALES.

Las prestaciones, servicios o coberturas indicadas en los apartados siguientes serdn de aplicacién exclusivamente respecto
al establecimiento asegurado por la presente péliza.

El Asegurado dispondré de un servicio telefénico durante las veinticuatro horas del dia, incluido sébados y festivos,
para solicitar el servicio que precise, en relacién con las prestaciones de la presente cobertura.

Sin perjuicio de lo anterior, en los casos que no requieran una intervencién de urgencia del profesional, la puesta en
contacto de éste con el Asegurado se realizard Gnicamente en dias laborables y en horario de 9 a 18 horas.

Las prestaciones de esta garantia son las siguientes:

a) En caso de siniestro.
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Cuando se produzca un siniestro amparado por la cobertura de Dafios Materiales de esta péliza, la Compafia asumird
las siguientes prestaciones:

1. Envio de Profesionales:

La Compaiia, a instancia del Asegurado, organizard y tomaré a su cargo el envio urgente de operarios para realizar
las reparaciones necesarias a fin de limitar y controlar el alcance de los dafios hasta la llegada del perito tasador o
representante de ella.

2. Sustitucién temporal de aparatos de televisién o video.

La Compaiiia se compromete a poner a disposicién del asegurado, aparatos de televisién o video durante un pe-
riodo maximo de 15 dias, en sustitucion de aquellos que, formando parte del mobiliario asegurado y no destinados
a la venta ni que formen parte de sus mercancias, hubieran sufrido dafios a consecuencia de un siniestro.

Esta prestacién no tendré coste alguno para el asegurado, quien se compromete a efectuar una correcta utilizacién
de dichos aparatos y a su devolucién a la Compania o a sus representantes autorizados una vez transcurrido el periodo
de cobertura, que empezard a partir de la fecha en que los mismos se hubieran depositado en el establecimiento
asegurado.

3. Vigilancia del riesgo asegurado.

En el caso de que el riesgo asegurado, como consecuencia del siniestro quedara desprotegido respecto a posibles
siniestros de ROBO, la Compania pondré a disposicién del Asegurado un vigilante cualificado destinado a proteger
los bienes asegurados.

La prestacién de este servicio, cuyo coste serd a cargo de la Compadia, se mantendrd mientras que el estable-
cimiento no alcance el grado de proteccion que poseia antes de la ocurrencia del siniestro y, en cualquier
caso, durante un periodo méximo de tres dias.

b) Obras de reparacion o reforma del local asegurado.

En los supuestos no amparados por el resto de coberturas y para los servicios correspondientes a las actividades sefia-
ladas con un asterisco (*), la Compafiia asumird los costes de desplazamiento y las primeras 3 horas de mano de obra
para los casos que requieran reparacién urgente; el Asegurado deberd hacerse cargo del coste de los materiales
empleados y, en su caso, del exceso de tiempo de mano de obra que se pudiera producir; tales trabajos y servicios
deben referirse al local citado en las Condiciones Particulares.

Para el resto de las actividades, o las reparaciones que no sean urgentes y no estén amparadas por el resto de co-
berturas, el Asegurado podrd utilizar el Centro de Servicios de la Compaiia y ésta pondré a su disposicién los profesionales
idéneos para que le faciliten los presupuestos oportunos y, en su caso, realicen las obras o servicios solicitados, siendo a
cargo del Asegurado el importe correspondiente a la ejecucién de tales trabajos y servicios.

Los servicios que puede facilitar la Comparia corresponden a las siguientes actividades:
— Albapilerfa

— Antenas TV y similares
— Carpinterfa metdlica
— Carpinteria de madera
— Cerrajeria*

— Ciristalerfa™

— Electricidad*

— Escayola

— Fontaneria*

— Limpieza en general
— Papeles pintados

— Parqué
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— Persianas

— Pintura

— Porteros automdticos

— Puertas blindadas

— Moquetas

— Rétulos

— Sistemas de alarma, seguridad y vigilancia

— Toldos

Esta lista estd abierta a posibles ampliaciones y, por tanto, pueden realizarse consultas respecto a tipos de actividad
no incluidos en la misma.

El concepto de «urgencia» vendrd determinado por la necesidad de reparar la averia con cardcter inmediato
y subordinado a los siguientes criterios:

— CERRAJERIA.

Cualquier contingencia que impida el acceso del Asegurado al local y que haga necesaria la intervencién de un
cerrajero, o de servicios de emergencia, por no existir ofras soluciones alternativas.

También estaran amparados hasta un méximo de 605 euros por siniestro, los gastos y dafios derivados del
salvamento de las personas que hubieran quedado en el interior del local con motivo del bloqueo de puertas.

— CRISTALERIA.

Rotura de cristales de ventanas o de cualquier superficie acristalada que forme parte del cerramiento del local,
en tanfo en cuanto tal rotura determine la falta de proteccion del mismo frente a fenémenos meteoroldgicos o
actos malintencionados de terceras personas.

— ELECTRICIDAD.

Ausencia total de suministro de energia eléctrica en alguna de las fases de la instalacién del local, siempre que el
origen de la averia se sitGe en el interior del mismo, o en alguna de sus dependencias.

— FONTANERIA.

Rotura de instalaciones fijas del local que produzcan dafios, tanto en los bienes del Asegurado como en los de otras
personas; las instalaciones de propiedad comunitaria, o de otros terceros, no se considerardn como perte-
necientes al local, aun cuando puedan estar situadas en su recinto.

Asesoramiento en materia de seguridad.

El Asegurado dispondrd de un servicio de asesoramiento telefénico sobre la seguridad del establecimiento asegurado,
en materia de prevencién frente al riesgo de robo.

La extensién de esta prestacién sera la mera consulta verbal, sin que la Compaiia deba emitir informe es-
crito sobre la cuestién planteada.

Este asesoramiento podrd realizarse, respecto a cuestiones generales, o bien, sobre las caracteristicas concretas del
establecimiento asegurado, en base a los siguientes aspectos:

- Normativa vigente.

- Clases de rejas.

- Cerraduras mds eficaces.

- Puertas blindadas.

- Sistemas de seguridad electrénicos.

- Equipos periféricos mds convenientes.

- Clases de vidrios y lunas de seguridad.
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- Sistemas de blindajes.

- Caijas fuertes de seguridad.

- Sistemas de guarda y custodia de valores.
- Transporte de fondos.

- Vigilancia en general.

- Profesionales en materia de seguridad.

La Compania, previa solicitud del Asegurado, y a cargo de éste, pondrd a su disposicion los profesionales ne-
cesarios para realizar en el establecimiento asegurado los trabajos que requiera en relacién con los aspectos
citados, asumiendo el Asegurado el coste integro de los mismos.

Articulo 51. ASISTENCIA INFORMATICA.

Mediante esta cobertura, la Compafifa prestard asistencia telemdtica, a través del servicio telefénico
918 365 365 / 900 822 822 o a través de INTERNET en www.soporteinformatico.mapfre.com, durante los 365 dias del
afo, las 24 horas del dia.

Las aplicaciones y los sistemas objeto de cobertura son los siguientes:

Sistemas operativos Windows y Mac en todas las versiones en las que el fabricante esté prestando soporte en el
momento de la peticién del Servicio.

Sistemas operativos 10S y Android en todas las versiones en las que el fabricante este prestando soporte en el
momento de la peticidn del servicio.

Hardware: PC, pantallas, dispositivos de almacenamiento externos, Webcam, impresoras, PDA S, escéneres.
Programas ofimdticos.

Navegadores de Internet.

Gestores de correo electrénico: Outlook, Thunderbird.

Programas multimedia.

Compresores de Archivos.

Dispositivos méviles: Smartphones y Tablets.

Antivirus y Firewalls.

Soporte a plataformas de streaming.

Gestores de pago seguro.

Articulo 51.1. ASISTENCIA INFORMATICA REMOTA.

El servicio se limita a la asistencia telemética técnica respecto a las cuestiones que puedan plantearse en relacién con
los aspectos que se indican a continuacién, sin emitir en ningGn caso dictdmenes por escrito, y se prestard hasta un méximo
de tres ordenadores por péliza y anualidad de seguro.

Incidencias debidas a mal funcionamiento de aplicaciones y sistemas objeto de cobertura.
Uso de aplicaciones y del ordenador.

Configuracién de ordenadores, entendiendo como tal el cambio de los pardmetros de las aplicaciones y sistemas
con objeto de optimizar su funcionamiento, afadir o eliminar funciones, aplicaciones o periféricos.

Cualquier problema relacionado con el software sobre el que se consulta deberd cumplir con los requisitos minimos del
sistema ademds de no estar descontinuado, quedando excluidas incidencias que necesiten soporte del fabricante.

En cuanto a Smartphones y Tablefs:

Consultas acerca de configuracién de aplicaciones, correo electrénico, aplicaciones, redes inaldmbricas; gestion de
aplicaciones, buscadores web y mensajeria instantdnea, copias de seguridad y sincronizacién de datos, y mapas.
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Gestién por control remoto de copias de seguridad y restauracién de contenido de los dispositivos (agenda, ar-
chivos multimedia, descargas...), sincronizacién de datos y ficheros con el ordenador, descarga de contenidos y
aplicaciones, instalacién, actualizacién y reseteo de software legal, instalacién de drivers de los dispositivos en el
ordenador.

La prestacién por control remoto, puede variar en funcién del sistema operativo, versién y revisién del firmware de
los dispositivos y se podrd realizar disponiendo del software de gestién del fabricante y conectando el dispositivo al or-
denador.

El servicio se limita a la asistencia telemética técnica respecto a las cuestiones que puedan plantearse, sin emitir en
ningUn caso dictdémenes por escrito, y se prestard hasta un méximo de tres ordenadores y tres dispositivos méviles,
por péliza.

Articulo 51.2. RECUPERACION DE DATOS.

Asimismo se prestard la asistencia técnica siguiente para la recuperacién de datos fisicos:

Cuando un dispositivo de almacenamiento de datos propiedad del asegurado sea daiado, ya sea por causas fisicas
(incendio, dafos por agua o accidente) o l6gicas (virus, mala utilizacién o error humano), y no sea posible acceder
a los datos contenidos en él, la Compafia se compromete a recoger el equipo dafiado, analizarlo y, siempre que
ello fuera posible, recuperar los datos que éste contuviera. La cobertura en este caso alcanza a un méximo de
dos recuperaciones por afno.

El servicio se prestard sobre los soportes internos de almacenamiento de datos utilizados en los equipos de procesa-
miento informdtico propiedad del asegurado, y en concreto sobre discos duros, ficheros, sistemas operativos, dispo-
sitivos extraibles, tarjetas de memoria y periféricos, no estando cubierta la recuperacién de datos cuando éstos se
contengan en cualquier ofro dispositivo de almacenamiento.

Se hace constar expresamente que antes de la prestacion de este servicio se considera que los datos han
sido perdidos no siendo responsable la Compania ni de la informacién contenida en los soportes dafiados
ni de la no recuperacion de los datos.

Quedan especificamente excluidos de este servicio los siguientes objetos y supuestos:

a)

b)

c)

d)

)

f)

a)
h)

Soportes de almacenamiento que no formen parte del Contenido asegurado por la presente péliza.

Las recuperaciones sobre soportes de almacenamiento que hayan sido manipulados antes de la entrega
al Asegurador.

Cuando la recuperacion resultara imposible, y en concreto en los casos de desaparicion del soporte, de
dafos con dcidos o productos similares, en los casos de sobre-escritura del soporte o el conocido como
“Head-Crash” (pérdida de la pelicula magnética).

La recuperacién de archivos originales contenidos en soportes magnéticos u 6pticos, tales como CD, DVD,
cintas de video, etc.

Los ficheros y dispositivos ajenos al dmbito de cobertura de la presente péliza y, en todo caso, los sistemas
de almacenamiento complejos (Raid, NAS y volumenes), los servidores de aplicaciones y los servidores Web.

Las reconfiguraciones o reinstalaciones de los soportes.
Las averias del dispositivo de soporte que den origen a la prestacién de este servicio.

La recuperacion de datos contenidos en smartphones y tablets, tanto en sus soportes internos de almace-
namiento como en las tarjetas de memoria extraibles

Articulo 51.3. COPIA DE SEGURIDAD REMOTA.

La Compadia pone a disposicién del asegurado que lo solicite un servicio de ubicacién de copia de seguridad en un
servidor protegido, hasta un maximo de 15 Gbytes por ordenador. Es requisito previo configurar el ordenador designado
por el Asegurado, para lo cual éste deberd autorizar expresamente a la Compadia la instalacién de los programas que
fueran necesarios. Una vez configurado el ordenador se realizardn las copias de seguridad, de forma totalmente automética,
del contenido del ordenador que el Asegurado especificamente haya designado. No obstante, también podran hacerse co-
pias manuales o programadas, previa solicitud del Asegurado.
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El software que en su caso se instale en el ordenador designado sélo podré ser utilizado para acceder a este servicio, y
en el caso de que el contrato de seguro se rescinda, por cualquier causa, el Asegurado deberd desinstalar los programas
de los ordenadores en que fueron instalados.

Los datos serdn almacenados previo procedimiento de disociacién y cifrado realizado por el propio Asegurado, garan-
tizando asf tanto la seguridad en la transmision por INTERNET de los datos como la absoluta confidencialidad de las copias
de seguridad alojadas en el espacio virtual que se pone a disposicién del Asegurado. Unicamente el Asegurado conocerd
la clave de descifrado, y sélo él tendrd acceso a los datos, por lo que en ningdn caso la Compaiia serd responsable por
la pérdida, difusién, cesién o transmisién de la citada clave.

Este servicio se prestard para un Unico ordenador que designe el asegurado por péliza.
Articulo 51.4. ASISTENCIA TECNICA A DOMICILIO.

Cuando un ordenador propiedad del Asegurado sea dafiado, ya sea por causas fisicas (incendio, agua, accidente) o
l6gicas (virus, spam...), la Compadia asumird los costes de desplazamiento y mano de obra en la asistencia de un técnico
a domicilio. En caso de sustitucién de algin componente o pieza, se facturard directamente al asegurado previa aceptacién
del importe.

La Cobertura en este caso alcanza a un méximo de tres ordenadores por péliza, y dos intervenciones por or-
denador para cada anualidad.

El horario para la recepcién de incidencias, para el servicio de Asistencia Técnica a Domicilio serd los dias laborables
de 09:00-14:00 y de 16:00-19:00, siendo la asistencia del técnico en dias laborables locales en el domicilio del Asegurado.
El tiempo de respuesta serd, como mdaximo, de 16 horas laborables (48 horas naturales), salvo que el Asegurado solicite
una fecha y hora concreta que sobrepase este tiempo.

Articulo 51.5. SUPUESTOS NO INCLUIDOS EN LA COBERTURA DE ASISTENCIA INFORMATICA.

No serdn objeto de cobertura por ninguna de las garantias o prestaciones incluidas en la cobertura de Asis-
tencia Informatica:

* Los realizados por personal no autorizado por la Compahia.
* La pérdida de datos.
* La instalacién de software cuya licencia no obre en poder del asegurado.

* El perjuicio o lucro cesante sufrido por el asegurado como consecuencia del hecho que motiva la presta-
cion.
* Los Dafos causados por causas fisicas: Siniestros derivados de caidas, dafios por agua, accidente.

* La Compania no asumird responsabilidad alguna por la no ejecucién o el retraso en la ejecucién de cual-
quier prestacion, si tal falta de ejecucién o retraso resultara o fuera consecuencia de un supuesto de fuerza
mayor o caso fortuito, y en particular por: desastres naturales, fallo en la transmision de los paquetes IP,
guerra, estado de sitio, alteraciones de orden publico, huelga en los transportes, cortes de suministro eléc-
trico o cualquier otra medida excepcional adoptada por las autoridades administrativas o gubernamentales.
La Compaiia no se hace responsable de la pérdida de informacién o dafos en los sistemas informdticos
del Asegurado como consecuencia de las actuaciones en equipos que contengan o estén infectados por
virus, cédigos maliciosos (p.e.: troyanos, gusanos, etc.), software espia, programas peer to peer, o cualquier
otro programa, aplicacién, software o hardware que esté instalado, con conocimiento o no del mismo en
el ordenador del asegurado y que se comporte de forma maliciosa. Serd responsabilidad del Asegurado
disponer de un respaldo de los datos.

* Cualquier otra prestacion de servicios de mantenimiento o de soporte técnico de los equipos, del hardware
y del software que no esté expresamente asegurado.

Si para las prestaciones cubiertas fuera necesario instalar algin software o alguna herramienta de control remoto en el
ordenador del Asegurado, la Comparia suministrard todas las licencias para que pueda hacerse uso de los servicios incluidos
en esta garantia, viniendo obligado el Asegurado a utilizar estos programas exclusivamente para los servicios correspon-
dientes y conforme a las licencias que se le suministren.
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En cualquier caso serd requisito imprescindible que el asegurado dé su consentimiento expreso e inequivoco para que
la Compaiia pueda acceder a los ordenadores designados y a los dispositivos a los efectos de instalar los programas
correspondientes o recuperar los datos perdidos. En caso de que el Asegurado no otorgue este consentimiento, la
Compaiia podrd denegar la prestacién que en cada caso se solicite. El asegurado garantiza la licita posesion de los
equipos informdticos y del hardware, asi como de las licencias de uso de aplicaciones y sistemas, y declara que foda la in-
formacién y los archivos que puedan ser objeto de cobertura son conformes con la legalidad vigente.

En caso de que no fuera posible, por cualquier causa, resolver la incidencia a través del servicio telemdtico incluido en
esta cobertura, o cuando se trate de un dafio no amparado en la presente péliza, y siempre que el Asegurado solicite
expresamente un servicio técnico presencial, la Comparia pondrd a su disposicion los profesionales idéneos para que
le faciliten los presupuestos oportunos y , en su caso, realicen los servicios solicitados, siendo a cargo del Asegurado el
importe correspondiente a la ejecucion de estos trabajos y servicios.

Articulo 52. PROTECCION DIGITAL.

Mediante esta garantia, la Compania asumird el coste de las prestaciones detalladas a continuacién cuando el Asegurado lo
solicite a través del servicio telefénico 918 365 365 / 900 822 822 o a través de INTERNET en
www.mapfre.sequrdigital.es, durante los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.

El servicio se prestard por una empresa especializada, y una vez facilitada al Asegurado la conexién con la misma,
serd ésta la que contacte con el Asegurado y determine las especificaciones necesarias para el desarrollo de la
prestacién.

En ningUn caso podrd ser sustituido por el abono de una indemnizacién o reembolso de gastos al Asegurado.
Las prestaciones son las siguientes:

Articulo 52.1. INFORME PERICIAL TECNOLOGICO.

En caso de conlflicto empresarial del Asegurado, entendiendo como tal un soborno, demanda financiera, delitos
contra la propiedad industrial e intelectual, sospechas sobre ciertas actuaciones de trabajadores, despidos y
conflictos laborales, competencia desleal, espionaje industrial, investigaciones de fraude, fuga de datos, ocul-
taciéon de documentos, abuso de los sistemas informdticos, cumplimiento de obligaciones y contratos, certifica-
cién electrénica de comunicaciones, delitos informaticos (intrusiones, robo de informacién, secretos industriales,
violacién de la seguridad y pirateria), el Asegurado podrd solicitar la elaboracién de un informe pericial de carécter
tecnolégico.

El servicio incluye:

- Obtencién de las evidencias digitales en laboratorio.
- Investigacion y andlisis del caso.

- Certificaciones y elaboracién del informe pericial:

Para acceder a la prestacién, el Asegurado proporcionard la informacién, recursos y asistencia (incluyendo el acceso a
registros, sistemas, instalaciones y personas) que razonablemente le fuera requerida.

La garantia se limita a dos informes por péliza y anualidad de seguro.

Esta prestacién comprende también, cuando resulte técnicamente posible, la reconstruccién y recuperacién de infor-
macién borrada o dafiada de forma accidental o intencionada por alguna de las acciones antes descritas, que se localice
en:

- Discos duros dafados.

- CD’"syDVD"s dafiados.

- Documentos borrados.

- E-mails enviados.

- Fechas de creacién de documentos.

- Documentos enviados a impresoras.
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- Historiales de navegacién por internet.

- Documentos protegidos con contrasefa.
Articulo 52.2. LOCALIZACION Y BLOQUEO DE DISPOSITIVOS MOVILES.

La Compaiiia asumird el coste de la localizacién y bloqueo, de forma remota, de un méximo de seis dispositivos
por anualidad de seguro propiedad del Asegurado con acceso a Internet, que hayan sido robados o extravia-
dos.

Este uso de la cobertura Unicamente podra presentarse en aquellos casos en que el dispositivo propiedad del
asegurado tenga instalada la aplicacién que lo permite, antes de que se produzca el suceso, y que se pone a
disposicion en www.mapfre.sequrdigital.es

Articulo 52.3. SEGUIMIENTO Y BORRADO DE LA MARCA O NOMBRE EN INTERNET.

Mediante esta prestacién, la Comparia asumird el coste del seguimiento y borrado de informacién que aparezca en la
parte publica de internet y ocasione al Asegurado un dafo econémico o relativo a su reputacién.

El Asegurado senalard expresamente la informacién que desea borrar y sélo dicha informacién seré objeto
de la prestacion.

La empresa prestadora del servicio requerird al Asegurado los datos necesarios para el andlisis de la situacion
y determinara las posibilidades de actuacién, realizando en su caso las gestiones necesarias para borrar la in-
formacién.

Articulo 52.4 SUPUESTOS NO INCLUIDOS EN LA GARANTIA DE PROTECCION DIGITAL.

No serdn objeto de cobertura por ninguna de las garantias o prestaciones incluidas en la cobertura de Pro-
teccién Digital:

* Las acciones legales que pueda emprender el Asegurado ni los costes derivados de su ejercicio.

* La defensa por las acciones legales que se ejerciten contra el Asegurado por el uso incorrecto de esta garantia.
* Las consecuencias que puedan derivarse de la aportacién de datos falsos pro el Asegurado.

* Cualquier prestacion o servicio distintos a los descritos en esta garantia.

* Cualquier accién realizada por profesionales no designados por la Compania.

Articulo 53. EMPRESA SOSTENIBLE.

Mediante esta garantia, la Compadia asumird el coste de los servicios detallados a continuacién cuando el Asegurado
lo solicite a través del servicio telefénico 918 365 365 / 900 822 822 o a través de INTERNET en
www.comerciosostenible.mapfre.es durante los 365 dias del afio, las 24 horas del dia.

El servicio se prestard por una empresa especializada, y una vez facilitada al Asegurado la conexién con la misma seré
ésta la que contacte con el Asegurado y determine las especificaciones necesarias para su desarrollo.

En ningln caso podrd ser sustituido por el abono de una indemnizacién o reembolso de gastos al Asegurado.
Los servicios objeto de garantia son los siguientes:
Articulo 53.1. DIAGNOSTICO ENERGETICO.

Mediante este servicio, el asegurado podrd identificar, a través de una plataforma de diagnéstico energético, las prin-
cipales dreas de consumo de la empresa asegurada, conocer su consumo energético, asi como determinar los aspectos
potenciales en los que se podria mejorar, para reducir dicho consumo.

Para evaluar la eficiencia energética la plataforma analiza:
* Caracteristicas de la edificacién.

* Calefaccion.

* Refrigeracién/Aire acondicionado.

e |luminacion.
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* Agua.

* Puertas.

* Ventanas y Aislamiento.
* Equipamiento.

El asegurado deberd cumplimentar las cuestiones que se le planteen en el formulario que consta en la plataforma,
salvo las que no apliquen a su actividad y, en base a las respuestas facilitadas, dicha plataforma le facilitard informacién
sobre su consumo energético y una serie de recomendaciones sobre aspectos a mejorar para reducir dicho consumo.

El asegurado contard en todo momento con ayuda de un consultor experto que resolverd cualquier duda y/o consulta
a través de los canales de chat, teléfono, formulario web y correo electrénico.

La cobertura se limita a un diagnéstico por péliza y anualidad de seguro.
Articulo 53.2. PLAN DE AHORRO ENERGETICO.

Mediante este servicio, si el asegurado lo solicita, se realizard un estudio para analizar la eficiencia energética, mediante
la realizacién de una evaluacién, y elaborando un informe que permita establecer un Plan de ahorro energético, asi como
su posterior seguimiento y evolucién.

Para poder llevar a cabo dicho informe, un consultor experto requerird la documentacién necesaria, a través de cual-
quiera de los canales habilitados (e-mail, chat y teléfono), y remitird el informe por correo electrénico al asegurado.

Incluye:

* Recopilacién y andlisis de la informacién.,

* Propuesta de alternativas de ahorro energético.

* Informe de resultados.

* Clasificacién y propuesta de mejoras a implementar.

La cobertura se limita a un plan por péliza y anualidad de seguro.
Articulo 53.3. COMPARADOR DE TARIFAS ENERGETICAS.

Mediante este servicio, un consultor experto asesorard al asegurado, con el fin de estudiar los consumos energéticos
de la empresa asegurada, asesorando respecto a la mejor farifa a contratar en base a su necesidad.

Para poder llevar a cabo dicho asesoramiento, un consultor experto solicitard las facturas del asegurado (minimo de
seis mensualidades) para calcular la tarifa que abona el asegurado y una vez obtenida la compararéd con las tarifas de las
principales companias del mercado, encontrando la oferta que mejor se adapte a las necesidades del asegurado en base
a sus hdbitos y patrones de consumo.

La cobertura se limita a un estudio por péliza y anualidad de seguro.
Articulo 53.4. DIAGNOSTICO Y CONCIENCIACION SOBRE ECONOMIA CIRCULAR.

Mediante este servicio, el asegurado podrd conocer cémo se encuentra actualmente en materia de circularidad y de
qué beneficios puede disponer con la aplicacién de la economia circular dentro de la empresa.

El diagnéstico se llevard a cabo a través de una plataforma, desde la cual, una vez facilitada la informacién solicitada
al asegurado en la misma, se evaluard la concienciacién y punto de partida de la empresa en cuanto a economia circular,
focalizando en la optimizacién de recursos, la reduccién en el consumo de materias primas y el aprovechamiento de los
residuos.

Ademds, al asegurado se le proporcionaré si lo solicita expresamente, informacién de buenas conductas, propuesta
de nuevos materiales y planes a llevar a cabo, relativo a alguno de los puntos donde quiera mejorar, para asi implantarlo
en la empresa.

La cobertura se limita a un estudio por péliza y anualidad de seguro.
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H) COBERTURA DE DEFENSA JURIDICA.

Modalidad de gestion: La compania garantiza que ningin miembro del personal que se ocupa del asesora-
miento juridico relativo a esta cobertura ejerce al mismo tiempo una actividad parecida en otro ramo.

Articulo 54. GARANTIAS Y PRESTACIONES.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, por la cobertura de DEFENSA
JURIDICA se garantiza hasta el limite pactado en las Condiciones Particulares para la misma, el pago de los gastos
en que pueda incurrir el Asegurado, como consecuencia de su intervencién como parte en un procedimiento judicial, ad-
ministrativo o arbitral, de los previstos expresamente en este articulo o la prestacién de los servicios necesarios de asistencia
juridica judicial y extrajudicial en los mismos casos, derivados de la titularidad del establecimiento asegurado.

Los costes de defensa juridica objeto de esta garantia comprenderdn, ademés de los honorarios del abogado y procu-
rador, cuando este Ultimo sea preceptivo, designados libremente por el Asegurado, cualquier otro gasto que esté relacionado
directamente con el objeto del procedimiento y se presente como oportuno y necesario para facilitar una mejor direccién
juridica, tales como actuaciones nofariales, dictdmenes periciales y similares.

Igualmente, serdn de cuenta de la Compafiia las costas de la parte contraria, cuando éstas sean expresamente im-
puestas al Asegurado en sentencia.

Salvo pacto expreso en contrario, las garantias cubiertas por este seguro serdn exclusivamente aplicables a
los procedimientos recogidos en este articulo, de los que entiendan Juzgados, Tribunales u organismos publicos
o privados que tengan su sede o domicilio en territorio espanol.

La suma asegurada fijada en las Condiciones Particulares de la péliza para la cobertura de Defensa Juridica es el
limite maximo de la cantidad a pagar por la Compaiiia, cualquiera que sea el nimero de asegurados, por todas las
actuaciones que deriven del mismo evento o causa de pedir, con independencia del nimero de procedimientos que
se sigan, su duracién o instancias judiciales a las que se recurra.

Articulo 54.1 COBERTURA.
Esta cobertura comprende las siguientes garantias:
a) Reclamacién de dafios y perjuicios.
1. Reclamacién de dafios y perjuicios por hechos derivados de la culpa extracontractual.

Por esta garantia la Compaiia se obliga a asumir la defensa juridica del Asegurado para reclamar los dafios y
perjuicios sufridos en sus bienes, en el dmbito de la actividad empresarial descrita, como a consecuencia de
hechos que resulten imputables a un fercero, derivados de culpa o negligencia, de los que éste resulte responsable
con arreglo a derecho.

Esta garantia se extiende a la reclamacién frente al causante de los dafios sufridos por el establecimiento en el
que se desarrolla la actividad asegurada, para la cesacién de la causa y reparacién del dafio, siempre y cuando
este afecte a la viabilidad de dicha actividad. Esta reclamacién podrd efectuarse en via judicial si el asegurado
cuenta, a tal fin, con autorizacién fehaciente del propietario del establecimiento.

La garantia incluye la reclamacién del lucro cesante derivada de la paralizacién de la actividad y acreditado por
el asegurado, como consecuencia de un siniestro amparado por la péliza.

De igual forma, la presente garantia se extenderd a garantizar los costes de defensa juridica del Asegurado en el
caso de los procedimientos instados contra él, en su calidad de titular del establecimiento, por los mismos hechos
enumerados en el parrafo anterior, de los que pudiera resultar responsable, con arreglo a derecho, pero Unica
exclusivamente cuando no exista una péliza de responsabilidad civil que garantice los hechos por los que se pro-
duzca la reclamacion.

Quedan excluidos de esta garantia los costes de defensa juridica que tengan su causa en la reclamacién
de dafos y perjuicios como consecuencia del uso y circulacion de vehiculos de motor, cuando el Ase-
gurado sea propietario y/o conductor de los mismos.

2. Reclamacién de dafios y perjuicios por hechos derivados de culpa contractual.
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Por esta garantia, la Compafiia se obliga a asumir los costes que origine la defensa juridica del Asegurado para
la reclamacién de dafos y perjuicios sufridos como titular del establecimiento, a consecuencia del incumplimiento
total o parcial o cumplimiento defectuoso de los contratos de servicios concertados, imputables a los contratistas
por razén de alguna de las siguientes actividades:

* Servicios prestados por profesionales liberales titulados.

* Servicios prestados por empresas dedicadas a reparaciones, mantenimiento de instalaciones y reformas en
general.

¢ Servicios de limpieza.
* Servicios de seguridad.

La Compaiia asumird, asimismo, hasta un méximo, de 600 euros por reclamacién y de 2 reclamaciones por
anualidad de seguro, los costes que origine la defensa juridica del Asegurado para la reclamacién de dafios y per-
juicios sufridos como fitular del establecimiento. Este limite se aplicard conjuntamente con la cobertura de RE-
DACCION DE DOCUMENTOS del articulo 57.2, por lo que si el Asegurado ha hecho uso de la misma, la
cantidad de 600 euros se verd reducida en el importe que ya haya sido satisfecho por la Aseguradora por
dicha cobertura. Esta cobertura se refiere Unicamente a juicios verbales cuya determinacion se haya efectuado
por razén de la cuantia y ésta no exceda de 2.000 euros. Las reclamaciones deberdn tener su origen en el in-
cumplimiento total o parcial o cumplimiento defectuoso de los siguientes contratos que tenga concertados:

* Servicios de telefonia, internet y telecomunicaciones.
* Contratos de suministro de luz gas y electricidad.
* Compra de bienes muebles.
* Servicios bancarios.
3. Reclamacién derivada de contrato de arrendamiento.

Por esta garantia quedan cubiertos los conflictos que se planteen al Asegurado frente al arrendador o propietario
del inmueble donde se ejerza la actividad asegurada.

Quedan excluidos los procedimientos promovidos contra el Asegurado por impago de la renta del arren-
damiento y cualquier otro incumplimiento del contrato en calidad de arrendatario del local asegurado.

Reclamacién de impagados.

Por esta prestacion la Comparia se obliga a asumir los costes que origine la Defensa Juridica del Asegurado para
reclamar de terceros el pago de las cantidades que le sean debidas por razén de ventas realizadas en su local.

Cuando la actividad del local asegurado se trate de prestacion de servicios profesionales de cardcter téc-
nico, asesoramiento, informacién, gestién, control, representacion, procesamiento de datos y similares o
cualquier otra actividad especifica de una oficina, la prestacién de la Compaiia por este concepto se limi-
taré a la reclamacién de la factura dada por el Asegurado, por los honorarios por él devengados en el
desempeiio de su actividad.

A los efectos de esta prestacion, tendré la consideracién de un solo siniestro todos los impagos que se pro-
duzcan por un mismo cliente a consecuencia de una sola venta.

Derecho administrativo.

La Compaiia se obliga a asumir los costes que origine la defensa juridica del Asegurado en aquellos procedimientos
incoados contra el Asegurado, como titular del establecimiento, en materia de infracciones administrativas por apli-
cacién de la legislaciéon de consumo o por razén de la legislacién de régimen local.

Se excluye cualquier gasto derivado de procedimientos seguidos en la jurisdiccién contencioso-adminis-
trativa, aunque esta via traiga causa de un previo procedimiento administrativo.

Derecho laboral.

La Compania se obliga a asumir los costes que origine la defensa juridica del Asegurado en aquellos procedimientos
que se dirijan contra él como demandado, en su calidad de fitular del establecimiento.
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Quedan excluidos los procedimientos instados por personal que no figure en alta en los modelos oficiales
de cotizacion a la Seguridad Social y los que tengan su causa en el impago de cuotas para estas contin-
gencias.

e) Defensa penal.

La Compania se obliga a asumir los costes que origine la defensa juridica del Asegurado en aquellos procedimientos
seguidos ante el orden jurisdiccional penal, en los que el Asegurado sea denunciante o querellante por el delito que
se persigue, como consecuencia del desarrollo de la actividad asegurada.

Articulo 54.2. RIESGOS NO CUBIERTOS.

Ademas de los supuestos no cubiertos por la péliza con cardcter general, esta cobertura no ampara:
a) Procedimientos contra los agentes o representantes de comercio del Asegurado.

b) El pago de sanciones y multas impuestas al Asegurado por las Autoridades

c¢) El cumplimiento de las obligaciones que fueran impuestas por Sentencia al Asegurado.

d) Las reclamaciones de dafos o defensa juridica que no tengan su causa en la actividad del Asegurado como
titular del establecimiento asegurado o en alguno de los supuestos expresamente previstos en las Condi-
ciones Generales.

e) Las reclamaciones que el Asegurado pretenda dirigir contra la Compaiia, contra cualquier trabajador o pro-
fesional que preste servicios para ésta, cualquiera que sea su causa o contra cualquiera de las empresas que,
directa o indirectamente, estén vinculadas con ella por formar parte de la misma unidad de decisién y, en ge-
neral, empresas que lleven el nombre de MAPFRE.

f) Los costes de defensa juridica del Asegurado, por hechos ocurridos con anterioridad a la vigencia de la
cobertura de Defensa Juridica.

g) Los procedimientos cuya cuantia litigiosa sea inferior a 600 euros.

h) Los gastos derivados de reclamaciones injustificadas por carecer de medio de prueba suficiente que la
haga viable, asi como las manifiestamente desproporcionadas con la valoracién de los dafos y perjuicios
sufridos. No obstante, en este caso el Asegurado quedard en libertad de iniciar el procedimiento a su ex-
clusivo coste y cargo, viniendo la Compania obligada a resarcirle los costes originados en su defensa si a
su término obtuviera una sentencia, no susceptible de recurso, favorable a sus intereses.

Articulo 55. NORMAS DE ACTUACION EN CASO DE SINIESTRO.
Articulo 55.1 DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.
1. El Asegurado tendrd derecho a la libre eleccién del Procurador que le represente y Abogado que le defienda.

2. En caso de conflicto de intereses o de desavenencia sobre el modo de tratar la cuestién litigiosa, la Compadia informard
inmediatamente al Asegurado de la facultad que el compete de ejercitar el derecho al que se refiere el punto anterior.

3. El Asegurado se obliga a comunicar a la Compania la designacién de cualquier profesional en el plazo de siete dias
desde la fecha en que se realice dicha designacién. Si el Asegurado no cumpliese el deber de comunicar la designacion
de Abogado y Procurador, al Compania podrd reclamar los dafios y perjuicios causados por falta de su comunicacién.

Articulo 55.2 ACTUACIONES Y HONORARIOS PROFESIONALES.

1. El Abogado y el Procurador designados por el Asegurado gozardn de total libertad en la direccién técnica del asunto
encomendado, sin depender de las instrucciones de la Comparia. No obstante, la Compaiiia se reserva el derecho
a decidir respecto a la conveniencia de entablar los procedimientos oportunos o, en su caso, interponer
recursos o apelaciones, a cuyo efecto se le debe entregar copia de la senfencia recaida en el plazo méximo de las
24 horas siguientes a la notificacion.

Cuando a juicio de la Compadia no exista base legal para que prosperen las pretensiones del Asegurado,
éste podra iniciar el procedimiento o, en su caso, interponer la apelacién o el recurso, siendo a su cargo
los gastos que se causen. Si recayera sentencia firme favorable a sus intereses, la Compania pagard los gastos
correspondientes hasta el limite establecido anteriormente para esta cobertura.
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2. La Compania, previa justificacién detallada de las gestiones y actuaciones ya realizadas, satisfard los honorarios
de estos profesionales conforme a los baremos de honorarios que, con carécter orientativo, hayan establecido
los Colegios Profesionales que territorialmente correspondan al ejercicio de la actividad, que habra de consi-
derarse como cuantia mdxima a pagar. La Compaiia no vendrd obligada a abonar ningin tipo de pro-
visién de fondos con cardcter previo a la finalizacién de las gestiones y actuaciones a que estos
correspondan.

En conjunto, dichos honorarios mas los gastos causados y, en su caso, las costas de procedimiento no po-
drén exceder de 3.000 euros. El exceso, si lo hubiere, serd de exclusiva cuenta y cargo del Asegurado.

3. La Compania no asumird el pago de los honorarios, derechos y suplidos de Abogado y Procurador en los
que hubiera podido incurrir el Asegurado, cuando se hubieran satisfecho aquellos por la parte contraria
pro habérsele impuesto en la sentencia.

Articulo 56. SUBROGACION.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, si en los procedimientos seguidos recayera sentencia por la que se
impusieran las costas causadas a la parte contraria, la Compania quedaré subrogada, hasta el limite de los honorarios
y gastos por ella satisfechos, en los derechos del Asegurado para percibirlas.

Articulo 57. ORIENTACION JURIDICA Y REDACCION DE DOCUMENTOS.
57.1 ORIENTACION JURIDICA.

El Asegurado, ante cualquier problema legal que se le suscite, puede utilizar el Servicio de Orientacién Juridica que la
Compaiiia pone a su disposicién para consultas telefénicas. La consulta serd atendida por uno de los abogados de tal ser-
vicio y se limitard a la mera orientacién verbal respecto a la cuestién planteada, sin emitir dictamen escrito sobre la misma.

Concluida la prestacion del servicio de Orientacién Juridica Telefénica, si desea el Asegurado acudir a la via jurisdiccional
en defensa de los derechos que le pudieran corresponder en relacién con supuestos no amparados por el presente contrato,
podré hacer uso de la red de Despachos que pone a su disposicién la Compaiiia, que le representardn a titulo particular
y abonando la minuta que en su caso emita el correspondiente Despacho.

La Compaiia le indicard, en tal caso, el Despacho Profesional especializado en la materia objeto de la consulta. La
Compania dispone de una completa red de Despachos Profesionales compuesta por especialistas en derecho civil, penal,
laboral, administrativo y mercantil, y esté implantada en todo el territorio nacional.

La utilizacién de este servicio supone la aceptacion por parte del Asegurado de un contrato con el Profesional de los in-
formados por la Compafia que elija para la defensa de sus intereses, y por tanto la aceptacién también del pago a estos
Profesionales elegidos de los honorarios establecidos, que serdn en todo caso por cuenta de aquél. La minuta de honorarios
se confeccionard con arreglo a las Normas Orientadoras de Honorarios de los respectivos Colegios Profesionales, con un
descuento de un 20 por ciento del importe resultante en virtud de su condicién de Asegurado por la presente Péliza, lo que
se indicard expresamente en la factura que serd abonada directamente al Profesional por el Asegurado.

El Asegurado se beneficia de unos honorarios reducidos por ser Asegurado en la presente Péliza, asi como de un alto
nivel de calidad en la prestacion de los servicios de acuerdo con las normas de calidad establecidas por la Compaia.

57.2 REDACCION DE DOCUMENTOS.
57.2.1 Cobertura.

Esta garantia cubre los gastos necesarios para la redaccién por un abogado de los escritos de reclamacién que a
continuacién se especifican, y que el Asegurado dirija a las empresas con las que tenga suscrito un contrato para la
prestacién del servicio en relacidn con el negocio asegurado y, en su caso, al organismo pUblico que resuelva reclama-
ciones de usuarios:

* Contratos de telefonia e internet.
- Escrito de reclamacién a la empresa que presta el servicio.

- Escrito de reclamacién ante el organismo publico competente en materia de telecomunicaciones, para la re-
solucién de conflictos que afecten a los derechos del Asegurado, como usuario final.
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* Contratos de suministro de agua, luz y gas.
- Escrito de reclamacién a la empresa que presta el servicio.
* Compra de bienes muebles.
- Escrito de reclamacién al vendedor.
* Servicios bancarios.
- Escrito de reclamacién al Servicio de Atencién al Cliente de la entidad bancaria.
- Escrito de reclamacién ante el Defensor del Cliente de la entidad bancaria.
- Escrito de reclamacién ante el Servicio de Reclamaciones del Banco de Esparia.

En todo caso, la cobertura quedard limitada a un méximo de 2 reclamaciones y 600 euros por anualidad de se-
guro.

Este limite se aplicard conjuntamente con la garantia del articulo 54.1.a).2 de la cobertura de DEFENSA
JURIDICA que cubre reclamaciones de dafos y perjuicios que se sustancien en juicios verbales cuya determi-
nacién se haya efectuado por razén de la cuantia y ésta no exceda de 2.000 euros, por lo que si el Asegurado
ha hecho uso de la misma, la cantidad de 600 euros se verd reducida en el importe que ya haya sido satisfecho
por la Aseguradora por dicha cobertura.

El Asegurado podrd designar libremente un abogado que se encargue de la redaccion del escrito de reclamacién o
solicitar su designacién a la Compaiia.

57.2.2 Riesgos no cubiertos.
Ademads de los supuestos no cubiertos por la péliza con cardcter general, esta cobertura no ampara:
a) Cualquier clase de actuacién judicial o gastos derivados de los mismos.

b) La emisién de informes, dictdmenes o cualquier otro escrito distinto a los de reclamacién especificados
en el articulo 57.2.1.

¢) Las reclamaciones que no tengan su causa en la actividad del Asegurado como titular del estableci-
miento asegurado.

d) Las reclamaciones que el Asegurado pretenda dirigir contra la Compaiia, contra cualquier trabajador
o profesional que preste servicios para ésta, cualquiera que sea su causa o contra cualquiera de las
empresas que, directa o indirectamente, estén vinculadas con ella por formar parte de la misma unidad
de decision y, en general, empresas que lleven el nombre de MAPFRE.

e) Los gastos derivados de reclamaciones injustificadas por carecer de medio de prueba suficiente que la
haga viable, asi como las manifiestamente desproporcionadas con la valoracién de los dafos y perjuicios
sufridos. No obstante, en este caso el Asegurado quedard en libertad de iniciar la reclamacién a su ex-
clusivo coste y cargo, viniendo la Compania obligada a resarcirle los costes de abogado hasta el limite
para esta garantia.

1) ASISTENCIA BRICOMERCIO.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, en los supuestos no amparados
por el resto de coberturas, la Compafiia asumird el coste de desplazamiento y las dos primeras horas de mano de obra,
asf como el coste de materiales hasta un importe de 50 euros, para un servicio de Bricolaje no urgente en el estableci-
miento asegurado. El Asegurado deberd hacerse cargo, en su caso, del exceso, tanto de tiempo de mano de obra
como del coste de materiales que se pudiera producir.

En ningUn caso podré ser sustituido por el abono de una indemnizacién o reembolso de gastos al Asegurado.
Los trabajos que conforman esta prestacion se concretan Gnica y exclusivamente en los siguientes:
* Sellado de juntas deterioradas en aseos o bafios.

¢ Sustitucién de grifos o valvulas asi como instalacién de los mismos por rotura o averia cuando exista toma de agua.
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* Cambio de mecanismos de cisterna por rotura o averia.
* Sustitucién de enchufes o interruptores de luz deteriorados sin cambio de ubicacién.

* Puesta en marcha, conectividad y configuracién de los siguientes equipos de visién y/o sonido por hecho accidental:
TDT, DVD, Cdmara Digital, Home Cinema, Video Digital, Ordenadores, TV y Video Consolas.

* Ajustes de cierres y puertas.
¢ Ajustes y/o sustitucion de cerraduras.

* En persianas de ventanas: sustitucién de cintas de arrastre y/o sustitucién de lamas, poleas, tirantillas, espigas y so-
portes de ejes siempre que no se requiera de trabajos de albafileria o pintura y que se encuentren dafiadas.

La Companiia garantiza la conexién con los profesionales adecuados para la realizacién de los trabajos incluidos en el
presente servicio en un plazo mdximo de 48 horas desde su solicitud por el Tomador o por el Asegurado, en dias hdbiles,
acordando ambas partes una cita para su ejecucién de lunes a viernes no festivos en horarios de 9:00 a 19:00.

Esta prestacién incluye:

* La prestaciéon quedard limitada a un maximo de 2 intervenciones por anualidad de seguro y ubicacion de
riesgo, enfendido por intervencién el desplazamiento del profesional al local asegurado, aunque éste no llegue a re-
alizar reparacién alguna, porque ésta sea inviable o no esté cubierta por la Péliza.

* Cada intervencién incluird los gastos de desplazamiento y las 2 primeras horas de mano de obra.
* El coste de materiales limitados hasta un limite de 50 euros por intervencion.

¢ Esta prestacion tomara efecto Unica y exclusivamente en el local que figure en las Condiciones Particulares
de la péliza suscrita por el Tomador.

Esta prestacion no incluye:

* Asistencia que requiera de trabajos de albanileria y/o pintura.

* Montaje de andamios o trabajos en altura a mas de 5 metros.

* Trabajos sujetos a la obtencién de permisos y/o licencias administrativas.

* Coste de materiales adquiridos por el asegurado sin aceptacion expresa por la compania.

e Cobertura de dafos estéticos.

J) COBERTURA DE RIESGOS CIBERNETICOS.

1. DEFINICIONES.

A los efectos de esta cobertura se entenderd por:
— ARCHIVOS DIGITALES

Significa cualquier almacenamiento digital controlado y fiable que utilice determinados procesos, politicas, Medios
Electrénicos y software para el almacenamiento y la conservacién de Datos y que ofrezca proteccién, seguridad, au-
tenticidad y disponibilidad de los Datos y defina y controle el acceso a los Datos.

— DANO O PERDIDA DE DATOS

Significa cualquier introduccién, corrupcién, creacién, modificacién, alteracién o eliminaciéon de Datos, que, al
procesarlos en el Sistema Informdtico del Asegurado, podrian conducir a un funcionamiento deteriorado, de-
gradado o anémalo de los Sistemas Informaticos y/o a la interrupcién o alteracién de las operaciones de proceso
de Datos.

— DATOS

Significa cualquier informacién legible, independientemente del modo de uso o presentacién (texto, cifras, voz o
imdgenes), software incluido, transmitida o almacenada en formato digital fuera de la memoria de acceso aleatorio
(RAM) propiedad del Asegurado u operada por éste. El término Datos abarcard también Archivos Digitales.
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— DATOS PERSONALES

Significa cualquier informacién personal utilizable directa o indirectamente, por si misma o en conexién con otra
informacién, para identificar, contactar o localizar a una sola persona o para identificar a un individuo en un contexto,
incluidos pero no limitados a los apellidos, nimero de seguridad social, informacién médica o informacién protegida
relativa a la seguridad, el permiso de conducir, nimero de identificacién fiscal, ndmero de tarjeta de crédito o de
débito, direccién o nimero de teléfono, referencia de la cuenta individual o contrasefia y cualquier ofra identificacién
personal, conforme a lo especificado en la Legislacién de Proteccién de Datos de Cardcter Personal, cualquiera que
sea el formato y el medio de la misma.

— DIRECTIVOS

Significa cualquier persona fisica que ostente en la empresa asegurada la condicién de administrador, consejero,
alto cargo, director general, administrador de hecho, gerente o cualquier posicién equivalente.

— EMPLEADO

Significa cualquier persona fisica que preste servicios o aporte trabajo al servicio y en las instalaciones del
Asegurado en virtud de un contrato de trabajo, con independencia de la temporalidad del mismo, asi como el per-
sonal subcontratado o externo que preste sus servicios en las instalaciones del asegurado y tenga por razén de
su empleo acceso a los sistemas informdticos del asegurado, sin perjuicio de la accién de repeticion frente a la em-
presa contratante del mismo, por el cual el Asegurado o sus representantes legales tengan derecho a controlar los
detalles de su prestacién laboral.

El término “Empleado” no incluird a los Directivos del Asegurado.
— ERROR HUMANO

Significa cualquier error de operacién informdtica cometido por negligencia o involuntariamente, incluido un error
en la eleccion del software a emplear, un error de configuracion o cualquier ofra operacién informdtica indebida lle-
vada a cabo por un Empleado del Asegurado.

— EVENTO ASEGURADO

Significa la infiltracién de un Cédigo Malicioso Informético perpetrado por un Tercero en los Sistemas Informdticos
del Asegurado que tiene un impacto en los mismos, entendiéndose por:

— Cddigo Malicioso Informatico: cualquier software hostil o intruso, incluidos Virus Informéticos, programas espia,
gusanos, troyanos, rootkits, ransomware, keyloggers, dialers, programas espia, adware, objetos maliciosos de
ayuda del explorador (BHO, por sus siglas en inglés) y software de seguridad fraudulento, disefiados para infiltrarse
e interrumpir operaciones de ordenadores, recopilar informacién sensible o acceder a Sistemas Informdticos sin
autorizacioén.

— MEDIOS ELECTRONICOS

Significa cualquier dispositivo tecnolégico de la informacién (incluidos, pero no limitados a discos duros externos,
CD-ROM, DVD-ROM, cintas magnéticas, discos magnéticos, ldpices USB) utilizados para el proceso de registrar y
almacenar Datos.

— SISTEMAS INFORMATICOS DEL ASEGURADO
Significa todos los Sistemas Informdticos y redes controlados y gestionados por el Asegurado.

Incluye sistemas operativos, software, hardware, equipos de enrutamiento, cableados, redes de comunicacién, redes
del sistema y Datos, asi como teléfonos, tablets y otros dispositivos méviles que el Asegurado facilite a sus Empleados;
siempre que sean requeridos y se empleen para las operaciones del negocio Asegurado.

A efectos de esta Péliza no se incluyen en los Sistemas Informdticos del Asegurado, en ningin caso, los
sistemas, entornos, aplicaciones, Datos o redes en fase de desarrollo, pruebas o pre-produccion.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA COBERTURA DE RIESGOS CIBERNETICOS.

Siempre que se haga constar de forma expresa su inclusién en las Condiciones Particulares, la Compaiia,
cuando se produzca un Evento Asegurado y hasta el limite de la suma asegurada que se establezca en las
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Condiciones Particulares, garantiza al Asegurado, en relacién con la actividad asegurada que figura en las Condiciones
Particulares, las garantias y prestaciones que a continuacién se especifican, en los términos y condiciones establecidos en
estas Condiciones Generales y en las Condiciones Particulares y siempre que se cumplan los siguientes estandares
minimos:

a. Disponer de proteccién contra malware (antivirus) activa de manera ininterrumpida en proxy web, en la
puerta de enlace de correo electrénico (email-gateway), en las estaciones de trabajo y en las computadoras
portdtiles;

b. Disponer de las aplicaciones oportunas, preferiblemente de forma automadtica, para proceder a las actua-
lizaciones de sistemas y aplicaciones de Tl criticos (“parches de seguridad”) dentro del mes de lanzamiento
de la actualizacién;

c. Disponer de proteccién de todos los puntos de acceso a Internet por firewalls configurados adecuada-
mente;

Esta cobertura no serd efectiva si no se cumplen estos estdndares minimos para toda la actividad y sistemas
asegurados.

Esta cobertura ampara Unicamente Eventos Asegurados ocurridos en Espafia, donde deben tener su domicilio el To-
mador y el Asegurado, y descubiertos por el Asegurado por primera vez durante el periodo de vigencia de la Péliza.

2.1 GARANTIA DE DANOS A LOS SISTEMAS INFORMATICOS DEL ASEGURADO.

Cuando los Sistemas Informdticos del Asegurado sufran un Dafio o Pérdida de Datos a consecuencia de un CcODIGO
MALICIOSO INFORMATICO (MALWARE) cubierto por la Péliza, la Compafiia indemnizard al Asegurado por los siguientes
gastos en que deba incurrir:

a) COSTES DE DESCONTAMINACION DE UN CODIGO MALICIOSO INFORMATICO (MALWARE), que incluye
Unicamente:

Gastos necesarios y razonables para la descontaminacién y limpieza de los Sistemas Informéticos del Asegurado
afectados por Cédigo Malicioso Informdético (Malware).

b) HONORARIOS DE EXPERTOS en los siguientes casos:
i. para determinar el origen del CODIGO MALICIOSO INFORMATICO (MALWARE); o
ii. para limitar el impacto del CODIGO MALICIOSO INFORMATICO (MALWARE); o

iii. para evaluar la cuantia de costes y gastos sostenidos con respecto a un CODIGO MALICIOSO INFORMATICO
(MALWARE).

Esta garantia de Dafos a los Sistemas Informaticos del Asegurado no cubre, en ningin caso:

Sustitucién, reemplazo o reparacién de equipos de hardware y/o periféricos.

Pérdida o afectacion de Datos de ningun tipo.

Cualquier mejora, redisefo o reconfiguracién de los Sistemas Informaticos o Datos del Asegurado para
ponerlos en una condicién superior de la existente con anterioridad al Evento Asegurado.

— La restauracion o recreacion de Datos.

2.2 GARANTIA DE INTERRUPCION DE NEGOCIO.

Mediante esta garantia la Aseguradora indemnizard, hasta el limite establecido en las Condiciones Particulares,
los perjuicios econémicos sufridos por el Asegurado, debidos a la interrupcién total o parcial de la actividad asegurada
que resulte directamente de la falta de disponibilidad o degradacién del servicio del Sistema Informdtico del Asegurado

o Datos guardados o procesados en el Sistema Informdtico del Asegurado a consecuencia de un Siniestro cubierto por
la GARANTIA DE DANOS A LOS SISTEMAS INFORMATICOS DEL ASEGURADO de esta Péliza.

En caso de interrupcién o paralizacién parcial, la indemnizacién diaria se reducird en la misma proporcién en que el
negocio mantenga la actividad. La indemnizacién serd, en este supuesto, la que resulte de aplicar al limite diario pactado,
el porcentaje de indemnizacién que se obtenga al comparar durante el periodo de indemnizacién, el volumen de facturacién
con el volumen de facturacién esperado, tomando este Gltimo como el habido en idéntico periodo del afio anterior, al que
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se le aplicard, si corresponde, un incremento de hasta un 10 por 100 de ajuste por tendencia del negocio. Cuando el por-
centaje de indemnizacién sea superior al 80 por 100, se considerard que existe interrupcién total, indemnizando en este
caso integramente el limite diario pactado.

El periodo de indemnizacién se extiende hasta la reanudacién total de la actividad propia del riesgo asegurado con
méximo, en cualquier caso, de CINCO DIAS, a contar desde la fecha de ocurrencia del Siniestro, existiendo un
periodo de carencia de doce horas a conta desde el fallo efectivo en los Sistemas Informaticos del Asegurado.

En ningUn caso serdn objeto de cobertura por esta garantia los siguientes supuestos:

— Reclamaciones de Personas o Entidades que hubieran tenido con el Asegurado relacién contractual con
acceso d sus operaciones de negocio.

— Danos indirectos, tales como falta de alquiler o uso, rescisién de contrato, pérdida de mercado, suspensién
de trabajo o cualquier otro perjuicio andlogo.

— La Aseguradora no satisfard la indemnizacién correspondiente a esta cobertura si la actividad no se rea-
nudara después del siniestro. Sin embargo, en caso de cese definitivo de la misma por causa de fuerza
mayor debidamente justificada, se indemnizard hasta el momento en que el Asegurado tenga conocimiento
de la imposibilidad de continuar la explotacién y siempre hasta el limite méximo de siete dias.

— Falta de suministro de agua, gas, electricidad y/o de cualquier otro tipo de suministro o abastecimiento
que reciba el local asegurado.

— Destruccién o requisa de los bienes del Asegurado ordenada por la Autoridad.
— Multas o sanciones y las consecuencias de su impago.

— La abstencién, abandono o lentitud en el trabajo de los empleados, el cierre patronal, amenazas terroristas,
imposibilidad de acceso a los locales, temor en las personas o actos similares.

— Limitaciones o restricciones para la reparacién de los dafios o para la reanudacién de la actividad del ne-
gocio, decretados por cualquier Organismo o Autoridad PUblica o por fuerza mayor.

— En general, cualquier interrupcion o paralizacién de la actividad por casusas distintas a las cubiertas por
esta garantia de INTERRUPCION DE NEGOCIO.

En el caso de que el negocio asegurado se halle en liquidacién o fuera declarado en concurso de acreedores
y se inicie la fase de liquidacién o sea embargado o intervenido judicialmente, esta cobertura quedard automd-
ticamente rescindida desde el momento en que, de acuerdo con la legislacion vigente, se declaren tales estados.
La Aseguradora restituird la parte de prima que corresponda al periodo de seguro, por el que no haya soportado
el riesgo como consecuencia de la rescisién anticipada.

2.3 GARANTIA DE PROTECCION DE DATOS.
2.3.1. Gastos derivados de notificacién por violacién de privacidad.

Por la presente garantia y en los términos de actividad asegurada, la Compadia garantiza al Asegurado el pago de
los gastos necesarios en que razonablemente incurra para cumplir con cualquier obligacién conforme a la legislacion
espafola o europea que resulte de aplicacién, de nofificar al inferesado, la existencia de:

— Dafio o pérdida de Datos Personales, confiados al cuidado, custodia y control del Asegurado, causado directa-
mente por un Cédigo Malicioso Informatico (malware) activo en el Sistema Informético del Asegurado con
impacto en el mismo.

Unicamente estan cubiertos los gastos especificados a continuacién y siempre que hayan sido previamente
autorizados por parte de la Compania:

— Gastos de asesoramiento legal para evaluar la violacién de privacidad y asesorar sobre las medidas més apro-
piadas.

— Redaccién por un asesor legal de notificacién a cualquier Tercero o Empleado afectado por la violacién de Datos
real o supuesta, y los gastos de envio y/o correo para emitir y/o enviar dichas notificaciones o emitir notificaciones
sucesivas.
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— Esta garantia ampara también la realizacién de una investigacién forense de los Sistemas Informaticos del
Asegurado, si fuera requerida por ley u organismo oficial, siempre que, la investigacion y la emisién del
oportuno informe sean efectuados por un especialista contratado por la propia Compaiia. So cuando
la Aseguradora lo haya autorizado previamente, asumird estd el pago de gastos correspondientes a
servicios contratado por el Asegurado.

3. RIESGOS NO CUBIERTOS POR NINGUNA DE LAS COBERTURAS Y GARANTIAS DE LA
COBERTURA DE RIESGOS CIBERNETICOS.

La Compaiia no garantiza en ningun caso las Indemnizaciones derivadas de:

1. Actos intencionados, maliciosos o ilegales realizados por el Asegurado o persona por la que deba res-
ponder, o bien derivados de la infraccién o incumplimiento deliberado de las normas legales o por haberse
desviado a sabiendas de la ley, disposiciones, instrucciones o condiciones de los clientes o de personas
autorizadas por ellos.

2. Hechos o circunstancias que, a la entrada en vigor de la Péliza, fueran conocidos de forma fehaciente
por el Tomador o por el Asegurado.

3. Responsabilidades y obligaciones que el Asegurado haya asumido bajo cualquier forma de garantia,
acuerdo o convenio contractual y que no serian legalmente exigibles en caso de no existir, salvo que el
Asegurado hubiere estado sujeto a la misma responsabilidad civil en ausencia de dicha garantia, acuerdo
o convenio contractual.

4. Danos materiales y personales de cualquier tipo.

5. Danos punitivos, multas o sanciones de cardcter civil o penal asi como aquellas no asegurables por ley a
excepcion de las Sanciones impuestas por la Agencia de Proteccién de Datos.

6. Fallo, interrupcién, deterioro o corte de la infraestructura (cualquier equipo de comunicacién, aire acon-
dicionado, instalaciones de abastecimiento de corriente, generadores independientes, unidades de in-
version de frecuencia, transformadores u otras instalaciones utilizadas para mantener el funcionamiento
de las instalaciones electrénicas que apoyan a los sistemas informdticos y datos) o servicios relacionados
de los siguientes proveedores externos que no estén bajo el control del Asegurado: telecomunicaciones,
servicios de internet, satélite, cable, electricidad, gas, agua u otros proveedores de servicios publicos.

7. Los juegos de azar, pornografia, premios, cupones, o la venta o suministro de articulos prohibidos, res-
tringidos o regulados, incluyendo, pero no limitdndose a, bebidas alcohélicas, tabaco o drogas.

8. La propiedad intelectual o industrial, incluyendo “copyright”, derechos de marca, o la apropiacién inde-
bida, robo, copia, exhibicién o publicacién de cualquier secreto industrial.

9. La violacién de patentes y modelos de utilidad industriales.

10. Uso de software y/o aplicaciones utilizado de forma ilegal, sin licencia, o en fase de desarrollo, experi-
mental o prueba.

11. No cumplimiento de los estdndares minimos exigidos en estas Condiciones generales.

12. Suspension, cancelacion, revocacién o fallo al renovar cualquiera de los nombres de dominio o URL del
Asegurado.

13. Danos o perjuicios de cualquier naturaleza ocasionados a terceros.

14. Cualquier periodo planificado de no funcionamiento de los sistemas del Asegurado, incluyendo cualquier
falta de funcionamiento que sea el resultado de un apagén planificado que dure mas de lo que se habia
planificado o esperado inicialmente.

15. La falta de prevision o de capacidad del Asegurado para atender demandas a nivel normal, o por encima
de lo normal, de los Sistemas Informdticos del Asegurado, excepto cuando esta demanda sea resultado
de un Acto Informdtico Doloso o Denegacién de Servicio.
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16. Cualquier espionaije real o supuesto, escucha ilegal, pinchazo telefénico, o grabacién de audio o video
no autorizada, cometida por el Asegurado o por un Tercero en su nombre con el conocimiento y consen-
timiento del Asegurado.

17. Dano a o destruccion de la propiedad tangible y cualquier dafo consecuencial, incluyendo la perdida de
uso de la propiedad tangible.

18. Consecuencia de un Error Humano.

19. Daiios causados por personal subcontratado o externo que no preste sus servicios en las instalaciones
del Asegurado y/o tenga acceso a los Sistemas Informaticos del Asegurado por razén distinta a la de su
empleo.

20. Comportamiento doloso o mal intencionado, o fraude del Asegurado, asi como de sus directivos, ya sea
por accién u omisién.

NORMAS GENERALES DE LA COBERTURA RIESGOS CIBERNETICOS.

1. CONSENTIMIENTO.

Sin el consentimiento escrito de la Compania, el Asegurado no podra:

— Revelar a persona alguna la naturaleza de los términos de esta cobertura, excepto a requerimiento judicial
o administrativo.

— Reconocer responsabilidad alguna;

— Realizar ninguna transaccién, oferta, promesa o pago.

2. DEBER DE COMUNICAR LA EXISTENCIA DE OTRAS POLIZAS.

El Tomador del Seguro o el Asegurado quedan obligados a comunicar a la Compania la existencia de otras
Pélizas, contratadas con distintos Aseguradores, cubriendo los efectos que un mismo riesgo puede producir sobre
el mismo interés y durante idéntico tiempo.

3. ACTUACION EN CASO DE SINIESTRO.
OBLIGACION DE COMUNICAR EL SINIESTRO.

El Tomador del Seguro o el Asegurado deberdn comunicar a la Compafiia el acaecimiento del Siniestro dentro del
plazo méximo de siete dias de haberlo conocido, salvo que se haya fijado en la Péliza un plazo més amplio. En caso
de incumplimiento, la Compafia podrd reclamar los dafios y Perjuicios causados por la falta o retraso de la declara-
cion.

En caso de existir varios Aseguradores, esta comunicacién deberd hacerse a cada uno de ellos, con indicacién del
nombre de los demds.

DEBER DE INFORMACION.

El Tomador del Seguro o el Asegurado deberdn, ademds, dar a la Compania toda clase de informaciones sobre las
circunstancias y consecuencias del Siniestro. En caso de violacién de este deber la pérdida del derecho a la indemnizacion
sélo se producird en el supuesto de que hubiese concurrido dolo o culpa grave.

DEBER DE COLABORACION.

El Tomador del Seguro y el Asegurado habrdn de colaborar en la mds correcta tramitacién del Siniestro, comunicando
a la Compapia en el plazo mds breve posible cualquier nofificacién judicial, extrajudicial o administrativa que llegue a
su conocimiento y esté relacionada con el Siniestro.
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CONDICIONES GENERALES COMUNES
A TODAS LAS COBERTURAS.

NORMAS BASICAS PARA EL USO DE LA POLIZA.

Articulo 58. BASES DEL SEGURO.

1. La presente péliza se concierta con base en las declaraciones formuladas por el Tomador del Seguro en el oportuno
cuestionario, que ha determinado la aceptacion del riesgo por la Compaiiia y el céleulo de la prima correspondiente.

Si el Tomador del Seguro, al formular las declaraciones del cuestionario, incurriera en reserva o inexactitud
sobre las circunstancias por él conocidas que puedan influir en la valoracién del riesgo, se aplicardn las reglas
siguientes:

a) La Compania podré rescindir el contrato, mediante declaracién dirigida al Tomador del Seguro en el plazo
de un mes, a contar desde el conocimiento de la reserva o inexactitud. Corresponderdn a la Compania, salvo
que concurra dolo o culpa grave por su parte, las primas relativas al periodo de seguro en curso en el mo-
mento en que se haga esta declaracién.

b) Si el siniestro sobreviene antes de que la Compania efectue dicha declaracién, la indemnizacién se reduciré
proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubiese aplicado de haberse conocido
la verdadera entidad del riesgo. Si medié dolo o culpa grave del Tomador del Seguro, la Compania quedard

liberada del pago de la indemnizacién.
58.1 MODIFICACIONES EN EL RIESGO.

— AGRAVACION DEL RIESGO.

El Tomador del Seguro o el Asegurado deberdn, durante el curso del contrato, comunicar a la Compafia, tan pronto como
le sea posible, todas las circunstancias que agraven el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas por ésta
en el momento de la perfeccién del contrato no lo habria celebrado o lo habria concluido en condiciones mds gravosas.

1. La agravacion del riesgo podrd ser aceptada o no por la Compania, y se aplicarén las normas siguientes:

a) En caso de aceptacion, la Compania propondrd al Tomador del Seguro la modificacién correspondiente del con-
trato, en el plazo de dos meses a contar desde el momento en que la agravacion le haya sido declarada.

El Tomador del Seguro dispone de quince dias desde la recepcién de esa proposicién para aceptarla o rechazarla.
En caso de rechazo o de silencio por parte del Tomador, la Compania puede, transcurrido dicho plazo, rescindir
el contrato previa advertencia al Tomador, dédndole para que contfeste un nuevo plazo de quince dias, transcurridos
los cuales y dentro de los ocho siguientes comunicard al Tomador la rescisién definitiva.

b) Sila Compania no acepta la modificacién del riesgo, podré rescindir el contrato, comunicandolo al To-
mador del Seguro dentro del plazo de un mes a partir del dia en que tuvo conocimiento de la agrava-
cion.

c) Sila agravacién del riesgo no fuera imputable al Tomador del Seguro o al Asegurado y la Compaiia no aceptara
la modificacién, ésta quedard obligada a la devolucién de la prima no consumida.

2. En el caso de que el Tomador del Seguro o el Asegurado no haya efectuado su declaracién y sobreviniera
un siniestro, la Compania quedard liberada de su prestacion si el Tomador o el Asegurado ha actuado con
mala fe. En otro caso, la prestacion de la Compania se reducird proporcionalmente a la diferencia entre
la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

— DISMINUCION DEL RIESGO.

Durante el curso del contrato, el Tomador del Seguro o el Asegurado podrdn poner en conocimiento de la Compania
todas las circunstancias que disminuyan el riesgo y sean de tal naturaleza que, si hubieran sido conocidas por aquélla en
el momento de la perfeccién del contrato, lo habria concluido en condiciones mds favorables.
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En tal caso, al finalizar el periodo en curso cubierto por la prima, la Compafia deberd reducir el importe de la prima
futura en la cuantia correspondiente, teniendo derecho el Tomador del Seguro, en caso contrario, a la resolucién del contrato
y a la devolucién de la diferencia entre la prima satisfecha y la que le hubiera correspondido pagar, desde el momento de
la puesta en conocimiento de la disminucién del riesgo.

58.2 OBLIGACION DE LA COMPANIA.

La obligacién del Asegurador a indemnizar en lo que respecta a las coberturas de Dafios materiales, Pérdida de explotacién,
Responsabilidad civil y Accidentes personales queda limitada a los pagos por dafos resultantes de:

* Coberturas de Dafios Materiales en los que la cobertura de pérdidas financieras proceda de un dafio fisico a la pro-
piedad asegurada causado por un riesgo cubierto y

* Coberturas de Pérdida de Beneficios a causa de Dafos Materiales, en los que la cobertura de inferrupcién sea causada
por un dafio material fisico tal y como se recoge en el pérrafo precedente.

En lo que se refiere a las posibles coberturas de Responsabilidad Civil y Accidentes Personales, el concepto de Dafio Material
arriba mencionado se extiende también al Dafio Corporal.

Articulo 59. DURACION DEL CONTRATO Y PAGO DE PRIMAS.
59.1 EFECTO Y EXTINCION DEL CONTRATO.

El seguro se estipula por el perfodo sefialado en las Condiciones Particulares del contrato y entrard en vigor el dia y
hora sefalados en las mismas, siempre que estén firmadas y la Compania haya cobrado la prima del primer recibo.

Si se contrata por periodos renovables, el seguro se prorrogard automdticamente por periodos sucesivos no
superiores a un afo cada vez, salvo que alguna de las partes se oponga a la prorroga mediante notificacion es-
crita a la otra, efectuada con un plazo de, al menos, un mes de antelacién a la conclusiéon del periodo en curso
cuando quien se oponga a la prérroga sea el tomador y de dos meses cuando sea el asegurador.

Ambas partes, de comdn acuerdo, podrdn resolver el contrato después de la declaracion de un siniestro. La Compania de-
volverd al Tomador del seguro, en tal caso, la parte de la prima total que corresponda al periodo comprendido entre la fecha
de efecto de la rescisién y la de vencimiento del periodo de seguro en curso.

59.2. IMPORTE DE LA PRIMA, PAGO DE LA MISMA'Y EFECTOS DE SU IMPAGO.
A) NORMA GENERAL.

El Tomador del Seguro estd obligado al pago de la prima de acuerdo con las Condiciones Generales y Particulares de
la pdliza. En ausencia de pacto, respecto al lugar de pago, la Compaiia presentard los recibos en el Gltimo domicilio que
el Tomador del Seguro le haya notificado.

La prima es indivisible y se debe y corresponde al asegurador por entero durante todo el periodo de duracién del con-
trato pactado, aun en el caso de que se haya acordado el fraccionamiento del pago. En caso de extincién del contrato
antes de la fecha de vencimiento pactada, o de cualquiera de sus prérrogas, el Asegurador no estd obligado a reintegrar
al Tomador cantidad alguna correspondiente a la prima que haya sido satisfecha integramente, salvo en los supuestos
previstos.

B) PRIMA INICIAL.

1. La prima inicial es la que se fija en las Condiciones Particulares y corresponde al perfodo inicial de cobertura sefalado
en las mismas.

2. Si por culpa del Tomador del Seguro la prima no ha sido pagada una vez firmado el contrato o la prima
Unica no lo ha sido a su vencimiento, la Compadia tiene derecho a resolver el contrato o a exigir el pago
de la prima debida en via ejecutiva.

3. Salvo pacto expreso en contrario, si la prima no ha sido pagada antes de que se produzca el siniestro, la
Compania quedara liberada de su obligacién.

C) PRIMAS SUCESIVAS.

1. Para el caso de prérroga tacita del contrato, la prima de los periodos sucesivos serd la que resulte de aplicar las
tarifas de prima que tenga establecidas la Compafia en cada momento, fundadas en criterios técnico-actuariales,
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teniendo en cuenta, ademds, las modificaciones de garantias o las causas de agravacién o disminucién del riesgo
que se hubieran producido, conforme a lo previsto en estas Condiciones Generales.

2. La Compania, al menos dos meses antes del vencimiento del contrato, comunicaré al Tomador del Seguro el importe
de la prima para el nuevo periodo de cobertura, mediante envio del oportuno aviso de cobro del recibo correspon-
diente conforme a lo establecido en el articulo 63 de estas Condiciones Generales para las comunicaciones.

3. La falta de pago de una de las primas sucesivas dard lugar a que la cobertura quede suspendida un mes
después del dia de su vencimiento. Si se produjera un siniestro durante el transcurso de ese mes, la Com-
paiia podrd deducir del importe a indemnizar el de la prima adeudada para el periodo en curso.

Si la Compania no reclama el pago pendiente de la prima dentro de los seis meses siguientes a su venci-
miento, el contrato quedard extinguido de forma automdtica.

— PAGO A TRAVES DE ENTIDAD BANCARIA.

Si se pacta, como forma de pago, la domiciliacién bancaria de los recibos de prima, el Tomador del Seguro entregard
a la Compaiifa carta dirigida al Banco, Caja de Ahorros o Cooperativa de Crédito, dando la orden correspondiente, y
serdn de aplicacién, ademds de las de cardcter general, las normas siguientes:

* Primera prima.

La prima se entenderd satisfecha desde el dia del efecto del contrato salvo que, infentado el cobro dentro del plazo
de un mes a partir de dicho efecto, la Entidad bancaria designada devolviera el recibo impagado. En tal caso, la
Compapia notificard por escrito al Tomador de Seguro el impago producido indicdndole que tiene el recibo en el
domicilio de la Compafiia durante 15 dias para su pago. Transcurrido este plazo sin que la prima hubiera sido sa-
tisfecha, el contrato quedard resuelto.

* Primas sucesivas.

Si la Entidad bancaria devolviera el recibo impagado, la Compafiia notificard el impago al Tomador del Seguro indi-
céndole que tiene el recibo en el domicilio de ésta para su pago. El seguro quedard en suspenso si no se realiza
el pago dentro del mes siguiente al dia de vencimiento del seguro.

— PAGO DURANTE LA SUSPENSION DEL SEGURO.

Si el contrato no hubiera sido resuelto o extinguido conforme a los apartados anteriores, la cobertura volverd a tener
efecto a las 24 horas del dia en que el Tomador del Seguro pague la prima.

— FRACCIONAMIENTO DEL PAGO.

Podré pactarse el fraccionamiento del pago de la prima anual en los plazos y de acuerdo con las estipulaciones que se
establezcan en las Condiciones Particulares del contrato.

Si el Tomador del Seguro no pagase uno de los recibos en que se hubiese fraccionado el pago de la prima,
la Compania podra exigir al Tomador el pago de todos los recibos pendientes de vencimiento, pago que habré
de hacerse efectivo en el plazo maximo de los treinta dias siguientes a aquél en el que el Tomador recibié la no-
tificacion de la Compania; de no producirse el pago, el seguro quedard en suspenso un mes después del dia del
vencimiento de la primera fraccién de prima impagada.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo precedente y en tanto no se haya producido la suspensién de la cobertura, en
caso de siniestro, la Compania podrd deducir en la indemnizacién el importe de las fracciones de primas vencidas
y no satisfechas por el Tomador del Seguro. Si se produjera la pérdida total de los bienes asegurados, se deducird
también el importe de las fracciones de prima no vencidas correspondientes a la anualidad del seguro en curso.

— JUSTIFICACION DEL PAGO.

1. La Compaiia sélo queda obligada por los recibos librados por la Direccién o por sus representantes legalmente au-
torizados, asf como por los justificantes emitidos por la Entidad Bancaria en que haya domiciliado el pago el tomador
del seguro.

2. El pago de los recibos de prima efectuado a un Agente de seguros que medie o haya mediado en el contrato surtird
los mismos efectos que si se hubiera realizado directamente a la Compapiia.
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Articulo 60. REVALORIZACION DE LAS SUMAS ASEGURADAS.

En los seguros prorrogables en los que se haya pactado revalorizacién de las sumas aseguradas, la misma se producird
anualmente y con arreglo a las siguientes normas:

a) Cuando el indice de revalorizacién sea un porcentaije fijo, la revalorizacién se efectuard aplicando dicho porcentaje
a las sumas aseguradas para la anualidad anterior.

b) Siel indice aplicable elegido por el Tomador del Seguro fue de cardcter variable, segin la oscilacién que experimente
el indice de Precios al Consumo, la actualizacién se realizard aplicando el porcentaje de variacién que resulte de
comparar el Gltimo indice conocido en la fecha de la notificacién de las primas para el nuevo periodo con el aplicado
en la anualidad anterior, conforme a los datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica.

La revalorizacién de las sumas aseguradas originard el reajuste correspondiente de incremento de las primas y limites
del contrato. Las franquicias, sin embargo, no sufrirén variacién. En cualquier caso, el Tomador del seguro o la Compaiifa
podréan, mediante la comunicacién oportuna efectuada al menos con dos meses de antfelacién al vencimiento, renunciara
la aplicacién del sistema de revalorizacién indicado, a partir del siguiente periodo de seguro.

Articulo 61. OBLIGACIONES EN CASO DE SINIESTRO.

Al ocurrir un siniestro el Tomador del Seguro o el Asegurado estén obligados a:

a) Emplear los medios a su alcance para aminorar las consecuencias del siniestro. El incumplimiento de este deber
dard derecho a la Compaiiia a reducir su prestacion en la proporcién oportuna, teniendo en cuenta la im-
portancia de los dafios derivados del mismo y el grado de culpa del Asegurado.

Si este incumplimiento se produjera con la manifiesta intencién de perjudicar o enganar a la Compaiia,
ésta quedard liberada de toda prestacién derivada del siniestro.

Los gastos que se originen por el cumplimiento de la citada obligacién, siempre que no sean inoportunos o despro-
porcionados a los bienes salvados, serdn de cuenta de la Compaiia hasta el limite fijado en las Condiciones Parti-
culares de la pdliza, incluso si tales gastos no han tenido resultados efectivos o positivos. Si no se ha pactado una
suma especifica para este concepto, se indemnizardn los gastos efectivamente originados, cuyo importe mds el co-
rrespondiente al dafio, no podrd exceder de la suma asegurada.

Sien virtud del presente contrato, la Compadia sélo debiese indemnizar una parte del dafio causado por el siniestro,
estard obligada a reembolsar la parte proporcional de los gastos de salvamento, a menos que el Tomador del Seguro
o el Asegurado hayan actuado siguiendo las instrucciones de la Compania.

b) Comunicar el acaecimiento del siniestro a la Compaiia dentro del plazo méximo de siete dias de haberlo conocido,
salvo que se fije uno mds amplio en las Condiciones Particulares de la péliza.

En los siniestros de robo y en los que se presuma su causa en malquerencia de terceros, deberd, ade-
mas, denunciar dentro de dicho plazo el hecho ante la Autoridad Policial o Judicial del lugar donde
haya ocurrido el siniestro, indicando la existencia del seguro, debiendo remitir a la Compaiiia el justi-
ficante de la denuncia.

En caso de incumplimiento de esta obligaciéon, la Compania podrd reclamar los dafios y perjuicios causados
por la falta de declaracién del siniestro, salvo si se probase que aquélla tuvo conocimiento del siniestro
por otro medio.

En caso de siniestro que afecte a la cobertura de ASISTENCIA, el Asegurado podrd solicitar por teléfono o cualquier
otro medio de comunicacién inmediato, el servicio o asistencia que precise, indicando sus datos identificativos y el
numero de contrato.

c) Comunicar por escrito a la Compaia, en el plazo méximo de cinco dias a partir de la nofificacién indicada en el
apartado anterior, la relacién de objetos existentes al tiempo del siniestro, la de los salvados y la estimacién de los
dafios o pérdidas.

Incumbe al Asegurado la prueba de la preexistencia de los objetos. No obstante, el contenido de la péliza cons-
tituird una presuncién a favor del Asegurado cuando razonablemente no puedan aportarse pruebas mds efica-
ces.
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d) Facilitar a la Compaiia toda clase de informaciones sobre las circunstancias y consecuencias del siniestro. El in-
cumplimiento de este deber de informacién dara lugar a la pérdida del derecho a la indemnizacién en el
supuesto de que hubiese concurrido dolo o culpa grave.

e) Conservar los restos y vestigios del siniestro hasta que termine la liquidacién de los dafos, salvo imposi-
bilidad material justificada, lo cual no daré lugar a indemnizacién especial; cuidar de que no se produzcan
nuevos desperfectos o desapariciones, que serian a su cargo, y, salvo pacto en contrario, no hacer aban-
dono total o parcial de los objetos asegurados.

f)  Asimismo, el Tomador del Seguro y el Asegurado habran de colaborar en la mds correcta tramitacion del siniestro,
comunicando a la Compania en el plazo mds breve posible, cualquier nofificacién judicial, extrajudicial o adminis-
trativa que llegue a su conocimiento y esté relacionada con el siniestro.

En cualquier caso, no deberdn negociar, admitir ni rechazar reclamaciones de terceros perjudicados relativas
al siniestro, salvo con autorizacién expresa de la Compania.

Ademads de las normas indicadas, el Tomador del Seguro o el Asegurado en caso de siniestro deberdn cumplir las ins-
trucciones que se determinan en las Condiciones Generales especificas para cada cobertura.

Cuando en las Condiciones Particulares se haya pactado alguna franquicia, la Compania asumird el pago de
los siniestros en exceso de la misma y hasta el limite de la suma asegurada. Si existiesen dos o més franquicias
aplicables se tendra en cuenta la de mayor importe.

Sila Compaiia hubiera realizado la reparacion de los darios o sustituido los bienes siniestrados, presentard al Asegurado,
a tal efecto, el correspondiente recibo de cobro o, previo consentimiento del mismo, efectuard un cargo en la cuenta ban-
caria en la que se hubiera domiciliado el pago de los recibos de primas o en las que éste designe a tal efecto.

Articulo 62. RECUPERACION DE OBJETOS ROBADOS.

Si el objeto asegurado es recuperado antes de los noventa dias, contados desde la fecha de ocurrencia del siniestro, el
Asegurado deberd recibirlo, a menos que en las Condiciones Particulares se hubiera reconocido expresamente la facultad
de su abandono a la Compaiifa.

Si el objeto asegurado es recuperado transcurrido el plazo pactado y una vez pagada la indemnizacién, el Asegurado
podré retener la indemnizacién percibida, abandonando a la Compania la propiedad del objeto asegurado, o readquirirlo,
restituyendo, en este caso, la indemnizacién percibida por la cosa o cosas restituidas.

Articulo 63. COMUNICACIONES.

1. Las comunicaciones del Tomador del Seguro, del Asegurado o del Beneficiario sélo se consideraran vélidas si han
sido dirigidas por escrito a la Aseguradora.

En caso de contratacién a distancia, cuando el contrato se haya perfeccionado por el consentimiento de las partes
manifestado de forma verbal, las comunicaciones relativas a las declaraciones de los factores de riesgo y demds
datos necesarios para la suscripcién y emisién de la péliza o sus suplementos se hardn verbalmente.

Las partes se autorizan mutuamente a grabar las conversaciones telefénicas que se mantengan a tales efectos.

2. Todas las comunicaciones entre el Tomador, Asegurado o Beneficiario y la Aseguradora que puedan efectuarse
por razén de esta Péliza, podrdn realizarse y serdn vélidas, ademds de por carta, por cualquier otro medio escrito,
incluido correo electrénico, SMS o fax, en la direccién que tanto la Aseguradora como el Tomador hubieran faci-
litado, ya sea al contratar la Péliza o en un momento posterior, debiendo el Tomador comunicar a la Aseguradora,
tan pronto como sea posible, cualquier cambio del domicilio, teléfono, fax o direccién de correo electrénico fa-
cilitado.

3. Las comunicaciones efectuadas a la Aseguradora por un corredor de seguros, en nombre del Tomador del seguro,
surtirdn los mismos efectos que si las realizase éste, salvo expresa indicacién en contrario por su parte.
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Articulo 64. PRESCRIPCION, JURISDICCION E INSTANCIAS DE RECLAMACION.

1. Los acciones que se deriven del presente contrato prescribirdn en el #érmino de dos afos, a contar desde la fecha en
que puedan ejercitarse, excepto las correspondientes a prestaciones de dafios personales, en cuyo caso el plazo de
prescripcién serd de cinco afios.

2. El presente contrato queda sometido a la jurisdiccién espafiola y, dentro de ella, serd juez competente para el cono-
cimiento de las acciones derivadas del mismo el del domicilio del Asegurado, a cuyo efecto éste designard uno en
Espania si estuviese domiciliado en el extranjero.

3. Conforme a la normativa establecida para la proteccién de los usuarios de los servicios financieros, en el caso de
que se suscite controversia en la interprefacion o ejecucién del presente contrato de seguro, el Tomador del Seguro,
el Asegurado, los Beneficiarios y los terceros perjudicados o sus derechohabientes, podrdn formular reclamacién o
queja mediante escrito dirigido a la Direccién de Reclamaciones de MAPFRE por escrito (Apartado de correos 281-
28220 Majadahonda (Madrid), o por medios electrénicos a través de la Web www.mapfre.es, de conformidad con
el Reglamento para la solucién de conflictos entre las sociedades del Grupo MAPFRE vy los usuarios de sus servicios
financieros, que puede consultarse en la pdgina Web “mapfre.es”, y las normas de actuacién que lo resumen y que
se facilitan al Tomador junto con este contrato. Le informamos igualmente de que, de no estar conforme con la re-
solucién de su reclamacién, en aquellos casos en que sea competente para intervenir el Defensor del Asegurado de
acuerdo con nuestras normas, Ud. podrd solicitar la remisién de la misma a dicho Defensor.

Ast mismo, podrdn formular reclamaciones y quejas los clientes de la Compania, asi como sus derechohabientes, en
relacién con la actuacién de sus agentes de seguros y operadores de bancaseguros, de conformidad con el Regla-
mento y el procedimiento antes citados.

La reclamacién podrd realizarse en soporte papel o por medios informdticos, electréonicos o telemdticos, conforme
a lo previsto en la legislacién que les resulte aplicable y en el teléfono 900 205 009.

Desestimada dicha reclamacién o queja o transcurrido el plazo de dos meses a contar desde su presentacién, el
usuario podrd formular reclamacién o queja ante el Servicio de Reclamaciones de la Direcciéon General de Seguros
y Fondos de Pensiones (Paseo de la Castellana, 44, 28046, Madrid); pdgina web, www.dgsfp@mineco.es, a cuyo
efecto, si lo solicita, pondremos a su disposicién el formulario correspondiente.

4. Sélo con la expresa conformidad de las partes, podrén someterse las diferencias derivadas de la interpretacion y
cumplimiento de este contrato al juicio de mediadores o drbitros, de acuerdo con la legislacion vigente.
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CONDICIONES ESPECIALES.
CLAUSULAS.

Siempre que en las Condiciones Particulares se haga constar la inclusién de alguna/s de las clausulas que se es-
pecifican a continuacién, las Condiciones Generales se consideraran modificadas en funcién del contenido de la/s
misma/s.

El texto de las Condiciones Especiales prevaleceré sobre el de las Generales, por lo que cualquier articulo o apar-
tado de estas Ultimas que las contradiga serd considerado nulo a estos efectos.

CLAUSULA CV-04 / CC-02. MODALIDAD DE SEGURO A VALOR PARCIAL EN LA COBERTURA DE ROBO.

Mediante la inclusién de esta cldusula se entenderd modificada la cobertura de ROBO en los siguientes términos:

1. ROBO DEL CONTENIDO. La suma asegurada para este supuesto se establece en base a la modalidad de SEGURO
A VALOR PARCIAL, consistente en asegurar hasta un porcentaje determinado, fijado en las Condiciones Particulares
del contrato, sobre la suma declarada como valor total y real de los bienes asegurados. En caso de siniestro los
dafios se indemnizardn hasta el importe que representa dicho porcentaije, siempre y cuando el valor real y total de
los bienes asegurados no exceda de la suma declarada en el contrato. Si sobrepasara esta cantidad real se aplicard
la regla proporcional a efectos de determinar la correspondiente indemnizacion.

2. DINERO EN EFECTIVO Y CHEQUES. Para este supuesto los limites maximos por siniestro se establecen en los mismos
términos determinados en la modalidad de seguro a valor total.

CLAUSULA CC-03. PARALIZACION DE CAMARAS FRIGORIFICAS.

Mediante la inclusién de esta cldusula la Compafiia indemnizard, sin aplicacién de regla proporcional alguna, y hasta
un méximo por siniestro de 3.010 euros, los dafios materiales directos que sufran las mercancias contenidas en las camaras
frigorfficas del local asegurado, causados por la paralizacién de éstas a consecuencia de alguno de los hechos previstos
en la garantia de Incendio, Rayo y Explosion, Fenémenos Atmosféricos y Dafos Eléctricos por los dafios producidos por las
prestaciones amparadas por la cobertura de Averia de Maquinaria o por ausencia de suministro eléctrico que exceda de
seis horas consecutivas y cuya causa sea imputable a la compadia con la que se haya contratado el suministro, asi como
los acaecidos por contaminacién del liquido refrigerante debido a escapes provocados por una causa accidental, sdbita e
imprevista.

En cualquier siniestro indemnizable por esta garantia seré de aplicacién una franquicia del 15 por 100 del importe total
de la indemnizacién, con minimo de 150 euros.

CLAUSULA CV-01 / CC-06 SUMAS ASEGURADAS A PRIMER RIESGO.

Mediante la inclusién de esta cldusula se entenderd derogada la regla proporcional en caso de infraseguro de los bienes
amparados por el contrato.

La Compaiia asumird el pago de los siniestros hasta el limite de la suma asegurada e independientemente de la suficiencia
de la misma respecto al valor de los bienes.

CLAUSULA CV-07 / CC-07. USUARIOS DE LOCALES EN REGIMEN DE ALQUILER.

Mediante la inclusién de esta cldusula se modifican los siguientes aspectos del epigrafe «Bienes asegurados»:
— Continente.

No estard cubierto, si se hubiera asegurado el mismo, la cuota proporcional que se derive de su pertenencia
a una comunidad de propietarios.

— Mobiliario.
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Estard incluido, de asegurarse éste, el mobiliario del arrendador, el cual se valorard en funcién de su valor
real en el momento inmediatamente anterior al del siniestro. Como valor real ha de entenderse el que resulte
de deducir, del valor de reposicién, el correspondiente porcentaje de depreciacién por uso u obsolescencia.

Respecto a la cobertura de «Responsabilidad Civil», se conviene que, como ampliacién de la cobertura contra-
tada, estén cubiertos también los dafios a terceros a consecuencia de fugas de agua de las instalaciones propias
del local; no estardn cubiertos, en ningln caso, los dafos en el mismo.

CLAUSULA CV-69. COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DE OFICINAS.

Mediante la inclusién de esta cldusula, las Condiciones Generales quedardn modificadas en los siguientes aspectos:
. Definiciones.

* Asegurado: a efectos de contrato tiene condicién de asegurado la comunidad de propietarios de edificios o con-
junto de edificios sujetos a normativa de la propiedad horizontal.

¢ Tercero: a efectos de la cobertura de responsabilidad civil, tendrén consideracién de terceros perjudicados los
copropietarios, arrendatarios o usuarios del edificio, asf como las personas que convivan con los mismos.

IIl. Bienes asegurados.

Los bienes y valores asegurados quedan limitados al edificio o conjuntos de edificios descritos en las condiciones
particulares, asi como el mobiliario propiedad de la Comunidad de Propietarios, que se encuentre instalado en las
zonas comunes el edificio asegurado. En ningun caso tendrd consideracién de bien amparado los elementos
del continente o bienes de contenido que sean propiedad individual.

lIl. Incendio, rayo, explosién y humo. Fenémenos atmosféricos, eléctricos y complementarios.

A excepcién de la cobertura de incendio, rayo y explosion, el alcance queda limitado a las instalaciones propiedad
de la Comunidad de Propietarios y/o que den servicio a comun a los copropietarios con exclusién expresa
de los dafos que tengan su origen en instalaciones privativas.

IV. Dafios por agua.

El alcance queda limitado a las instalaciones propiedad de la Comunidad de Propietarios y/o que den ser-
vicio a comuUn a los copropietarios con exclusién expresa de los dafos que tengan su origen en instalaciones
privativas.

V. Roturas.

El alcance queda limitado a la rotura de cristales que pertenezcan a las zonas comunes del continente ase-
gurado con exclusién expresa de los dafos que tengan su origen en bienes muebles o en instalaciones
privativas.

VI. Robo y dafios por robo.

El alcance queda limitado a los bienes e instalaciones propiedad de la Comunidad de propietarios. Con ex-
clusién expresa de los dafos y pérdidas producidas por copropietarios o inquilinos.

Vi

.Responsabilidad civil.

Esta cobertura no ampara responsabilidades personales de los copropietarios, inquilinos o administradores
del edificio ni aquellas que deriven de dafos que tengan su origen en instalaciones privativas.

Supuestos no amparados por ninguna de las coberturas: la localizacion, reparaciéon y responsabilidades
que tengan su origen en instalaciones o bienes privativos del inmueble.

El resto de condiciones establecidas en las Condiciones Generales no sufren variacion.

CLAUSULA CC-08. PROPIEDADES DE LOCALES EN REGIMEN DE ALQUILER.

Mediante la inclusién de esta cldusula las Condiciones Generales quedardn modificadas en los siguientes aspectos:

— Actos vanddlicos.
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Si se hubiera contratado la garantia de «riesgos complementarios», también tendrén la consideracién de «actos van-
ddlicos» los dafios causados por el inquilino. No obstante, serdn de aplicacién los siguientes criterios y limites
al respecto:

* No estardn asegurados los danos derivados del uso y desgaste paulatino de los bienes, ni los trabajos
habitualmente necesarios para mantener en uso los mismos.

* Se considerard como un solo siniestro a todos los dafios imputables a un mismo inquilino, con inde-
pendencia de que su ocurrencia se haya producido en fechas distintas.

* La responsabilidad méaxima de la Compaiia serd de 3.010 euros por siniestro, con limite de 6.015
euros por anualidad de seguro.

No obstante, el Asegurado tomard a su cargo, en cada siniestro, el importe equivalente a un mes de al-
quiler y como minimo la cantidad de 600 euros, corriendo por cuenta de la Compaiia, hasta el limite asegurado,
los excesos sobre tal franquicia.

— Inhabitabilidad del local.

Cuando fuera necesario desalojar el local como consecuencia de un siniestro cubierto por el seguro y durante el pe-
riodo de reparacién de los dafios, estaran asegurados exclusivamente los siguientes supuestos:

* Lo pérdida real y efectiva de alquileres durante el periodo de reparacién, con méximo de un afo a contar
desde la fecha del siniestro y con limite de 18.000 euros por siniestro.

Si en el momento del siniestro el local estuviera desalquilado, no habrd lugar a la aplicacién de esta cobertura.

— Responsabilidad Civil.

Si se hubiera contratado esta cobertura, quedard derogado integramente el articulo 28 de las Condiciones Generales
y se conviene sean de aplicacién las siguientes condiciones de aseguramiento:

GARANTIAS Y PRESTACIONES.

El objeto de esta cobertura es amparar hasta el limite de la suma asegurada al efecto, el pago de las indemnizaciones
de las que el Asegurado pudiera resultar civilmente responsable, asi como los costes judiciales y gastos que le pudieran
ser impuestos, siempre y cuando tales responsabilidades se deriven de los supuestos previstos en esta cobertura y sean
consecuencia de actos u omisiones, de cardcter culposo o negligente, que le pudieran ser imputables en base a los
mismos.

Salvo pacto en contrario no estaran amparados bajo esta cobertura los siguientes supuestos:

Faltas o delitos dolosos cometidos por el Asegurado o sus empleados, en el ejercicio de las funciones pro-
pias de su cometido laboral.

Danos cuyo origen sea el deliberado incumplimiento de normas, leyes, ordenanzas y reglamentos refe-
rentes al mantenimiento del local o edificios y sus instalaciones.

Obras en el local, el inmueble o sus instalaciones, que no sean las imprescindibles para su mantenimiento
o conservacién y no tengan la consideraciéon de obras menores.

Responsabilidades imputables, a titulo personal, a los inquilinos del local o a los empleados del Asegurado.

Danos a objetos propiedad de los empleados al servicio del Asegurado, o a otros bienes o propiedades
que se encuentren en poder de éste o de las personas por las que deba responder, para su utilizacién,
custodia y transporte.

Responsabilidades asumidas por pacto o contrato y que excedan de las legalmente exigibles.
Responsabilidades que deban ser reconocidas por la Jurisdiccion Laboral o por la Administracion.

Las responsabilidades derivadas de cualquier tipo de actividad comercial, profesional o industrial desarro-
llada en el local o en sus instalaciones.

Las responsabilidades que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio, asi como las derivadas
del uso y circulacion de vehiculos a motor, aeronaves y embarcaciones.
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* El pago de sanciones y multas o las consecuencias derivadas de su impago.
* Infidelidad de los empleados al servicio del Asegurado.

* Responsabilidad Civil del administrador del inmueble en el ejercicio de las actividades propias de su co-
metido.

* Reclamaciones derivadas de dafos causados por cualquier artefacto o aeronave destinado a la navegacién
o sustentacion aérea.

* Las responsabilidades por danos causados, directa o indirectamente, por cualquier perturbacién del estado
natural del aire, de las aguas terrestres, maritimas o subterrdneas, del suelo y subsuelo, y, en general, del
Medioambiente, provocadas por:

- Emisiones, vertidos, inyecciones, depésitos, fugas, descargas, escapes, derrames o filtraciones de agen-
tes contaminantes.

- Radiaciones, ruidos, vibraciones, olores, calor, modificaciones de la temperatura, campos electromag-
néticos o cualquier otro tipo de ondas.

- Humos téxicos o contaminantes originados por incendio o explosién.

* Las reclamaciones por asbestosis o cualquier enfermedad, incluso cdncer, debidas a la fabricacién, elaboracién,
transformacién, montaje, venta o uso del amianto, o de productos que los contengan.

* Aquellas pérdidas econémicas que no sean consecuencia de un dafo corporal o material amparado por
este contrato, asi como las pérdidas econémicas que sean consecuencia de un dafo corporal o material
no amparado por este contrato.

* Danos materiales, robo o desaparicion de los vehiculos que se encuentren en el garaje o estacionamiento
del inmueble, de sus accesorios o de los objetos que puedan encontrarse en su interior.

DANOS Y PERJUICIOS.

Estardn amparados también, con limite de la suma asegurada en las Condiciones Particulares, los dafos corporales o
materiales causados a terceros, asi como los perjuicios que para ellos se deriven de tales dafios, siempre que le sean im-
putables al Asegurado:

* Ensu calidad de propietario del local citado en las Condiciones Particulares del seguro y la explotacion en régimen
de alquiler, o la cesién en usufructo, del mismo.

¢ Siformaran parte de una comunidad de propietarios, ésta serd considerada como tercero en cuanto a los dafos
que el Asegurado pudiera ocasionar a los elementos y zonas comunes de la misma. También estard asegurada la
cuota proporcional que corresponda a éste, en funcién de su porcentaje de copropiedad, como consecuencia de
los dafios causados a terceros por las partes comunes del edificio; no obstante, cuando en un siniestro se produzca
la concurrencia de varios copropietarios asegurados individualmente por la Compania, la responsabilidad
maxima de ésta serd la suma asegurada en sus respectivos contratos.

* Acciones u omisiones, culposas o negligentes, del personal al servicio del Asegurado en el desempefio de las fun-
ciones propias de su cometido respecto al local citado en las Condiciones Particulares.

* Dafos causados por el local o sus instalaciones al inquilino o usufructuario del mismo, asi como a los empleados
del Asegurado, excepto los que puedan sufrir tales empleados con ocasién de su actividad laboral.

COSTES JUDICIALES.

Siempre que el objeto de la reclamacién sea uno de los hechos amparados por esta cobertura, e incluso aunque se
trate de reclamaciones infundadas, la Compadia asumird:

* La direccién juridica frente a la reclamacién del perjudicado, salvo pacto expreso en contrario, para lo cual el Ase-
gurado deberd prestar la colaboracién necesaria en orden a la direccién juridica asumida por la Compaiia.

Igualmente, la Compania también asumird la defensa en los procesos criminales seguidos contra el Asegurado o los
empleados del mismo que tengan su causa en el ejercicio de sus actividades como tales, previo consentimiento del
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defendido, siempre que tales causas tengan su origen en el ejercicio de las actividades laborales propias del cometido
de esos empleados.

* Lo constitucién de las fianzas judiciales exigidas al Asegurado para garantizar las resultas civiles del procedimiento.
* Las costas judiciales derivadas de la reclamacién, cuando por sentencia sean impuestas al Asegurado.

Si la indemnizacién a cargo de la Compania no cubriese totalmente las responsabilidades del Asegurado en
el siniestro, ésta asumird las costas en la proporcion existente entre la suma a su cargo y el importe total por el
que debe responder el Asegurado.

Sien los procesos judiciales seguidos contra el Asegurado se produjera sentencia condenatoria, la Compania resolvera
la conveniencia de recurrir ante el Tribunal Superior competente; si considera improcedente el recurso, lo comu-
nicard al interesado, quedando éste en libertad de interponerlo por su exclusiva cuenta. En este Gltimo caso, si el
recurso interpuesto produjera una sentencia favorable a los intereses de la Compaiiia, ésta queda obligada a asumir los
gastos que dicho recurso hubiese originado al Asegurado.

Si se produjera algin conflicto entre Asegurado y Compadia motivado por tener que sustentar ésta en el siniestro
intereses contrarios a la defensa del Asegurado, la Compafiia lo pondrd en conocimiento de éste, sin perjuicio de re-
alizar aquellas diligencias que, por su cardcter urgente, sean necesarias para la defensa. En tal caso, el Asegurado
podra optar entre el mantenimiento de la direcciéon juridica por la Compania o confiar su defensa a otra
persona, en cuyo caso, la Compania quedard obligada a abonar los gastos de tal direccién juridica hasta
un maximo de 3.010 euros.

Cuando se haya llegado a un acuerdo amistoso en cuanto a la responsabilidad civil, la defensa de la respon-
sabilidad criminal es potestativa para la Compania y estd sujeta al consentimiento previo del defendido.

LIMITACION GEOGRAFICA DE LA COBERTURA.

La cobertura de este contrato solamente amparard reclamaciones ante la jurisdiccién espafola por hechos
ocurridos en Espaia, que se traduzcan en responsabilidades u otras obligaciones impuestas con arreglo a las
disposiciones legales vigentes en el territorio espanol.

LIMITACION TEMPORAL.

A los efectos de la cobertura, el presente seguro ampara las consecuencias de los siniestros ocurridos durante
el periodo de vigencia, es decir, desde el efecto inicial del contrato hasta la fecha de extinciéon del mismo, siempre
que la comunicacion del siniestro a la Compaiia se formule durante la vigencia del seguro o en el plazo méaximo
de dos afos a partir de la fecha de extinciéon del mismo, sin perjuicio de los plazos de prescripcion legalmente
establecidos.

CLAUSULA CC-09. CESION DE DERECHOS.

Cuando el Tomador o Asegurado hayan comunicado a la Compaiia la constitucién de prenda o hipoteca o el nacimiento
de un crédito privilegio sobre alguno de los bienes asegurados, serd de aplicacién, respecto de los bienes afectos y el acre-
edor que se haya sefialado, lo dispuesto en los articulos 40, 41 y 42 de la Ley de Contrato de Seguro.

El Asegurador no podrd pagar la indemnizacién debida sin el consentimiento del titular del derecho real o del privilegio.

Si el Asegurador pagare la indemnizacién, transcurrido el plazo de tres meses desde la nofificacién del siniestro a los
acreedores sin que éstos se hubiesen presentado, quedaré liberado de su obligacién.

En caso de contienda entre los interesados o si la indemnizacién hubiera de hacerse efectiva antes del vencimiento
de la obligacién garantizada, se depositard su importe en la forma que convenga a los interesados y, en defecto de con-
venio en la establecida en los articulos 1.176 y siguientes del Cédigo Civil.

En el caso de que la indemnizacién haya de emplearse en la reconstruccién de las cosas siniestradas, el asegurador no
pagard la indemnizacién si el asegurado y los acreedores a que se refieren los articulos 40 y 41 de la Ley de Contrato de
Seguro no se ponen de acuerdo sobre las garantias con las que aquéllas han de quedar afectadas a la reconstruccién. En
caso de que no se llegue a un acuerdo se depositard la indemnizacién conforme a lo dispuesto en el pérrafo anterior.

La extincién del contrato de seguro no serd oponible al acreedor hipotecario, pignoraticio o privilegiado hasta que trans-
curra un mes desde que se le comunicé el hecho que motivé la extincién.
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Los acreedores a que se refiere esta cldusula podrdn pagar la prima impagada por el Tomador del seguro o por el Ase-
gurado, aun cuando éstos se opusieren. A este efecto, el asegurador deberd nofificar a dichos acreedores el impago en
que ha incurrido el Asegurado.

CLAUSULA CC-10. PARALIZACION DE LA ACTIVIDAD EN BASE A GASTOS PERMANENTES.

Mediante la inclusién de esta cldusula, la cobertura de Paralizacién de la Actividad quedard modificada en los siguientes
aspectos:

* La Compapia indemnizaré hasta el limite de la suma asegurada pactada en las Condiciones Particulares, los perjuicios
econdémicos sufridos por el Asegurado en concepto de gastos permanentes y extraordinarios debidos a la interrupcién
total o parcial de la actividad del riesgo asegurado a consecuencia de un siniestro amparado por las COBER-
TURAS DE DANOS MATERIALES Y ROBO de este contrato.

* La suma asegurada detallada en las Condiciones Particulares deberd corresponderse con el importe de los GASTOS
PERMANENTES de un afio y se establecerd en base al importe de éstos en los doce meses inmediatamente anteriores
a la fecha en que ocurra el siniestro, teniendo en cuenta, ademés la tendencia del negocio y la fecha mds desfavo-
rable en que pueda producirse un siniestro.

* En caso de interrupcién o paralizacién parcial, la indemnizacién se reducird en la misma proporcién en que el
negocio mantenga la actividad.

* Elperiodo de indemnizacién se extiende hasta la reanudacién total de la actividad propia del riesgo asegurado con méximo,
en cualquier caso, del establecido en las Condiciones Particulares, a contar desde la fecha de ocurrencia del siniestro.

* Alos efectos de esta clausula se entenderd por GASTOS PERMANENTES: los gastos que no varien en funcién directa de
las actividades del local asegurado y que deberdn ser mantenidos a pesar de la interrupcién, fotal o parcial, de la explo-
tacién como consecuencia del siniestro ocurrido en la actividad y locales especificados en las Condiciones Particulares.

* La indemnizacién en concepto de gastos extraordinarios que sean consecuencia directa de un siniestro am-
parado por este contrato no podrd exceder del 10 % de los gastos permanentes.

* Sila suma asegurada fuera inferior o superior al valor del interés, se aplicardn las normas previstas en la cobertura
de Dafos Materiales.

CLAUSULA CC-11. COBERTURA COMPLEMENTARIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE
ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERIA.

RIESGOS CUBIERTOS.

Mediante la inclusién de esta cléusula, y como ampliacién de lo establecido en el articulo 28 de las Condiciones Ge-
nerales de la péliza relativo a la COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, se conviene expresamente que quedan cubiertas
las reclamaciones por los dafios en los vehiculos propiedad de los clientes del Asegurado, asi como el robo de los mismos,
que se encuentren estacionados en el aparcamiento del establecimiento, siempre que éste sea controlado y vigilado por
personal del Asegurado o por una entidad con la que haya contratado el servicio correspondiente, con limite de 60.105
euros por siniestro.

RIESGOS NO CUBIERTOS.
No quedardn amparados en ningin caso:
* El equipaije, asi como las mercancias propias o ajenas que se encontrasen en el interior de los vehiculos.

* Robo de accesorios. Se consideran como tal los elementos que no se hallen incorporados funcionalmente
de manera fija e inseparable al vehiculo.

* Los hurtos y las simples pérdidas o extravios.
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CLAUSULA CC-12. INTERRUPCION DEL NEGOCIO.

RIESGOS CUBIERTOS.

Mediante la inclusién de esta cldusula, la cobertura de Paralizaciéon de la Actividad queda modificada en los siguientes

aspectos:

* La Compania indemnizaré hasta el limite del capital pactado en las Condiciones Particulares, siempre que se produzca
una inferrupcién temporal, total o parcial de la actividad del establecimiento asegurado a consecuencia de un siniestro
amparado por la COBERTURA DE DANOS MATERIALES de esta péliza, la pérdida real sufrida por el Asegurado du-
rante el periodo de indemnizacién fijado en las Condiciones Particulares en concepto de MARGEN BRUTO, motivada
por:

a) Disminucién del volumen de negocio y/o

b) Aumento del coste de explotaciéon.

En ningun caso se garantizardn las pérdidas originadas por la interrupcién parcial o total del proceso produc-
tivo, sin que se incurra en pérdida del Volumen de Negocio y/o en aumento en los costes de explotacién.

* Alos efectos de esta cobertura se entenderd por:

GASTOS PERMANENTES: Los gastos que no varian en funcién directa de las actividades del establecimiento ase-
gurado y que deberdn ser mantenidos a pesar de la interrupcién, total o parcial, de la explotacién, como conse-
cuencia del siniestro ocurrido en la actividad y locales especificados en las Condiciones Particulares.

BENEFICIO NETO: La ganancia neta que resulta de las operaciones propias del negocio asegurado y en los lo-
cales descritos en las Condiciones Particulares, después de haber efectuado la debida provisién para gastos de
cualquier naturaleza, permanentes o no, incluso amortizaciones, sin deduccién de cualquier impuesto aplicable
a beneficios. Se excluyen los ingresos financieros, resultados extraordinarios y, en general, todas las operaciones
atipicas o no propias de la actividad del negocio.

MARGEN BRUTO: La suma que resulta de aiadir al Beneficio Neto el importe de los Gastos Permanentes. En
caso de pérdidas, se considerard como Margen Bruto el importe de los Gastos Permanentes menos la pérdida
producida.

VOLUMEN DE NEGOCIO: La totalidad de ingresos que percibe el Asegurado en contrapartida de operaciones
que constituyen la actividad tipica del negocio y cuya facturacién ha sido efectuada en el curso del ejercicio o del
perfodo considerado, asi como los trabajos realizados para el inmovilizado de la empresa, en idéntico perfodo.

VOLUMEN ANUAL DE NEGOCIO: El volumen de negocio correspondiente a los doce meses inmediatamente
anteriores a la fecha en que ocurra el siniestro. Cuando el perfodo de indemnizacién sea superior a doce meses,
el Volumen Anual de Negocio serd aumentado en la proporcién existente entre la duracién del Periodo de In-
demnizacién y el afio completo.

VOLUMEN NORMAL DE NEGOCIOQO: El obtenido durante el periodo comprendido dentro de los doce meses in-
mediatamente anteriores a la fecha del siniestro que se corresponda dia a dia con el Perfodo de Indemnizacién.
Cuando el Perfodo de Indemnizacién fuera superior a doce meses, los meses adicionales serdn comparados con
los doce meses correspondientes del Volumen Normal de Negocio.

SINIESTRO: Todo hecho que tenga una repercusion econdmica negativa en los resultados tipicos de la cuenta de
Pérdidas y Ganancias y que esté originado por un dafio material, cubierto segin las circunstancias previstas en
la péliza.

SUMA ASEGURADA: Corresponderd al MARGEN BRUTO de un afio. Deberéd corresponderse con el periodo in-
dicado en la definicién del Volumen Anual de Negocio, debiendo tener en cuenta su tendencia y la fecha mds
desfavorable en que pueda producirse un siniestro.

PORCENTAJE DE INDEMNIZACION: Es el porcentaje que representa el Margen Bruto respecto al Volumen de Negocio
del ejercicio econémico inmediatamente anterior a aquél en que ocurra el siniestro.

AJUSTES POR TENDENCIA: En la determinacién del «Porcentaje de Indemnizacién», del «olumen Anual de Ne-
gocio» y del «olumen Normal de Negocio » se tendrd en cuenta la tendencia del negocio de forma tal que se
ajusten adecuadamente y se compensen las fluctuaciones en el volumen del mismo, como asimismo cualquier
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circunstancia o variacién que, tanto antes como después del siniestro, hubiera podido afectar al volumen del ne-
gocio, de modo que las cantidades reajustadas representen lo mds exactamente posible, dentro de lo que sea
razonable y practicable, los verdaderos resultados que se hubieran obtenido durante el periodo de indemnizacién,
si el siniestro no hubiera sucedido.

VALORACION DE LAS PERDIDAS.
1. Lo pérdida indemnizable serd calculada de la siguiente formar:
a) Respecto a la disminucién del Volumen de Negocio:

La indemnizacién se determinard aplicando el «Porcentaje de Indemnizacién» a la cifra en que el Volumen de
Negocio se reduzca a consecuencia del dafio, durante el periodo en que se vea afectado, con méximo en
cualquier caso del perfodo de indemnizacién pactado, con relacién al Volumen Normal de Negocio.

Si durante el Periodo de Indemnizacién se vendieran mercancias o se prestaran servicios en cualquier otra
parte fuera de los locales asegurados, a cuenta del negocio, sea por el Asegurado o por cualquier otra persona
en su nombre, el importe de tales operaciones o servicios se tendrd en cuenta al determinar el Volumen de
Negocio habido durante el Perfodo de Indemnizacién.

No se indemnizardn:

* Cualquier tipo de pérdida de Volumen de Negocio que no se derive directamente de la falta de ca-
pacidad de suministro de productos y/o servicios del Asegurado a sus clientes, provocado por el
propio siniestro de dafios materiales.

* Suspensién o cancelacién de pedidos, licencias o contratos que se produzcan con posterioridad a
la recuperacién de la capacidad operativa tras un siniestro.

b) Respecto al aumento en el coste de explotacién: Se indemnizardn también los desembolsos adicionales en que,
necesaria y razonablemente, incurra el asegurado con el Unico fin de evitar o aminorar la disminucién del Volumen
de Negocio que, sin estos desembolsos, se hubiera producido a consecuencia del dafo durante el periodo de
indemnizacién.

c) En concepto de Gastos de Salvamento: La Compaiiia indemnizaré los incrementos en los costes de reparacion
y/o las reparaciones extraordinarias en que se incurra con el Gnico fin de acortar el periodo en que el Volumen
de Negocio se ve afectado por el siniestro.

Si con dichas medidas se lograse disminuir las pérdidas, total o parcialmente, antes de finalizar el periodo fijado
en la franquicia temporal o después de finalizado el periodo de indemnizacién contratado, estos gastos serdn
soportados por el Asegurador y el Asegurado en proporcién al ahorro obtenido por cada una de las partes.

Los costes indicados en los apartados b) y ¢) anteriores, serdn indemnizados en su totalidad siempre que:

* No produzcan un Margen Bruto superior al que se hubiese obtenido de no ocurrir el siniestro, en cuyo
caso se descontarian los sobrecostes del Margen Bruto producido de mds por el Asegurado sobre el
esperado.

* Su importe no sobrepase a la parte de indemnizacién que hubiera correspondido si no se hubieran
llevado a cabo.

2. En el computo del Periodo de Indemnizacién sobre el que se calcula la pérdida de Margen Bruto, no se
tendrd en cuenta el tiempo gastado o invertido en cualquier reacondicionamiento, mejora, modificacién o
inspeccion llevada a cabo en el riesgo asegurado durante la interrupcién por causa del siniestro.

3. Reposicion de productos terminados: Si, transcurrido el Perfodo de Indemnizacién pactado, no se hubiese logrado
la recuperacion de las existencias de productos terminados al nivel minimo operativo, o al existente antes del siniestro,
si fuera inferior, y siempre que éstas hayan sido utilizadas para reducir la pérdida de ventas, la Compaia indemnizaré
los costes extraordinarios a los que el Asegurado tenga que hacer frente para recuperar las citadas existencias. El
limite por este concepto serdn los costes fijos incorporados en el coste industrial de las existencias utilizadas para
evitar la pérdida de ventas.

Si las existencias de productos terminados se hubiesen utilizado para evitar pérdidas de ventas durante el perfodo
de la franquicia temporal, o para salvaguardar la fidelidad de clientes que, caso de haberse perdido, hubiesen
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provocado pérdidas mds allé del Periodo de Indemnizacién contratado, la cifra antes sefalada se reducird en la
proporcién existente entre el Margen Bruto salvado en dichos perfodos y el total de Margen Bruto salvado.

4. Ahorro de costes: Del importe total de la indemnizacién calculada en la forma anteriormente indicada,
serdn deducidos los costes de explotacién que puedan ser economizados o reducidos durante el Periodo
de Indemnizacién.

De igual forma se deducirdn eventuales incrementos de Margen Bruto asegurado que aparezcan a causa
de la interrupcién del negocio, hasta los seis meses posteriores a la fecha en que finalice el Periodo de In-
demnizacion.

5. Regla proporcional: Si la suma asegurada para esta cobertura resultase inferior a la cifra que resulte de
aplicar el porcentaje de indemnizacién al Volumen Anual de Negocio, el Asegurado se considerard como
propio asegurador de la diferencia y soportard, en consecuencia, la parte proporcional de la pérdida.

FRANQUICIA.

En cualquier siniestro indemnizable por esta cobertura serd de aplicaciéon una franquicia temporal de 24 horas,
salvo que se hubiera pactado de otra manera en las Condiciones Particulares, de forma que no procederd in-
demnizacién alguna si la interrupcion de la actividad es inferior a dicho plazo; si fuera superior, Gnicamente se
indemnizard por el exceso del citado plazo.

Para el computo de tiempo fijado anteriormente sélo se contardn los dias efectivos de produccién y/o presta-
cién de servicios programados.

CLAUSULA CP-05. COBERTURA COMPLEMENTARIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE
PRODUCTOS.

ALCANCE DE LA COBERTURA.

Mediante la inclusién de esta cldusula en las Condiciones Particulares de la péliza, la Compaiia garantiza, con limite
de la suma asegurada para la COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION, el pago de indemni-
zaciones de las que el Asegurado pueda resultar civilmente responsable, por dafios corporales o materiales y los perjuicios
que de ellos se deriven, causados a terceros mediando culpa o negligencia y que le pudieran ser imputables por:

a) Los productos o bienes que hubiese fabricado, entregado o suministrado después de su entrega.

b) Las obras o trabajos que hubiese ejecutado después de la recepcién de los mismos por sus destinatarios.
c) Los servicios que hubiese prestado después de aceptada su prestacién.

A los efectos de esta cldusula, se entiende por:

- Entrega del producto: El momento en que Asegurado deja de ejercer su control sobre el producto en razén a su en-
trega a infermediarios, almacenistas o destinatarios finales, en el sentido de haber perdido el poder de disposicién
sobre los citados productos o bienes.

- Recepcién del trabajo: El momento de la aceptacién sin reservas por el propietario de la obra.

- Aceptacion del servicio: El momento en que se pueda dar por finalizada la prestacion al haberse concluido los ser-
vicios requeridos mediante la admisién sin reservas por parte del comitente.

Asimismo, cuando en el fexto de esta cldusula se haga referencia al t#érmino “Producto”, se entiende que, por analogia,
se alude también a las obras, trabajos o servicios realizados o prestados por el Asegurado.

RIESGOS NO CUBIERTOS.

Ademas de los riesgos no cubiertos y limitaciones que se establecen, con cardcter general, en la COBER-
TURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION, se conviene de forma expresa que esta cobertura com-
plementaria no ampara:

a. Los dafos o defectos que sufran los propios productos, trabajos acabados o servicios prestados, asi como
el reintegro de su coste.

87 MSE 074-CO ED 10-22



b. Los perjuicios causados a los usuarios de los productos como consecuencia de que éstos no puedan
desempenar la funcién para la que estan destinados o no respondan a las cualidades anunciadas para
ellos.

¢. Lo dafos ocasionados por productos cuya fabricacién se haya realizado con infraccién deliberada de las
normas de derecho positivo aplicable al respecto, asi como los originados por aquéllos que no hayan
sido probados o experimentados adecuadamente — conforme a las reglas reconocidas que fuesen de
aplicacién en tales supuestos - o por desviaciones deliberadas de las instrucciones dadas por el fabricante
o comitente.

d. Los dafios a cosas o bienes ajenos fabricados o elaborados mediante la unién y mezcla, la transformacién
o la incorporacién de productos del Asegurado.

e. Los dafos derivados del proyecto, la fabricacién o el suministro de aviones o de piezas destinadas a la
construccion de aviones o a su instalacion en los mismos; los originados por el montaje, mantenimiento,
inspeccion, revision, reparacién, transporte y actividades similares realizadas en aviones o en piezas de
aviones.

Lo anterior es aplicable a los dafos causados a los aviones, a los sufridos por las personas o cosas en ellos
transportadas, y a los dafos ocasionados por aviones.

f. Los gastos e indemnizaciones derivados de la inspeccidn, reparacién, reembolso, sustitucion o pérdida de
uso de los productos, asi como de su retirada del mercado a consecuencia de un defecto o vicio conocido
o presunto, salvo que se hayan contratado coberturas adicionales que expresamente establezcan su co-
bertura.

g. Responsabilidades impuestas a filiales, sucursales o cualquier punto de venta o distribucién que el Asegu-
rado tenga fuera del territorio esparol.

h. Las indemnizaciones por sanciones ejemplarizantes (“punitive and exemplary damages”).

i. Responsabilidades impuestas en el extranjero como consecuencia de contaminacién o dafos medioam-
bientales ocasionados por los productos del Asegurado.

El maximo de indemnizacién y gastos a cargo de la Compania para cada anualidad de seguro, como consecuencia de
uno o mds siniestros que afecten a esta cobertura complementaria de productos serd como méximo igual a la suma ase-
gurada indicada en las Condiciones Particulares, para la COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION.

AMBITO TERRITORIAL.

Como ampliacién de lo dispuesto en la COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE EXPLOTACION, se con-
viene expresamente que para esta Cobertura Complementaria de Responsabilidad Civil de Productos la péliza
ampara reclamaciones formuladas ante la jurisdiccién espanola o aquella competente de acuerdo con el orde-
namiento juridico espariol por hechos ocurridos en la Unién Europea y Reino Unido que se traduzcan en respon-
sabilidades cubiertas por la péliza.

AMBITO TEMPORAL.

A los efectos de esta cobertura, el presente seguro ampara las consecuencias de los siniestros ocurridos durante
el periodo de vigencia, es decir, desde el efecto inicial de la péliza hasta la fecha de extincién del contrato,
siempre que la comunicaciéon del siniestro a la Compaiia se formule durante la vigencia de la péliza o en el
plazo de dos afos a partir de la fecha de extincién del contrato, sin perjuicio de Iso plazos de prescripcion legal-
mente establecidos.

CLAUSULA CP-09. COBERTURA COMPLEMENTARIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE
ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERIA.

Mediante la inclusién de esta cldusula en las Condiciones Particulares de la péliza, como ampliacion de lo establecido
en el articulo 28 y siguientes de las Condiciones Generales de la péliza relativo a la COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL, se conviene expresamente que quedan cubiertas las reclamaciones por los dafios o por el robo sufridos por los vehiculos
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de clientes que se encuentren estacionados en el aparcamiento del establecimiento siempre que éste sea controlado y
vigilado por personal del Asegurado o contratado por el mismo, con limite de 60.105 euros por siniestro.

No quedardan amparados en ningin caso:
* El equipaije, asi como las mercancias propias o ajenas que se encontrasen en el interior de los vehiculos.

* Robo de accesorios. Se consideran como tal los elementos que no se hallen incorporados funcionalmente
-de manera fija e inseparable- al vehiculo.

* Los hurtos y las simples pérdidas o extravios.
FRANQUICIA.

El Asegurado tomard a su cargo los primeros 150 euros de cada siniestro, salvo pacto en contrario en las
Condiciones Particulares de la péliza.

CLAUSULA CP-11. BIENES AFECTOS AL PAGO DE HIPOTECAS, PRENDAS
O CREDITOS PRIVILEGIADOS.

Cuando el Tomador o Asegurado hayan comunicado a la Compaiia la constitucién de prenda o hipoteca o el nacimiento
de un crédito privilegio sobre alguno de los bienes asegurados, serd de aplicacién, respecto de los bienes afectos y el acre-
edor que se haya sefalado, lo dispuesto en los articulos 40, 41y 42 de la Ley de Contrato de Seguro.

El Asegurador no podrd pagar la indemnizacién debida sin el consentimiento del titular del derecho real o del privilegio.

Si el Asegurador pagare la indemnizacién, transcurrido el plazo de tres meses desde la nofificacién del siniestro a los
acreedores sin que éstos se hubiesen presentado, quedard liberado de su obligacion.

En caso de contienda entre los interesados o si la indemnizacién hubiera de hacerse efectiva antes del vencimiento de
la obligacién garantizada, se depositard su importe en la forma que convenga a los interesados y, en defecto de convenio
en la establecida en los articulos 1.176 y siguientes del Cédigo Civil.

En el caso de que la indemnizacién haya de emplearse en la reconstruccion de las cosas siniestradas, el asegurador no
pagard la indemnizacién si el asegurado y los acreedores a que se refieren los articulos 40 y 41 de la Ley de Contrato de
Seguro no se ponen de acuerdo sobre las garantias con las que aquéllas han de quedar afectadas a la reconstruccién. En
caso de que no se llegue a un acuerdo se depositard la indemnizacién conforme a lo dispuesto en el pérrafo anterior.

La extincién del contrato de seguro no serd oponible al acreedor hipotecario, pignoraticio o privilegiado hasta que trans-
curra un mes desde que se le comunicé el hecho que motivé la extincién.

Los acreedores a que se refiere esta cldusula podrdn pagar la prima impagada por el Tomador del seguro o por el Ase-
gurado, aun cuando éstos se opusieren. A este efecto, el asegurador deberd notificar a dichos acreedores el impago en
que ha incurrido el Asegurado.

CLAUSULA CP-15. RESPONSABILIDAD CIVIL PROPIETARIOS DE INMUEBLES.

Mediante la inclusién de esta cldusula en las Condiciones Particulares de la Péliza, quedardn derogados integramente los
articulos 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 de las Condiciones Generales, relativos a la COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

y se conviene sean de aplicacién las siguientes condiciones de aseguramiento:

El objeto de esta cobertura es garantizar hasta el limite de la suma asegurada convenida en las Condiciones Particulares
de la pdliza, el pago de las indemnizaciones de las que el Asegurado pudiera resultar civilmente responsable, asi como las
costas judiciales y gastos que le pudieran ser impuestos, siempre y cuando fales responsabilidades se deriven de los supuestos
previstos en esta cobertura y sean consecuencia de actos u omisiones, de cardcter culposo o negligente, que le pudieran
ser imputables.

Salvo pacto en contrario no estardn amparados bajo esta cobertura los siguientes supuestos:

* Faltas o delitos dolosos cometidos por el Asegurado o sus empleados, en el ejercicio de las funciones pro-
pias de su cometido laboral.

* Danos cuyo origen sea el deliberado incumplimiento de normas, leyes, ordenanzas y reglamentos refe-
rentes al mantenimiento del local o edificios y sus instalaciones.
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* Obras en el local, el inmueble o sus instalaciones, que no sean las imprescindibles para su mantenimiento
o conservacién y no tengan la consideracién de obras menores.

* Responsabilidades imputables, a titulo personal, a los inquilinos del local o a los empleados del Asegu-
rado.

* Dafos a objetos propiedad de los empleados al servicio del Asegurado, o a otros bienes o propiedades
que se encuentren en poder de éste o de las personas por las que deba responder, para su utilizacién,
custodia y transporte.

* Responsabilidades asumidas por pacto o contrato y que excedan de las legalmente exigibles.
* Responsabilidades que deban ser reconocidas por la Jurisdiccion Laboral o por la Administracién.

* Las responsabilidades derivadas de cualquier tipo de actividad comercial, profesional o industrial desarrollada
en el local o en sus instalaciones.

* Las responsabilidades que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio, asi como las derivadas
del uso y circulacién de vehiculos a motor, aeronaves y embarcaciones.

* El pago de sanciones y multas o las consecuencias derivadas de su impago.
* Infidelidad de los empleados al servicio del Asegurado.

* Responsabilidad Civil del administrador del inmueble en el desempefo de su actividad profesional rela-
cionada con el mismo.

* Derivadas de dafios causados por cualquier artefacto o aeronave destinado a la navegacién o sustentacién
aérea.

* Las responsabilidades por dafos causados, directa o indirectamente, por cualquier perturbacién del estado
natural del aire, de las aguas terrestres, maritimas o subterrdneas, del suelo y subsuelo, y, en general, del
Medioambiente, provocadas por:

— Emisiones, vertidos, inyecciones, depésitos, fugas, descargas, escapes, derrames o filtraciones de agen-
tes contaminantes.

— Radiaciones, ruidos, vibraciones, olores, calor, modificaciones de la temperatura, campos electromag-
néticos o cualquier otro tipo de ondas.

— Humos téxicos o contaminantes originados por incendio o explosion.

* Las reclamaciones por asbestosis o cualquier enfermedad, incluso cancer, debidas a la fabricacién, elabo-
racién, transformacién, montaje, venta o uso del amianto, o de productos que los contengan.

* Aquellas pérdidas econémicas que no sean consecuencia de un dafo corporal o material amparado por
la péliza.

* Dafos materiales, robo o desaparicion de los vehiculos que se encuentren en el garaje o estacionamiento
del inmueble, de sus accesorios o de los objetos que puedan encontrarse en su interior.

ALCANCE DE LA COBERTURA.

Estardn cubiertos los dafos corporales o materiales causados a terceros, asi como los perjuicios que para ellos se deriven
de tales dafos, siempre que le sean imputables al Asegurado a consecuencia de:

* Su calidad de propietario, arrendador o cedente en usufructo, del establecimiento asegurado identificado en las
Condiciones Particulares de la péliza y la explotacion en régimen de alquiler, o la cesién en usufructo, del mismo.

¢ Siel establecimiento asegurado formara parte de una comunidad de propietarios, ésta serd considerada como tercero
en cuanto a los dafos que el Asegurado pudiera ocasionar a los elementos y zonas comunes de la misma. También
estard asegurada la cuota proporcional que corresponda a éste, en funcién de su porcentaje de copropiedad, como
consecuencia de los dafios causados a ferceros por las partes comunes del edificio; no obstante, cuando en un si-
niestro se produzca la concurrencia de varios copropietarios asegurados individualmente por la Compania,
la responsabilidad méaxima de ésta serd la suma asegurada en sus respectivos contratos.
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Acciones u omisiones, culposas o negligentes, del personal al servicio del Asegurado en el desempefio de las fun-
ciones propias de su cometido respecto al local citado en las Condiciones Parficulares.

Darios causados por el inmueble o sus instalaciones al inquilino o usufructuario del mismo, asf como a los empleados
del Asegurado, excepto los que puedan sufrir tales empleados con ocasién de su actividad laboral.

Actos vanddlicos.

Si se hubiera contratado la garantia de «riesgos complementarios», también tendrén la consideracién de «actos van-
délicos» los dafos causados por el inquilino. No obstante, seran de aplicacién los siguientes criterios y limites
al respecto:

- No estardn asegurados los dafos derivados del uso y desgaste paulatino de los bienes, ni los trabajos
habitualmente necesarios para mantener en uso los mismos.

- Se considerard como un solo siniestro a todos los dafos imputables a un mismo inquilino, con inde-
pendencia de que su ocurrencia se haya producido en fechas distintas.

- La responsabilidad méxima de la Compania serd de 3.010 euros por siniestro, con limite de 6.015
euros por anualidad de seguro.

No obstante, el Asegurado tomard a su cargo, en cada siniestro, el importe equivalente a un mes de al-
quiler y como minimo la cantidad de 600 euros, corriendo por cuenta de la Compaiia, hasta el limite asegurado,
los excesos sobre tal franquicia.

GASTOS DE DEFENSA, FIANZAS CIVILES Y CONFLICTO DE INTERESES.

Siempre que el objeto de la reclamacién sea uno de los hechos amparados por esta cobertura, e incluso aunque se
trate de reclamaciones infundadas, la Compafia asumird:

La direccién juridica frente a la reclamacién del perjudicado, salvo pacto expreso en contrario, para lo cual el Ase-
gurado deberd prestar la colaboracién necesaria en orden a la direccién juridica asumida por la Compania. Cuando
el Asegurado designe su propia defensa los gastos judiciales que se originen serdn de su exclusiva cuenta,
salvo pacto expreso en contrario.

Si la cantidad reclamada supera la suma asegurada pactada en las Condiciones Particulares de la péliza
para la cobertura afectada, la Compania asumird los gastos derivados de la defensa del Asegurado en la
misma proporcion que corresponda a la cuantia de la indemnizacién que de acuerdo con lo convenido en
la péliza deba satisfacerse, respecto del importe total en que se fije la indemnizacién del siniestro.

Igualmente, la Compania también asumird la defensa en los procesos criminales seguidos contra el Asegurado o los
empleados del mismo que tengan su causa en el ejercicio de sus actividades como tales, previo consentimiento del
defendido, siempre que tales causas tengan su origen en el ejercicio de las actividades laborales propias del cometido
de esos empleados. En el caso de que el Asegurado designe su propia defensa, las costas y gastos que se
originen por este concepto serdn de su exclusiva cuenta.

La constitucion de las fianzas judiciales exigidas al Asegurado para garantizar las resultas civiles del procedimiento.
Las costas judiciales derivadas de la reclamacion, cuando por sentencia sean impuestas al Asegurado.

Si la indemnizacién a cargo de la Compania no cubriese totalmente las responsabilidades del Asegurado
en el siniestro, ésta asumird las costas en la proporcién existente entre la suma a su cargo y el importe
total por el que debe responder el Asegurado.

Si en los procesos judiciales seguidos contra el Asegurado se produjera sentencia condenatoria, la Compaiiia resolverd
la conveniencia de recurrir ante el Tribunal Superior competente; si considera improcedente el recurso, lo comu-
nicard al interesado, quedando éste en libertad de interponerlo por su exclusiva cuenta. En este Ultimo caso, si el
recurso inferpuesto produjera una sentencia favorable a los intereses de la Comparia, minorando la indemnizacién a cargo
de la misma, ésta queda obligada a asumir los gastos que dicho recurso hubiese originado al Asegurado, hasta el limite
del importe en que se minore la indemnizacién a cargo de la Compania.

Si se produjera algin conflicto entre Asegurado y Compadia motivado por tener que sustentar ésta en los siniestros infereses
contrarios a la defensa del Asegurado, la Compaiia lo pondrd en conocimiento de éste, sin perjuicio de realizar aquellas di-
ligencias que, por su cardcter urgente, sean necesarias para la defensa. En tal caso, el Asegurado podré optar entre el
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mantenimiento de la direccién juridica por la Compania o confiar su defensa a otra persona, en cuyo caso, la
Compaiia quedard obligada a abonar los gastos de tal direccién juridica hasta un maximo de 3.010 euros.
Cuando se haya llegado a un acuerdo amistoso en cuanto a la responsabilidad civil, la defensa de la responsa-
bilidad criminal es potestativa para la Compania y estd sujeta al consentimiento previo del defendido.

AMBITO TERRITORIAL.

La cobertura de la péliza solamente ampararé reclamaciones ante la jurisdiccion espanola por hechos ocurridos
en Espana, que se traduzcan en responsabilidades u otras obligaciones impuestas con arreglo a las disposiciones
legales vigentes en el territorio espariol.

AMBITO TEMPORAL.

A los efectos de esta cobertura de la péliza, el presente seguro ampara las consecuencias de los siniestros ocu-
rridos durante el periodo de vigencia, es decir, desde el efecto inicial de la péliza hasta la fecha de extincién del
contrato, siempre que la comunicacién del siniestro la Compania se formule durante la vigencia del seguro o en el
plazo maximo de dos afos a partir de la fecha de extincién del mismo, sin perjuicio de los plazos de prescripcién
legalmente establecidos.

CLAUSULA CP-19. COBERTURA DE INDEMNIZACION DIARIA.

Mediante la inclusién de esta cldusula en las Condiciones Particulares de la péliza, la Compadia indemnizaré, hasta el
limite de la suma asegurada diaria pactada en las mismas, los perjuicios econémicos sufridos por el Asegurado, de-
bidos a la interrupcién total o parcial de la actividad del riesgo asegurado a consecuencia de un siniestro amparado
por la COBERTURA DE DANOS MATERIALES de este contrato.

En caso de interrupcién o paralizacién parcial, la indemnizacién diaria se reducird en la misma proporcién en que el
negocio mantenga la actividad. La indemnizacién serd en este supuesto, la que resulte de aplicar al limite diario pactado,
el porcentaje de indemnizacién que se obtenga al comparar durante el periodo de indemnizacién, la disminucién del vo-
lumen de facturacién con el volumen de facturacién esperado, tomando éste como el habido en idéntico periodo del afio
anterior, al que se le aplicard, si corresponde, un incremento de hasta un 10 por 100 de ajuste por tendencia del negocio.
Cuando el porcentaje de indemnizacién sea superior al 80 por 100, se considerard que existe interrupcién total, indemni-
zando en este caso infegramente el limite diario pactado.

El periodo de indemnizacién se extiende hasta la reanudacién total de la actividad propia del riesgo asegurado con
méximo en cualquier caso de TRES MESES, a contar desde la fecha de ocurrencia del siniestro.

No procederd indemnizacién para los dias no laborables, en funcién del establecimiento asegurado, siendo
de aplicacién asimismo una franquicia de dos dias laborables, a contar desde la fecha de ocurrencia del si-
niestro.

No serdn objeto de cobertura, no obstante, los siguientes supuestos:

1. La Compania no satisfard la indemnizacién correspondiente a esta cobertura si la actividad no se reanudara
después del siniestro. Sin embargo, en caso de cesacion de actividad por causa de fuerza mayor debidamente
justificada, el contrato se mantendrd en vigor hasta el momento en que el Asegurado tenga conocimiento
de la imposibilidad de continuar la explotacién.

2. La Compaiia no indemnizard, por la PARAI_.IZACION del riesgo asegurado, a consecuencia de un siniestro
no amparado por las COBERTURAS DE DANOS MATERIALES, otorgadas en el presente contrato. En ningin
caso estardn cubiertas las indemnizaciones por la PARALIZACION de la actividad originada o producida
por:

— Hechos que no hayan originado dafio material directo en los bienes asegurados, tales como amenazas
terroristas, abandono de los puestos de trabajo, imposibilidad de acceso a los locales asegurados, temor
en las personas o actos similares.

— Limitaciones o restricciones para la reparacién de los dafios o para la reanudaciéon de la actividad del
negocio, decretados por cualquier Organismo o Autoridad Publica o por fuerza mayor.
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— Insuficiencia de fondos o indisponibilidad de fondos por parte del Asegurado para la reconstruccién de
los bienes dafnados, cualquiera que sea su causa, incluso con motivo de deficiencia o insuficiencia en
la indemnizacién a través de las coberturas de Danos Materiales o Robo.

— Falta de suministro de agua, gas, electricidad y/o de cualquier otro tipo de suministro o abastecimiento
que reciba el local asegurado.

— Daios consecuenciales o indirectos, tales como cambio de alineacién, depreciacién o deterioro de mer-
cancias, falta de alquiler o uso, rescision de contrato, pérdida de mercado o clientes, aumento del coste
de mantenimiento, demoras o retrasos en los servicios, imposibilidad de llevar a cabo operaciones co-
merciales, lentitud laboral deliberada o cualquier otro perjuicio andlogo.

— Destruccion o requisa de los bienes del Asegurado ordenada por la Autoridad.
— Multas o sanciones y las consecuencias de su impago.

— Abstencién, abandono o lentitud en el trabajo de los empleados, cierre patronal y/o en general, cual-
quier cese del trabajo que sea causado por un siniestro no amparado por la Compania a través de este
contrato de seguro.

. En el caso de que el negocio asegurado se halle en liquidacién o fuera declarado en concurso de acree-
dores y se inicie la fase de liquidacién o sea embargado o intervenido judicialmente, esta cobertura que-
daré automaticamente rescindida desde el momento en que, de acuerdo con la legislacién vigente, se
declaren tales estados. La Compania restituird la parte de prima que corresponda al periodo de seguro,
por el que no haya soportado el riesgo como consecuencia de la rescisién anticipada.

CLAUSULA CP-55. COBERTURA DE DANOS EN MERCANCIAS CONTENIDAS EN CAMARAS FRIGORIFICAS.

Mediante la inclusién de esta cldusula en las Condiciones Particulares de la péliza, y como ampliacién de las garantias
previstas en las Condiciones Generales, la Compafia indemnizard a primer riesgo con limite de la suma asegurada para

esta garantia, los deterioros y dafios materiales directos que sufran las mercancias contenidas en las cdmaras frigorificas
del establecimiento asegurado, por las siguientes causas:

1) Derivadas de la elevacién o descenso accidental de la temperatura en el interior de las mismas, causada por los

dafos en la maquinaria de produccién de frio de dichas cdmaras, a consecuencia de:

A) Alguno de los hechos que estén cubiertos por la cobertura de Dafios Materiales prevista en las Condiciones Ge-
nerales, y sean indemnizados por la Compadia a través de esta pdliza.

B) Averfa sufrida por la maquinaria de produccién de frio, como consecuencia de los hechos siguientes:
- Impericia o negligencia.

- La accién directa de la energia eléctrica, como resultado de cortocircuito, arcos voltaicos y otros efectos simi-
lares, asf como los debidos a perturbaciones eléctricas consecuenciales a la caida del rayo en las proximidades
del establecimiento asegurado.

- Errores de disefio, cdlculo o montaje, defectos de fundicién de material, de construccién, de mano de obra'y
empleo de materiales defectuosos.

- Falta de agua en calderas y otros aparatos productores de vapor.

- Desgarramientos en la méquina misma, a consecuencia de fuerza centrifuga.

- Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados o los golpeen.

- Defectos de engrase, aflojamientos de piezas, esfuerzos anormales, fatiga molecular y autocalentamiento.
- Fallo en los dispositivos de regulacién.

- Cualquier otra causa accidental de origen interno, inherente al funcionamiento de las maquinas, no expresa-
mente excluida en la pdliza.

93 MSE 074-CO ED 10-22



Para la efectividad de esta cobertura y en cuanto a la maquinaria de produccién de frio, serd condicién in-
dispensable que el Asegurado mantenga en vigor, durante la vigencia de la péliza, un contrato de man-
tenimiento con el fabricante u otra firma debidamente cualificada.

En este punto, no estdn cubiertos:

- Danos indirectos de cualquier clase, como falta de alquiler, paralizacién de trabajo, incumplimientos de

contratos, multas, penalizaciones contractuales, y, en general, cualquier pérdida de beneficio o responsa-
bilidad civil.

- La responsabilidad legal o contractual del fabricante o suministrador de la maquinaria.

- El desgaste natural de los bienes asegurados, los causados por acciones paulatinas o graduales de cardacter
atmosférico, quimico, térmico o mecdnico, o los debidos a defecto o vicio propio.

- Experimentos, ensayos o pruebas, en cuyo transcurso sea sometida la maquina asegurada, intencionada-
mente, a un esfuerzo superior al normal.

2) Fallo o interrupcién del suministro de energia eléctrica de la red pablica, siempre que exceda de 6 horas ininterrum-
pidas, quedando excluidas las desconexiones del suministro planeadas o conocidas con antelacién al
mismo.

3) Por contaminacién del fluido refrigerante debido a escapes provocados por una causa accidental, sdbita e impre-
vista.

Para toda la cobertura, no estén cubiertos:

- Danos a las mercancias a causa de merma, vicio propio o cualidad intrinseca, descomposicién natural o
putrefaccién, e infestacién.

- Danos a las mercancias por almacenaje inadecuado, falta de idoneidad y/o mantenimiento de la instala-
cién frigorifica, insuficiencia o inapropiado embalaje o preparacién de estas, dafios en el material de em-
balaje, dafios por circulacién insuficiente de aire o fluctuaciéon de temperatura.

- Danos por contacto con otras mercancias o por contaminacién por otros productos almacenados.
- Danos por no hallarse las mercancias en perfecto estado en el momento de su entrada en el frigorifico.

- Danos que resulten de la reparacién provisional de las unidades de refrigeracion, cuando la misma se
efectGe sin consentimiento de la Compania.

CARENCIA'Y FRANQUICIA.

En cualquier siniestro indemnizable por esta cobertura serd de aplicacién el periodo de carencia previsto en las
Condiciones Particulares, de tal forma que la Compania Unicamente indemnizard las pérdidas producidas cuando
la falta de refrigeracion, por un hecho cubierto por esta garantia, supere el tiempo que se establezca como periodo
de carencia.

De la indemnizacién que resulte conforme a lo anterior, se deducird la franquicia establecida en las Condiciones
Particulares.
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SEGURO DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS
(Consorcio de Compensacion de Seguros).

CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR EL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS
DE LAS PERDIDAS DERIVADAS DE ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOS EN SEGUROS
CON COBERTURAS COMBINADAS DE DANOS A PERSONAS Y EN BIENES Y DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EN VEHICULOS TERRESTRES AUTOMOVILES.

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de Compensacién de Seguros,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los que deben
obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad pdblica empresarial tiene la facultad de convenir la co-
bertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora que redna las condiciones exigidas por la legislacién
vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordinarios acaecidos en Espaa, y que
afecten a riesgos en ella situados y, en el caso de dafios a las personas, también los acaecidos en el extranjero cuando el
asegurado fenga su residencia habitual en Espafia, serdn pagadas por el Consorcio de Compensacién de Seguros cuando
el tomador hubiese satisfecho los correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna de las siguientes situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacién de Seguros no esté amparado por la péliza
de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha péliza de seguro, las obligaciones de la entidad aseguradora no pudieran
ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquida-
cién intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacién de Seguros.

El Consorcio de Compensacién de Seguros ajustard su actuacién a lo dispuesto en el mencionado Estatuto legal, en la
Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado
por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

I. RESUMEN DE LAS NORMAS LEGALES.

1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos.

a) Los siguientes fenémenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones extraordinarias, incluidas las pro-
ducidas por embates de mar; erupciones volcanicas; tempestad ciclénica atipica (incluyendo los vientos extraordina-
rios de rachas superiores a 120 km/h y los tornados); y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelion, sedicién, motin y tumulto popular.
c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.

Los fenédmenos atmostféricos y sismicos, de erupciones volcdnicas y la caida de cuerpos siderales se certificardn, a ins-
tancia del Consorcio de Compensacion de Seguros, mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia
(AEMET), el Instituto Geogréfico Nacional y los demds organismos piblicos competentes en la materia. En los casos de
acontecimientos de cardcter politico o social, asi como en el supuesto de dafios producidos por hechos o actuaciones de
las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de Compensacién de Seguros
podré recabar de los 6rganos jurisdiccionales y administrativos competentes informacién sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos.
a) Los que no den lugar a indemnizacién segin la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en bienes asegurados por contrato de seguro distinto a aquellos en que es obligatorio el recargo a
favor del Consorcio de Compensacién de Seguros.
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c) Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada, o a su manifiesta falta de mantenimiento.
d) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracién oficial de guerra.

e) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 12/2011, de 27 de mayo, sobre res-
ponsabilidad civil por dafos nucleares o producidos por materiales radiactivos. No obstante lo anterior, sf se enten-
derdn incluidos todos los dafios directos ocasionados en una instalaciéon nuclear asegurada, cuando sean
consecuencia de un acontecimiento extraordinario que afecte a la propia instalacién.

f)  Los debidos a la mera accién del tiempo, y en el caso de bienes total o parcialmente sumergidos de forma perma-
nente, los imputables a la mera accién del oleaje o corrientes ordinarios.

g) Los producidos por fenémenos de la naturaleza distintos a los sefialados en el apartado 1.a) anterior y, en particular,
los producidos por elevacion del nivel fredtico, movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de ferrenos,
desprendimiento de rocas y fenémenos similares, salvo que éstos fueran ocasionados manifiestamente por la accién
del agua de lluvia que, a su vez, hubiera provocado en la zona una situacién de inundacién extraordinaria y se pro-
dujeran con cardcter simulténeo a dicha inundacién.

h) Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y manifestaciones llevadas a cabo
conforme a lo dispuesto en la Ley Orgdnica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del derecho de reunién, asi como
durante el franscurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran ser calificadas como aconteci-
mientos extraordinarios de los sefialados en el apartado 1.b) anterior.

i) Los causados por mala fe del asegurado.

i) Los derivados de siniestros por fenémenos naturales que causen dafos a los bienes o pérdidas pecuniarias cuando
la fecha de emisién de la péliza o de efecto, si fuera posterior, no preceda en siete dias naturales a aquél en que ha
ocurrido el siniestro, salvo que quede demostrada la imposibilidad de contratacién anterior del seguro por inexistencia
de interés asegurable. Este perfodo de carencia no se aplicard en el caso de reemplazo o sustitucién de la péliza, en
la misma u ofra entidad, sin solucién de continuidad, salvo en la parte que fuera objeto de aumento o nueva cober-
tura. Tampoco se aplicard para la parte de los capitales asegurados que resulte de la revalorizacién automdtica pre-
vista en la pdliza.

k) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o cuando, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la cobertura del Consorcio de Compensacién de Seguros se halle sus-
pendida o el seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

) En el caso de los dafios a los bienes, los indirectos o pérdidas derivadas de dafios directos o indirectos, distintos de
las pérdidas pecuniarias delimitadas como indemnizables en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios.
En particular, no quedan comprendidos en esta cobertura los dafios o pérdidas sufridas como consecuencia de corte
o alteracién en el suministro exterior de energia eléctrica, gases combustibles, fuel-oil, gasoil, u otros fluidos, ni cua-
lesquiera otros dafios o pérdidas indirectas distintas de las citadas en el parrafo anterior, aunque estas alteraciones
se deriven de una causa incluida en la cobertura de riesgos extraordinarios.

m) Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de la Nacién como de «catdstrofe o
calamidad nacionaly.

n) En el caso de la responsabilidad civil en vehiculos terrestres automéviles, los dafios personales derivados de esta co-
bertura.

w

Franquicia.
I. La franquicia a cargo del asegurado sera:

a) En el caso de dafios directos, en los seguros contra dafios en las cosas la franquicia a cargo del asegurado serd de
un siete por ciento de la cuantia de los dafios indemnizables producidos por el siniestro. No obstante, no se efectuaré
deduccién alguna por franquicia a los dafos que afecten a viviendas, a comunidades de propietarios de viviendas,
ni a vehiculos que estén asegurados por péliza de seguro de automéviles.

b) En el caso de pérdida de beneficios, la franquicia a cargo del asegurado serd la misma prevista en la péliza, en
tiempo o en cuantia, para dafios que sean consecuencia de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios. De existir
diversas franquicias para la cobertura de siniestros ordinarios de pérdida de beneficios, se aplicardn las previstas
para la cobertura principal.
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c) Cuando en una pdliza se establezca una franquicia combinada para dafos y pérdida de beneficios, por el Consorcio
de Compensacién de Seguros se liquidardn los dafios materiales con deduccién de la franquicia que corresponda
q q p
por aplicacién de lo previsto en el apartado a) anterior, y la pérdida de beneficios producida con deduccién de la
franquicia establecida en la péliza para la cobertura principal, minorada en la franquicia aplicada en la liquidacién
q p p p p q p q
de los dafios materiales.

II. En los seguros de personas no se efectuard deduccién por franquicia.

4. Extension de la cobertura.

1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzard a los mismos bienes o personas, asi como las mismas sumas
aseguradas que se hayan establecido en las pdlizas de seguro a efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. No obstante lo anterior:

a) En las pdlizas que cubran dafos propios a los vehiculos a motor la cobertura de riesgos extraordinarios por el
Consorcio de Compensacién de Seguros garantizaré la totalidad del interés asegurable aunque la péliza ordinaria
s6lo lo haga parcialmente.

b) Cuando los vehiculos Unicamente cuenten con una pdliza de responsabilidad civil en vehiculos ferrestres auto-
moviles, la cobertura de riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacién de Seguros garantizard el
valor del vehiculo en el estado en que se encuentre en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del
siniestro segUn precios de compra de general aceptacién en el mercado.

c) Enlas polizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de conformidad con la normativa
reguladora de los seguros privados, generen provision matemdtica, la cobertura del Consorcio de Compensacién
de Seguros se referird al capital en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia entre la suma asegurada
y la provisién matemdtica que la entidad aseguradora que la hubiera emitido deba tener constituida. El importe
correspondiente a la provisién matemdtica serd satisfecho por la mencionada entidad aseguradora.

COMUNICACION DE DANOS AL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS.

1. La solicitud de indemnizacién de dafios cuya cobertura corresponda al Consorcio de Compensacién de Seguros, se
efectuard mediante comunicacién al mismo por el tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la péliza,
o por quien actle por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o el mediador de seguros
con cuya infervencion se gestionara el seguro.

2. La comunicacién de los dafios y la obtencién de cualquier informacién relativa al procedimiento y al estado de tra-
mitacién de los siniestros podrd realizarse:

— Mediante llamada al Centro de Atencién Telefénica del Consorcio de Compensacién de Seguros (952 367 042
0902 222 665).

— Através de la pdgina web del Consorcio de Compensacién de Seguros (www.consorseguros.es).

3. Valoracién de los dafos: La valoracién de los dafios que resulten indemnizables con arreglo a la legislacién de se-
guros y al contenido de la péliza de seguro se realizard por el Consorcio de Compensacién de Seguros, sin que éste
quede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que cubriese los
riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacién: El Consorcio de Compensacién de Seguros realizard el pago de la indemnizacién al
beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.
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Teléfonos de informacién

918 365 365 / 900 822 822

MAPFRE
24 horas a su servicio
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